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УПРАВЛЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТЬЮ ДАННЫХ В ФИНАНСОВЫХ
ОРГАНИЗАЦИЯХ

DATA SECURITY MANAGEMENT IN FINANCIAL ORGANIZATIONS

В статье проведено исследование современного состояния проблематики угроз и уязвимостей управления кибербе-
зопасностью данных в финансовых организациях. Установлена уязвимость финансовой сферы к кибератакам, что указы-
вает на особую ее привлекательность для мошенников. Определено, что для защиты данных в этом секторе система
кибербезопасности должна быть комплексной, наряду с гибкостью, простотой и возможностью наращивания инструмен-
тов и методов безопасности. Отдельно установлено, что для исключения негативных последствий, денежных и репутаци-
онных потерь, важно определить и внедрить комплекс защитных мероприятий по созданию условий по эффективной
безопасности финансовых данных. Для реализации указанной направленности системы обеспечения киберзащиты обо-
сновано планирование политики безопасности финансовой организации на основе стандарта банка России СТО БР БФБО-
1.8-2024 с целью дифференцирования состава и содержания мер защиты в зависимости от вида операции, ее критичности
и рисков. Определено, что современная политика информационной безопасности финансовой организации наряду с
действиями по проверке подлинности субъекта доступа и/или объекта доступа, а также по проверке принадлежности
субъекту доступа и/или объекту доступа предъявленного идентификатора доступа и аутентификационной информации,
предусматривает процедуру делегирования идентификации или аутентификации в процессе передачи поставщиком ус-
луг обязанности или права проведения идентификации или аутентификации получателя услуг доверенной третьей сто-
роне, что усиливает возможности системы обеспечения киберзащиты в дистанционном предоставлении финансовых
продуктов и услуг финансовой организацией.

Предложено внедрение DLP-системы для защиты данных финансовой организации в момент их использования, пере-
дачи и хранения, наряду с созданием условий для выявления подозрительной активности сотрудников, а также выявле-
нием угроз и принятия мер противодействия на ранней стадии.

Ключевые слова: финансовая сфера, кибератаки, киберинцидент, политика безопасности, идентификация, аутентифи-
кация, кибербезопасность.

The article studies the current state of the problems of threats and vulnerabilities of data cybersecurity management in financial
organizations. The vulnerability of the financial sector to cyberattacks has been established, which indicates that it is particularly
attractive to fraudsters. It is determined that to protect data in this sector, cybersecurity must be comprehensive, along with flexible,
simple, and scalable security tools and techniques. It is separately established that in order to exclude negative consequences,
monetary and reputational losses, it is important to define and implement a set of protective measures to create conditions for
effective security of financial data. In order to implement the abovementioned orientation of the cyber protection system, the
planning of security policy of a financial organization based on the Bank of Russia standard STO BR BFBO-1.8-2024 is justified in
order to differentiate the composition and content of protection measures depending on the type of operation, its criticality and
risks. It was determined that the modern information security policy of a financial organization, along with actions to verify the
authenticity of the subject of access and/or object of access, as well as to verify the belonging of the access identifier and authentication
information presented to the subject of access and/or object of access, provides for the procedure of delegation of identification or
authentication in the process of transferring the service provider’s obligation or right to carry out identification or authentication of
the recipient of services to a trusted third party, which is necessary for the organization’s data protection.

doi 10.29039/2312-5330-2024-4-5-14
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The implementation of DLP-system for protection of financial organization’s data at the moment of their use, transfer and
storage, along with creating conditions for detection of suspicious activity of employees, as well as identifying threats and taking
action at an early countermeasures stage is proposed.

Keywords: financial sphere, cyberattacks, cyberincident, security policy, identification, authentication, cybersecurity.

ВВЕДЕНИЕ
Компании, работающие в финансовой отрасли, наиболее подвержены внешним кибератакам и

внутренним угрозам. Цифровизация и современные технологии создают не только возможности
развития, но и определенные риски. Для злоумышленников сведения о сотрудниках, клиентах фи-
нансовой организации, их финансовые данные являются ликвидным активом, и зачастую стано-
вятся главной мишенью утечки. Финансовая сфера — уязвима к кибератакам и привлекательна
для мошенников. Защита данных в этом секторе должна быть комплексной и при этом понятной.
Чтобы избежать негативных последствий, денежных и репутационных потерь, важно позаботить-
ся о защите финансовых данных.

Речь идет о сведениях, связанных с движением денежных средств, использованием ресурсов
компании, производством, обращением товаров, инвестициями, а также персональными данными
клиентов и контрагентов, в которых может содержаться конфиденциальная информация в отно-
шении нормативной базы; результатов предпринимательской деятельности; платежных данных и
кассовых ордерах; стратегии и цели в виде планируемых показателей; сведения о финансах пред-
приятий-поставщиков; состоянии покупательского спроса, а также инсайдерских данных о рынке
товаров или услуг в условиях цифровизации экономики страны [1].

Исследованию проблемных вопросов управления безопасностью данных в финансовой дея-
тельности посвящены работы Едемского А.В., Бартошко Т.В., СтерховаА.П., Горбуновой В.Б. и
других ученых.

В частности, в работе [2] Едемский А.В. указывает на использование методов математической
статистики для анализа собранных данных и оценки уровня безопасности финансовых данных наря-
ду с рассмотрением существующие практик и политики безопасности данных в финансовых органи-
зациях, а также сравнения этих практик с рекомендациями и стандартами безопасности данных.

Бартошко Т.В. и СтерховА.П. в работе [3] определяют основные меры, которые могут суще-
ственно сократить материальные, временные и трудовые затраты на построение системы защи-
ты персональных данных финансовой организации, учитывая требования законодательных актов,
регламентирующих защиту персональных данных, таких как организация конфиденциального де-
лопроизводства, принятия работниками банка обязательства строго исполнять его правила и не-
сти персональную ответственность за обеспечение сохранности доверенных конфиденциальных
сведений и информационных носителей, содержащих данные сведения.

В работе [4] Горбуновой В.Б. обоснована актуальность своевременного выявления риска фи-
нансовой несостоятельности предприятий в целях обеспечения экономической безопасности ре-
гиона наряду с рассмотрением основных аспектов и факторов, влияющих на финансовую безопас-
ность организаций, а также современные технологии и подходы, используемые для выявления и
предотвращения финансовых проблем, среди которых особое внимание уделено анализу традици-
онных и альтернативных данных, включая использование Big Data, аналитики данных, методов
машинного обучения и алгоритмов прогнозирования для улучшения точности прогнозов.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Работа посвящена анализу проблем управления безопасностью данных финансовых организа-

ций для разработки и создания комплексной системы управления защитой данных в финансовой
сфере.

Цель работы состоит в исследовании проблем, связанных с использованием современной си-
стемы управления безопасностью данных финансовой деятельности.

Задачи работы определены целью исследования и направлены на изучение основных особен-
ностей угроз и уязвимостей информации в деятельности финансовых организаций, анализ совре-
менных методик управления безопасностью данных для минимизации экономического и репута-
ционного ущерба финансовой организации вследствие деструктивного воздействия внешнего и
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внутреннего инсайда, а также создание методики упреждения и противодействия кибервлиянию
злоумышленников на основе современных инструментов системы обеспечения информационной
безопасности финансовой деятельности.

МЕТОДЫ
В исследовании был использован комплекс методов:
метод дедукции, используемый для познания общих теоретических положений, сущности

безопасности данных финансовой организации, современных аспектов воздействия угроз и уязви-
мостей СОИБ финансовой организации, наряду с методологией моделирования угроз данных фи-
нансовой организации;
 метод анализа был использован для раскрытия теоретических и практических положений по

управлению безопасностью данных финансовой организации, а также оценки ее эффективности в
защите информационных активов;
 метод синтеза применяется с целью получения обобщенных результатов исследования, фор-

мулировки выводов и общих заключений по проблемам оценки безопасности данных финансовой
организации и создания методики упреждения и противодействия кибервлиянию злоумышленников;
 метод сравнения используется с целью раскрытия и обоснования тенденций, особенностей,

направлений, факторов и условий, влияющих на функционирование системы управления безопас-
ностью данных финансовой организации.

РЕЗУЛЬТАТЫ
На сегодняшний день все белее четко обосновываются успехи и достижения цифровизации

в экономической сфере, которые обоснованы тем, что уже более 85 % населения пользуются
цифровыми услугами и сервисами и получают услуги онлайн, особенно в сфере финансового
обслуживания.

Однако, оборотная сторона медали (все, что связано с угрозами и уязвимостями коммерчес-
ких о пользовательских данных финансовых организаций), формирует понятие среды доверия —
состояние среды взаимодействия между поставщиком и получателем услуг, при возможном уча-
стии третьей стороны, предоставляющей сервис идентификации и аутентификации, при котором
обеспечена необходимая уверенность в том, что получатель услуги соответствует предоставлен-
ной идентификационной информации (идентифицирован), а также является тем, за кого себя вы-
дает (аутентифицирован).

В указанной ситуации, прежде всего, целесообразно обратиться к требованиям регулятора,
являющегося главным арбитром в сфере информационной и финансовой безопасности государ-
ства. Так, в частности, нормативной базой мероприятий по обеспечению безопасности данных
финансовых организаций является следующий комплекс документов:

1. Приказ ФСТЭК № 239 «Об утверждении Требований по обеспечению безопасности значимых
объектов критической информационной инфраструктуры Российской Федерации» от 25.12.2017 г. [2]
п. 22 — «Организационные меры и технические меры по идентификации и аутентификации», где
указано, что в значимых объектах в зависимости от их категории значимости и угроз безопасно-
сти информации должны быть реализованы следующие организационные и технические меры:
идентификация и аутентификация (ИАФ); управление доступом (УПД); ограничение программ-
ной среды (ОПС); защита машинных носителей информации (ЗНИ); аудит безопасности (АУД);
антивирусная защита (АВЗ); предотвращение вторжений (компьютерных атак) (СОВ); обеспече-
ние целостности (ОЦЛ); обеспечение доступности (ОДТ); защита технических средств и систем
(ЗТС); защита информационной (автоматизированной) системы и ее компонентов (ЗИС); плани-
рование мероприятий по обеспечению безопасности (ПЛН); управление конфигурацией (УКФ);
управление обновлениями программного обеспечения (ОПО); реагирование на инциденты инфор-
мационной безопасности (ИНЦ); обеспечение действий в нештатных ситуациях (ДНС); информи-
рование и обучение персонала (ИПО).

В дополнение следует отметить, что при реализации мер по обеспечению безопасности значи-
мых объектов применяются методические документы, разработанные ФСТЭК России в соот-
ветствии с подпунктом 4 пункта 8 Положения о Федеральной службе по техническому и экспорт-
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ному контролю, утвержденного Указом Президента Российской Федерации от 16 августа 2004 г.
N 1085.

2. ГОСТ 58833 «Защита информации. Идентификация и аутентификация. Общие положения»
от 01.05.2020 г. [3], который устанавливает единообразную организацию процессов идентифика-
ции и аутентификации в средствах защиты информации, в том числе реализующих криптографи-
ческую защиту, средствах вычислительной техники и автоматизированных (информационных)
системах, а также определяет общие правила применения методов идентификации и аутентифи-
кации, обеспечивающих необходимую уверенность в результатах.

Положения стандарта не исключают применение криптографических и биометрических мето-
дов (алгоритмов) при идентификации и аутентификации, но не устанавливают требования по их
реализации.

Стандарт определяет состав участников и основное содержание процессов идентификации и
аутентификации, рекомендуемое к реализации при разработке, внедрении и совершенствовании
правил, механизмов и технологий управления доступом.

Положения стандарта могут использоваться при управлении доступом к информационным ре-
сурсам, вычислительным ресурсам средств вычислительной техники, ресурсам автоматизиро-
ванных (информационных) систем, средствам вычислительной техники и автоматизированным
(информационным) системам в целом.

3. ГОСТ 70262 «Защита информации. Идентификация и аутентификация. Уровни доверия иден-
тификации» от 01.01.2023 г. [4], который устанавливает единообразную организацию процесса
идентификации субъектов и объектов доступа в средствах защиты информации, средствах вы-
числительной техники и автоматизированных (информационных) системах, а также определяет
общие правила идентификации, обеспечивающие необходимую уверенность в ее результатах.

Стандарт определяет состав участников и основное содержание процесса идентификации, ре-
комендуемые к реализации при разработке, внедрении и совершенствовании правил, механизмов
и технологий управления доступом.

Положения стандарта могут использоваться при управлении доступом к информационным ре-
сурсам, вычислительным ресурсам средств вычислительной техники, ресурсам автоматизиро-
ванных (информационных) систем, средствам вычислительной техники и автоматизированным
(информационным) системам в целом, а также применяются совместно с документами по стан-
дартизации, регламентирующими вопросы идентификации и аутентификации.

4. НПА Банка России (683-П «Об установлении обязательных для кредитных организаций
требований к обеспечению защиты информации при осуществлении банковской деятельности в
целях противодействия осуществлению переводов денежных средств без согласия клиента» от
17.04.2019 г. [5], 757-П «Об установлении обязательных для некредитных финансовых организа-
ций требований к обеспечению защиты информации при осуществлении деятельности в сфере
финансовых рынков в целях противодействия осуществлению незаконных финансовых операций»
от 20.04.2021 г. [6], 821-П «О требованиях к обеспечению защиты информации при осуществлении
переводов денежных средств и о порядке осуществления Банком России контроля за соблюдени-
ем требований к обеспечению защиты информации при осуществлении переводов денежных
средств» от 17.08.2023 г. [7]).

5. ГОСТ 57580.1 «Защита информации финансовых организаций. Базовый состав организаци-
онных и технических мер» от 08.08.2017 г. [8], который определяет уровни защиты информации и
соответствующие им требования к содержанию базового состава мер защиты информации в фи-
нансовых организациях для реализации требований к обеспечению защиты информации, установ-
ленных нормативными актами Банка России.

Область применения стандарта, определяющая обязанность финансовых организаций приме-
нять меры защиты информации, реализующие один из уровней защиты информации для конкрет-
ной совокупности объектов информатизации, в том числе АС, используемых финансовыми орга-
низациями для предоставления финансовых услуг, устанавливается в нормативных актах Банка
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России путем включения нормативной ссылки на стандарт, приводимой на основании статьи 27
Федерального закона «О стандартизации в Российской Федерации» [9].

Данные документы формируют основу формирования нового документа СТО БР БФБО-1.8-
2024 «Обеспечение безопасности финансовых сервисов при проведении дистанционной иденти-
фикации и аутентификации. Состав мер защиты информации» (вступил в силу 01.07.2024 г.), целью
которого является повышение защищенности людей от злоумышленников, которые похищают
деньги, используя личные и финансовые данные граждан [10].

Назначение стандарта состоит в том, чтобы сформировать среду доверия при проведении
идентификации и аутентификации, дифференцировать состав и содержание мер защиты в зависи-
мости от вида операции, ее критичности и рисков.

В рамках настоящего стандарта процессы идентификации и аутентификации применяются в
соответствии с описанием, приведенным в ГОСТ Р 58833-2020, и включают в себя следующие
составляющие:
 первичная идентификация (регистрация) — действия по формированию и регистрации инфор-

мации о субъекте доступа или объекте доступа, а также действия по присвоению идентификато-
ра доступа субъекту доступа или объекту доступа и его регистрации в перечне присвоенных
идентификаторов доступа;
 вторичная идентификация — действия по проверке существования (наличия) идентификато-

ра, предъявленного субъектом доступа при доступе, в перечне идентификаторов доступа, кото-
рые были присвоены субъектам доступа и объектам доступа при первичной идентификации;
 аутентификация — действия по проверке подлинности субъекта доступа и/или объекта дос-

тупа, а также по проверке принадлежности субъекту доступа и/или объекту доступа предъявлен-
ного идентификатора доступа и аутентификационной информации;
 делегирование идентификации или аутентификации — процесс передачи поставщиком услуг

обязанности или права проведения идентификации или аутентификации получателя услуг дове-
ренной третьей стороне;
 передача идентификационной или аутентификационной информации и сведений об идентифи-

кации или аутентификации.
При этом, процесс аутентификации может быть организован как с участием доверенной тре-

тьей стороны, так и без нее.
При односторонней однофакторной аутентификации по паролю услуги доверенной третьей сто-

роны не используются, а регистрирующая, проверяющая и доверяющая стороны объединены в
доверяющую сторону и ее функции выполняет объект доступа.

В рамках настоящего стандарта рассматривается только дистанционное предоставление фи-
нансовых продуктов и услуг финансовой организацией, в связи с чем идентификация и аутентифи-
кация также являются дистанционными, то есть осуществляются без личного присутствия кли-
ента в финансовой организации.

При этом, в документе предписано установление трех уровней доверия идентификации и аутен-
тификации:

1. Состав мер защиты информации, применяемых при идентификации и аутентификации;
2. Состав мер защиты информации, применяемый при делегировании идентификации и (или)

аутентификации;
3. Перечни мер для применения при использовании конкретных аутентификаторов, а также в

процессах, наиболее распространенных в финансовых организациях.
Примеры приведенных мер представлены в таблицах 1 и 2.
Проведенный анализ нормативно-правовых актов, обеспечивающих выполнение требований

регулятора в отношении построения адекватной современным условиям проблематики угроз и
уязвимостей данным финансовых организаций, позволяет наиболее полно провести оценку потен-
циальной опасности и разработать действенную систему противодействия для обеспечения кон-
фиденциальности пользовательских и коммерческих данных организации.
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Таблица 1. Применение УДИ к финансовым операциям поставщика услуг *
Допустимые УДИРеализация процесса верификации УДИ 1 УДИ 2 УДИ 3

Предоставление информационных сервисов физическим лицам + + +
Предоставление информационных сервисов юридическим ли-
цам – + +

Совершение финансовых операций физических лиц, оценка
операционного риска которых не превышает установленных
во внутренних документах показателей оценки операционного
риска

– + +

Совершение высокорисковых (оценка операционного риска
превышает установленныево внутренних документах показа-
тели оценки операционного риска) финансовых операций фи-
зических лиц

– – +

Совершение финансовых операций юридических лиц – – +
* Составлено на основании [10]

Таблица 2. Примеры реализаций процесса верификации в разрезе уровней доверия иден-
тификации *

Реализация процесса верификации УДИ 1 УДИ 2 УДИ 3
Подтверждение сведений о получателеуслуг через оператора
сотовой связи с использованием номера мобильного телефона + – –

Подтверждение сведений о получателе услуг с использова-
нием неподтвержденнойучетной записи ЕСИА + – –

Подтверждение сведений о получателе услуг с использова-
нием подтвержденнойучетной записи ЕСИА с установлен-
ной двухфакторной аутентификацией

+ + +

* Составлено на основании [10]

Известно, что основная угроза данным финансовым организациям связана с утечкой конфи-
денциальной информации, поскольку злоумышленники могут шантажировать полученными дан-
ными или неправомерно использовать их с целью извлечения выгоды. В частности, утечки дан-
ных из финансовых организаций происходят вследствие реализации различных киберугроз:
 вредоносные программы, наносящие ущерб отдельным компьютерам, серверам или сетям.

Такое ПО вредит работе инфраструктуры, предоставляет злоумышленникам доступ к финансо-
вым данным (в 2023 году угрозы составили в среднем 151 со снижением на 34,44 %);
 фишинг путем создания поддельных сайтов и вредоносных сообщений, которые открывают

доверчивые сотрудники, в результате чего происходит «слив» данных (в 2023 году угрозы соста-
вили в среднем 2015 со снижением на 38,31 %);
 атаки на поставщиков ПО для финансовых организаций.
Обновления программ подменяются или модифицируются злоумышленниками, вследствие чего

они получают доступ к конфиденциальным сведениям (в 2023 году угрозы составили в среднем
195 со снижением на 42,56 %). Злоумышленники могут получить несанкционированный доступ и
вывести из строя систему — изменить информацию, «слить» ее конкурентам, а в случае получе-
ния платежных данных существует риск хищения денежных средств. Банки в 2023 году предотв-
ратили мошеннические хищения на 5,8 трлн рублей, но злоумышленники смогли провести 1,17 млн
успешных операций, на 33 % больше, чем в 2022 году, следует из материалов ЦБ РФ. В результа-
те атак кибермошенников потери клиентов банков увеличились на 11,5 %. Примерно на столько
же вырос объем переводов по банковским картам, остающимся самым популярным платежным
инструментом у мошенников [11].

Исходя из полученных выводов, необходимо заключить, что информационная безопас-
ность должна быть системной, гибкой и обоснованной, в сочетании с требованиями просто-
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ты, прозрачности и достаточной эффективности выбранных средств защиты финансовых
данных (рис. 1).

Защита
информации

Удобство
использования

Регистрация событий,
аудит

Разграничение доступа
к информации

Контроль утечек
информации

Доверенная
информационная среда

Централизованное и
оперативное
управление

Рис. 1. Требования к системе информационной безопасности (Составлено автором)

Приведенный перечень современных атрибутов информационной безопасности финансовых
организаций формирует актуальные принципы обеспечения безопасности [12]:

1. Прозрачность данных касательно доступа сотрудников финансовых компаний в части спе-
цифики сбора, хранения и обработки информации;

2. Создание регламента в политике безопасности организации в части разработки требований
к алгоритмам работы с конфиденциальной финансовой информацией;

3. Контроль устройств и съемных носителей в отношение ограничения кражи данных и зараже-
ния вредоносным ПО;

4. Регламентирование доступа к определенным помещениям в части разработки режимных
мероприятий политики безопасности организации (использование журналирования фиксации со-
трудников, взаимодействующих с серверами);

5. Проверка готовности служб безопасности в разработке планов контроля и развития выбранной
системы информационной безопасности организации, в частности, путем симуляции кибератак для
проверки используемых программных и технических средств защиты финансовых данных.

Переходя непосредственно к инструментам системы информационной безопасности финансо-
вой организации, следует выделить один из важнейших элементов обеспечения кибербезопасно-
сти, которым является внедрение технических средств, позволяющих защитить данные в момент
их использования, передачи, хранения, а также зашифровать конфиденциальные сведения и пре-
дотвращать мошеннические действия злоумышленников.

В такой ситуации, руководствуясь требованиями Президента и Правительства РФ в отноше-
нии технологического суверенитета нашего государства, в условиях широкомасштабных и повсе-
местных санкций объединенного запада, необходимостью является выбор программно-техничес-
ких средств отечественной разработки в соответствие с Единым реестром российских программ
для электронных вычислительных машин и баз данных (постановление Правительства от 16 но-
ября 2015 года № 1236) [13].
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Так, для решения обозначенных ранее задач обеспечения безопасности данных финансовых
организаций, наиболее целесообразным является использование DLP-систем (Data Leak
Prevention), которые выявляют признаки корпоративного мошенничества, позволяют проводить
полноценное расследование киберинцидентов, анализировать действия пользователей с возмож-
ностью составления персонального досье по поведенческим паттернам [14].

DLP-решения — один из эффективных инструментов, позволяющий отслеживать хранение и
передачу финансовых данных, предотвращать утечки, выявлять инциденты и оперативно на них
реагировать (рис. 2).

Источники:
 - Сервер корпоративной почты
 - Прокси-сервер
 - Active Directory
 - Skype for Business сервер
 - SPAN

Агенты рабочего места:
 Windows
 Linux
 mac OC

Подсистема обработки и
хранения данных:

 Агрегация
 Декодирование
 Хранение

Подсистема управления:
 Конфигурирование
 Работа с инцидентами

Рис. 2. Обобщенная схема DLP-системы (Составлено автором)

Кроме того, решения класса DLP обеспечивают создание условий для защиты конфиденци-
альных данных даже при отсутствии подключения к интернету, а проведение постоянного контро-
ля за соблюдением правил кибербезопасности, практически сводит к нулю утечку данных и даль-
нейшее их неправомерное использование.

Таким образом, важность внедрения DLP-систем в финансовой сфере очевидна, поскольку
позволяет непрерывно отслеживать движение конфиденциальных данных, выявлять факты их раз-
мещения в неположенных файловых хранилищах, поскольку такой мониторинг позволяет опреде-
лить не только признаки деструктивных действий потенциальных внутренних злоумышленников
(в группе риска), но и пользователей финансовой организации, которые пренебрегают правилами и
регламентом политики безопасности при работе с данными.

Кроме того, анализируемая DLP-система позволяет создавать условия для выявления подо-
зрительной активности сотрудников, наряду с выявлением угроз и принятия мер на ранней стадии.

Указанные параметры отечественных DLP-систем также обеспечивают выполнение требо-
ваний 1-го уровня защищенности персональных данных, что отвечает положениям Приказа ФСТЭК
России от 18.02.2013 N 21 (ред. от 14.05.2020) «Об утверждении Состава и содержания организа-
ционных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработ-
ке в информационных системах персональных данных» (Зарегистрировано в Минюсте России
14.05.2013 N 28375) [15] и дополнительно подтверждает эффективность использования в инфор-
мационных системах финансовой сферы для обеспечения безопасности коммерческих и пользо-
вательских данных имеющих признаки конфиденциальности.

ВЫВОДЫ
В частности, для защиты данных крупных финансовых компаний наиболее востребованной

является DLP-система Solar Dozor (полноценно заменяет зарубежные DLP-системы и полнос-
тью соответствует требованиям импортозамещения), которая характеризуется следующими пре-
имуществами:

1. Контроль всех основных каналов передачи данных, в том числе мессенджеров, съемных
носителей, облачных и локальных хранилищ.
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2. Поведенческая аналитика и сбор доказательной базы для расследования.
3. Формирование наглядных и понятных отчетов по мониторингу.
4. Возможность функционирования в геораспределенном режиме с централизованным управ-

лением филиалами.
5. Быстрый поиск сообщений, событий и инцидентов безопасности, а также построение карты

сети для выявления файловых хранилищ, содержащих конфиденциальные сведения.
6. Совместимость с любой операционной системой, легкость управления и настройки.
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СТРАТЕГИЧЕСКИЕ НАПРАВЛЕНИЯ УПРАВЛЕНИЕМ ВЫСОКОЛИКВИДНЫМИ
АКТИВАМИ В СОВРЕМЕННОМ БИЗНЕСЕ

STRATEGIC DIRECTIONS FOR MANAGING HIGHLY LIQUIDASSETS IN
MODERN BUSINESS

В статье погрузимся в проблемы управления высоколиквидными активами, где каждая деталь имеет свою значи-
мость. Рассмотрим, как эффективно использовать финансовые инструменты для оптимизации капитала, что позволит не
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только сохранить, но и увеличить его объем. Кроме того, исследуются и предлагаются стратегии, которые помогут
минимизировать риски и обеспечить стабильность в условиях экономической нестабильности. Ликвидность активов
позволяет оценить ликвидность компании на основе данных с учетом временных аспектов. Это критически важно для
принятия решений о стратегии управления оборотными средствами. Методы оценки предоставляют инструментарий
для точной классификации активов по степени их ликвидности. Это помогает компаниям принимать меры по оптимизации
управления капиталом и минимизации рисков.

Ключевые слова: ликвидность активов, методы оценки, оптимизации управления капиталом, высоколиквидные акти-
вы, ключевые элементы оборотного капитала, Модель интегрированного управления активами с высокой ликвиднос-
тью, денежные средства, инвестиции.

In the article we will dive into the problems of managing highly liquid assets, where every detail has its own significance. Let’s
consider how to effectively use financial instruments to optimize capital, which will not only preserve, but also increase its
volume. In addition, strategies are explored and proposed to help minimize risks and ensure stability in times of economic
uncertainty. Asset liquidity allows you to assess the liquidity of a company based on data, taking into account time aspects. This
is critical for making decisions about working capital management strategy. Valuation methods provide tools for accurately
classifying assets according to their degree of liquidity. This helps companies take steps to optimize capital management and
minimize risk.

Keywords: asset liquidity, valuation methods, optimization of capital management, highly liquid assets, key elements of
working capital, Model of integrated asset management with high liquidity, cash, investments.

ВВЕДЕНИЕ
В условиях современного рынка, где изменения происходят со скоростью световых лучей,

важно не только следить за новшествами, но и предвидеть их. Одним из таких трендов является
ликвидность активов. Это направление привлекает потому, что оно сочетает в себе элементы
финансовой математики, эконометрики и статистики. Исследование этой темы полезно для биз-
нес-команд и инвесторов по нескольким причинам.

Применение методов в практике позволяет применять теорию на практике, что делает её бо-
лее реалистичной и полезной для реальных экономических ситуаций. Таким образом, исследова-
ние ликвидности высоко ликвидных активов имеет важное значение для оптимизации финансовых
ресурсов предприятия. Это обусловлено необходимостью оперативного реагирования на измене-
ния рыночной конъюнктуры и минимизации рисков, связанных с неликвидными активами.

Кроме того, понимание принципов ликвидности активов открывает новые горизонты для ана-
лиза рисков и возможностей для инвестиций. Ведь когда инвесторы способны быстро и без значи-
тельных потерь переводить свои вложения в наличные средства, это значительно снижает нео-
пределенность и обеспечивает им гибкость в принятии решений. Поэтому изучение этой темы не
только расширяет теоретические знания, но и обучает практическому применению стратегий, что
является ключевым фактором успеха в современном бизнесе.

Исследования в области теории и практики стратегического управления активами с высокой
ликвидностью были проведены нашими отечественными исследователями и широко представле-
ны в научных работах. Среди них выделяются имена таких авторов, как Д.Д. Буркальцев,
К.Ю. Еремейчук, А.Н. Тихомиров, И.Е. Коноваленко, Э.С. Корнилова, Е.И. Воробьева, О.Г. Бла-
жевич, М.А. Гордеев, А.Е. Голикова, Н.В. Грызунова, М.Н. Дудин, О.В. Тальберг, А.А. Ларионо-
ва, Л.И. Черникова, Т.Л. Ляхницкая, Л.И. Кирли и многие другие [1–11].

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель статьи — разработка модели интегрированного управления активами с высокой ликвид-

ностью, учитывающей современные экономические условия и позволяющей предприятиям: по-
высить скорость оборачиваемости активов; снизить кредитные риски за счет анализа дебиторс-
кой задолженности; оптимизировать структуру капитала.

МЕТОДЫ
В рамках изучения применялись различные специализированные подходы, включая экономи-

ко-статистический анализ, финансово-экономический метод, организационно-функциональное ис-
следование и сравнительный анализ

РЕЗУЛЬТАТЫ
Активы с высоким уровнем ликвидности представляют собой имущественные элементы орга-

низации, включающие в себя наличные деньги и прочие ресурсы, которые могут быть быстро и
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без существенных потерь по рыночной стоимости обменены на денежные средства. Это обеспе-
чивает возможность своевременного покрытия текущих финансовых обязательств. В эту группу
входят активы, обмен которых на наличность не должен продолжаться более месяца.

К активам с высокой ликвидностью причисляются наличные деньги, краткосрочные инвести-
ции и долги по продажам, однако с условием их соответствия определенным требованиям:

• инвестиции должны окупаться в течение месяца;
• количество задолженностей, которые не могут быть погашены или просрочены, не должно

составлять более 10% от общего объема долгов;
• более 80% ваших клиентов должны демонстрировать успешную кредитную историю за про-

шедшие 12 месяцев, при этом максимальная продолжительность задержки по оплате не может
превышать три дня.

Эти имущественные капиталы играют ключевую роль в оборотном капитале компании, гаран-
тируя её способность к оплате обязательств и поддерживая ликвидность, входя в состав оборот-
ных средств (рис. 1).

Оборотные активы

Производственные фонды

Складские запасы

Фонды обращения Готовая
продукция

Высоколиквидное имущество организации

Финансовые ресурсы:
- наличные в кассе;
 средства на счетах
для расчетов;
 средства, размещен-
ные на депозитных
счетах.

Финансовые вложения, разме-
щенные на краткосрочной

основе:
 вложения в акции компаний;
 вложения в казначейские век-
селя;
 государственные ценные бу-
маги;
 бумаги, эмитированные ре-
гиональными властями.

Задолженности покупателей и за-
казчиков:

 неоплаченные договорные обяза-
тельства;
 долги дочерних и аффилирован-
ных компаний;
 предоставленные авансы;
 все прочие должники.

Рис. 1. Высоколиквидные активы — ключевые элементы оборотного капитала (Составлено авторами).

В структуре активов, способных к оперативной ликвидации, особое внимание заслуживает деби-
торская задолженность, занимающая ключевую позицию в этом списке. Кроме того, немалую долю
в данной категории занимают кредиторские обязательства, возврат которых осуществляется край-
не редко или же находится на грани нереальности. Эти элементы активов играют важную роль в
финансовом состоянии компании, поскольку их наличие свидетельствует о потенциальной ликвидно-
сти и способности предприятия к эффективному управлению своими ресурсами.

Управление активами с высокой ликвидностью в организации означает комплекс стратегий,
методов и инструментов, нацеленных на усиление их способности быстро преобразовываться в
наличные средства и генерировать дополнительный доход. Основная задача в этом процессе зак-
лючается в поддержании и развитии способности компании производить платежи и быть при-
быльной, что, в свою очередь, способствует улучшению уровня состояния собственников. Для
достижения этой цели необходимо решить комплекс задач:
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• определить оптимальный объем и структуру наличных средств, необходимых для непрерыв-
ной деятельности организации;

• соблюдать поставленные задачи по максимизации прибыли от применения этих средств при
определенном уровне рисков;

• снизить риски, связанные с использованием наличных, при этом сохраняя заданную при-
быльность;

• стремиться к повышению прочного финансового положения компании для своевременного
погашения обязательств за счет поддержания необходимых резервов ликвидности;

• обеспечить оперативную конвертацию финансовых ресурсов в процессе проведения платежей.
Чтобы успешно достичь запланированных задач, важно целенаправленно управлять мобиль-

ными активами организации через применение основных управленческих инструментов. Это под-
разумевает выбор размера, состава и организационной структуры мобильных ресурсов, а также
анализ их перспективы доходности, оценку возможных рисков и гарантию оперативной реализа-
ции. Также важно организовать работу подразделений для реализации запланированных результа-
тов, синхронизировать действия финансовых подразделений и мониторить отклонения реальных
данных от запланированных финансовых показателей. При этом каждое управленческое решение
должно быть подкреплено тщательным аналитическим исследованием.

Система управления ликвидными активами в коммерческой структуре должна строиться на
ключевых принципах, которые гарантируют ее эффективность. Эти принципы включают в себя
универсальные, касающиеся управления ликвидными активами в целом, и специфические, отно-
сящиеся к контролю за отдельными их компонентами.

Основные принципы управления активами включают в себя акцентирование на поддержании
их краткосрочной ликвидности в пределах одного месяца, грамотное сочетание различных аспек-
тов ликвидности для обеспечения идеального баланса в оборотности и доходности компании, а
также принцип распределения инвестиций, что позволяет минимизировать риск утраты доходов
за счет вложения средств в разнообразные активы. Дополнительно неотъемлемым является прин-
цип постоянного надзора, предполагающий систематическое наблюдение за состоянием активов
для их анализа, контроля и прогнозирования изменений.

Чтобы наглядно представить особенности управления активами, которые быстро могут быть
реализованы, крайне важно четко разграничить основополагающие методы. В контексте управ-
ления задолженностью перед покупателями следующие методы являются ключевыми:

• метод комплексного анализа;
• метод гарантирования максимальной надежности;
• метод ранжирования заемщиков в соответствии с их рискованностью;
• метод строгого следования установленным рамкам;
• метод активной реализации мер по взысканию задолженностей;
• метод синхронизированных операций.
Корень эффективного финансового менеджмента закладывается на фундаменте важнейших

методов:
• умелое планирование расходов и определение бюджетных рамок;
• управление денежными потоками;
• оптимизация структуры капитала;
• эффективное управление запасами;
• анализ и контроль финансовых рисков.
В контексте краткосрочных финансовых транзакций выделяются два ключевых варианта стра-

тегии инвестирования: консервативный и агрессивный. К консервативному подходу относится
стремление к сохранению инвестиционного капитала и его рыночной стоимости, а также к необхо-
димости гибкости при управлении финансами.

Ключевые элементы агрессивной стратегии направлены на стремление к наивысшей доходно-
сти и на поиск идеального баланса между предполагаемыми преимуществами и вероятными рис-
ками. Эти ключевые методы легли в основу создания всеобъемлющей системы контроля за на-
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личными и безналичными средствами в рамках бизнес-структуры. Эта система включает в себя
структурированный процесс принятия управленческих решений, цель которого — поддержание
идеального уровня наличности в компании. Она интегрирует разнообразные методики управления
задолженностью перед поставщиками, наличными средствами и краткосрочными финансовыми
активами в единую, высокоэффективную систему (рис. 2).

Рис. 2. Интегрированная система управления активами с высоким уровнем ликвидности [4]

Модель управления краткосрочными активами стартует с эффективного контроля за деби-
торской задолженностью, «направленного на ускорение процесса её возврата и увеличение раз-
рыва между временными рамками её и кредиторской задолженности». Эти меры служат фун-
даментом для формирования положительного денежного потока, что способствует увеличению
доли наиболее быстро обращающихся активов в общей структуре активов компании. Опти-
мальное распределение полученного положительного денежного потока анализируется в кон-
тексте стратегий управления капиталом и краткосрочными инвестициями. В процессе принятия
решений компания выбирает стратегию, которая предопределит её ликвидность на уровень
высокий, средний или низкий. Вторая категория проблем связана с обогащением существую-
щих методологий контроля за долгами клиентов и разработкой кредитной стратегии в бизнес-
структурах.

Исследование существующих подходов к управлению долгами клиентов, изложенных в науч-
ных публикациях и используемых на практике российскими компаниями, выявило ряд слабых
сторон:

• эти методы не обеспечивают всестороннего анализа качества долговых обязательств;
• существуют недочеты в системах расчета объемов кредитных продаж для клиентов с раз-

ной способностью погашать долги;
• неэффективны процедуры урегулирования просроченных долгов в досудебном порядке.
Чтобы улучшить результативность работы компаний, гарантировать их финансовую стабиль-

ность и наличие наличных средств, а также для эффективного контроля за задолженностью перед
покупателями, разрабатываются подходы, такие как интегрированный подход к анализу задол-
женностей, разрабатывается стратегия кредитования и предлагаются руководящие принципы по
организации процедуры получения денежных средств от задолженностей.
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Модель интегрированного управления активами с высокой ликвидностью подчеркивает, что
для всестороннего исследования дебиторской задолженности необходимо пройти через ряд клю-
чевых процедур.

1 процедура. Этап начального изучения дебиторской задолженности включает в себя вычис-
ление ее чистого торгового значения, определение среднего срока погашения, пропорцию в струк-
туре оборотных активов, а также классификацию задолженности по времени ее образования.

2 процедура. Индивидуальное исследование состояния дебиторской задолженности, включаю-
щее в себя не только анализ кредитной репутации клиента (длительность сотрудничества с ним,
возраст компании-дебитора, его способность своевременно оплачивать заказы, а также средний
месячный объем закупок или их доля в общей сумме продаж), но и тщательное изучение финан-
сового положения клиента. В рамках анализа учитываются различные ключевые показатели: лик-
видность (как общая, так и краткосрочная), прибыльность (включая общий и от реализации това-
ров), объем задолженности (с учетом краткосрочных и долгосрочных обязательств), способность
компании к самообеспечению финансами и эффективность управления активами (в том числе
контроль за дебиторской и кредиторской задолженностью).

3 процедура. Анализ кредитоспособности заемщика выполняется с применением методики,
описанной в таблицах 1, 2. Каждое критериальное измерение (фактор) оценивается по шкале от 0
до 100 баллов. В ситуациях, когда для проведения анализа недостаточно данных или они вовсе
отсутствуют, соответствующий фактор получает минимальную оценку, которая составляет 0.

Таблица 1. Оценка кредитной истории и вес показателя *
БаллыПоказатель 0 30 70 100

Период работы с дебитором, годы < 1 1-3 (вкл.) 3-4 (вкл.)  5
Годы деятельности предприятия — дебито-
ра, годы < 2 2-5 (вкл.) 5-8 (вкл.)  10

Платежная дисциплина (объем просрочен-
ной дебиторской задолженности, %) > 15 15-10 (вкл.) 10-5 (вкл.) 5-0 (вкл.)

Среднемесячный объем продаж, тыс. руб. < 50 50-150 (вкл.) 150-250 (вкл.)  300
* Составлено авторами

В ходе оценки финансового состояния заемщика проводится детальный анализ его текущего
дохода, наличных средств, активов, обязательств и других экономических показателей. Такой
подход позволяет сформировать общее представление о финансовой стабильности и надежности
клиента, а также оценить уровень риска, с которым он сталкивается.

4 процедура. Вычисление общей балльной оценки кредитоспособности клиента происходит на
основе присвоения определенных весов критериям. Эти веса назначаются исходя из их важности
в контексте всей системы оценок, как указано в таблице 3. Все критерии в рамках одной группы
обладают весами, которые в сумме дают единицу. В каждой категории можно выделить более
мелкие подкатегории, при этом их суммарные показатели также должны складываться в едини-
цу. Чтобы определить конечную оценку по кредитному клиенту, следует умножить очки, получен-
ные по конкретному критерию (или подкатегории), на соответствующий весовой коэффициент, а
затем просуммировать все взвешенные очки по каждой подкатегории (или категории).

5 процедура. Оценка уровня кредитных рисков клиента, основанная на набранных баллах чет-
вертой стадии, позволяет установить рейтинговую категорию дебитора. Этот рейтинг служит
индикатором вероятного риска для компании при осуществлении кредитных операций с данной
стороной, связанных с продажей товаров или оказанием услуг (табл. 4).

Основными составляющими методики контроля за долгами клиентов является создание плана
кредитной стратегии предприятия. В этом плане предусмотрены:

1. Стандарты для отправки продукции, которые будут связаны с уровнем рейтинга покупателя
(табл. 5).
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баллыПоказатель 0 30 70 100 0 30 70 100
Показатели ликвидности

Производственный тип Непроизводственный тип
Коэффициент общей лик-
видности <1 1–1,2

(вкл.)
1,2–1,4
(вкл.) > 1,4 <1 1–1,4

(вкл.)
1,4–1,6
(вкл.) > 1,6

Коэффициент срочной
ликвидности <0,3 0,3–0,5

(вкл.)
0,5–0,7
(вкл.) > 0,7 <0,5 0,5–0,7

(вкл.)
0,7–0,9
(вкл.) > 0,9

Коэффициент автономии <0,3 0,2–0,4
(вкл.)

0,4–0,5
(вкл.) > 0,5 <0,2 0,1–0,2

(вкл.)
0,2–0,3
(вкл.) > 0,3

Показатели оборачиваемости
Оборачиваемость деби-
торской задолженности

> 150
дн.

120–150
(вкл.)

90–120
(вкл.)

< 90
дн.

> 90
дн.

60–90
(вкл.)

45–60
(вкл.) <45

Оборачиваемость креди-
торской задолженности

> 150
дн.

120-150
(вкл.)

90-120
(вкл.)

< 90
дн.

> 90
дн.

60–90
(вкл.)

45–60
(вкл.) < 45

Коэффициенты рентабельности
Рентабельность продукции (услуг) Общая рентабельность

Рентабельность <0 0–0,05
(вкл.)

0,05–
0,1(вкл.) > 0,1 <0 0–0,02

(вкл.)
0,02–0,06

(вкл.) > 0,06
Коэффициенты долговой нагрузки

Краткосрочная долговая нагрузка Долгосрочная долговая нагрузка
Долговая нагрузка > 1,2 1,2–1,1

(вкл)
1,1–1
(вкл) < 1 > 1,2 1,2–1,1

(вкл)
1,1–1
(вкл) < 1

* Составлено авторами

Таблица 2. Оценка финансового состояния *

Таблица 3. Распределение весов по группам показателей *
Название группы Вес Показатель/подгруппа Вес

Период работы с дебитором 0,25
«Возраст» предприятия-дебитора 0,15
Платежная дисциплина 0,25

Анализ рейтинга
кредитоспособности 0,4

Объем продаж 0,35
Показатели ликвидности 0,2

Коэффициент общей ликвидности 0,6
Коэффициент срочной ликвидности 0,4

Рентабельность 0,2
Рентабельность продукции 0,5
Общая рентабельность 0,5

Коэффициент автономии 0,25
Долговая нагрузка 0,25

Краткосрочная 0,6
Долгосрочная 0,4

Оборачиваемость 0,1
Период оборачиваемости ДЗ 0,5

Анализ финансовой
устойчивости 0,6

Период оборачиваемости КЗ 0,5
* Составлено авторами

2. Установление кредитного лимита, учитывающего коэффициент коррекции объема продаж на
фоне вероятности кредитного риска. Расчет кредитного лимита осуществляется на основе сле-
дующей формулы:

L = Q  V, (1)
где Q — коэффициент, учитывающий рейтинг контрагента; V — среднемесячный объем продаж
за последние 6 месяцев. В таблице 6 шкала представлена коэффициентов, отражающая рейтинго-
вый статус заемщика.
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Таблица 4. Связь между оценкой кредитной надежности заемщика и уровнем потенциального
риска для кредитных учреждений *

Рейтинг дебитора Балльная оценка Уровень риска
А более 80 Минимальный уровень риска
Б 60 и более, но менее 80 Низкий уровень риска
В 45 и более, но менее 60 Приемлемый уровень риска
Г 30 и более, но менее 45 Высокий уровень риска
Д менее 30 Очень высокий уровень риска

* Составлено авторами

Таблица 5. Условия по доставке продукции зависит от оценки клиентской репутации *
Рейтинг дебитора Предоплата, в % от стоимости партии или заказа

А отсутствует
Б не более 20 %
В 21–50 %
Г 51–75 %
Д 76–100 %

* Составлено авторами

Таблица 6. Факторы, которые увеличивают объем поставок товаров в прямой зависимости от
уровня кредитного риска *

Рейтинг клиента Уровень риска Значение коэффициента
А Минимальный уровень риска 1,25
Б Низкий уровень риска 1,15
В Приемлемый уровень риска 1,05
Г Высокий уровень риска 1
Д Очень высокий уровень риска —

* Составлено авторами

3. Применение инновационной системы начисления бонусов за предоплату товаров. Ключе-
вым критерием для определения размера бонуса является стоимость товаров, отгруженных по
кредитному расчету. Максимальная величина премии не должна превышать уровень средней
банковской процентной ставки, чтобы поддерживать стимулирующее воздействие на продажи
товаров с возможностью рассрочки платежа. Следовательно, верхний предел вознаграждения за
предоплату следует устанавливать согласно определенной методике:

,P
365

InterestD  (2)

где Interest — средняя ставка банковского процента; P — срок предоставления товарного кредита.
4. Введение системы финансовых взысканий за несвоевременное исполнение обязательств. Особо

важно для компании разработать систему взысканий, которая четко определяет условия их приме-
нения в различных ситуациях. Рекомендуется ввести стандартизированные размеры взысканий для
компаний, классифицированных в зависимости от их кредитного рейтинга. Размер взысканий для
каждой категории будет коррелировать с продолжительностью задержки в платежах (табл. 7).

Ключевым элементом эффективного управления процессом возврата долгов является комплекс
профессиональных советов, которые касаются методов их взыскания. В этих советах детально
рассматриваются плюсы и минусы использования различных экономических средств, включая обыч-
ный и переводной вексель, сделку купли-продажи с оговорками, а также факторинг и форфейтинг.
Интересно отметить, что в данное предложение входит подробное руководство по процедуре внесу-
дебного принуждения к выполнению обязательств, которые возникают вследствие задержек в пла-
тежах. Процедура делится на пять ключевых этапов, каждый из которых включает уникальный
набор действий и определяет лиц, ответственных за их реализацию (табл. 8).
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Таблица 7. Масштаб взысканий, выраженный в процентах от суммы невыплаченных долгов *
0 дней 0-30 дней 30-60 дней 60-90 дней Свыше 90 дней

А 0 0 0,01 0,02 0,03
Б 0 0,01 0,02 0,03 0,04
В 0 0,02 0,03 0,04 0,05
Г 0 0,03 0,04 0,05 0,06
Д — — — — —

* Составлено авторами

Таблица 8. Процесс внесудебного осуществления возврата задолженностей кредиторам *
Этап управления

дебиторской
задолженностью

Процедура Ответственное лицо
(подразделение)

Заключение договора Менеджер по продажам
Контроль отгрузки Коммерческий директор
Выставление счета Финансовая служба
Уведомление об отгрузке Менеджер по продажам
Уведомление о сумме и расчетных сроках
погашения дебиторской задолженности

Менеджер по продажам

Критериальный
срок оплаты не

наступил

За 2-3 дня до наступления критического сро-
ка оплаты — звонок с напоминанием

Менеджер по продажам

При неоплате в срок — звонок с выяснение
причин, формирование графика платежей

Менеджер по продажам

Прекращение поставок (до оплаты) Коммерческий директор

Просрочка до 7 дней

Направление предупредительного письма о
начислении штрафа

Финансовая служба

Начисление штрафа Финансовая служба
Предарбитражное предупреждение Юридический отдел
Ежедневные звонки с напоминанием Менеджер по продажам

Просрочка от 7 до
30 дней

Переговоры с ответственными лицами Коммерческий директор
Командировка ответственного менеджера,
рассмотрение вопросов по возможной рест-
руктуризации задолженности с применением
факторинговых, вексельных, зачетных схем и
любых других, удобных для сторон способов.

Менеджер по продажамПросрочка от 30 до
90 дней

Официальная претензия (заказным письмом) Юридический отдел
Просрочка более 90

дней
Подача иска в арбитражный суд Юридический отдел

* Составлено авторами

Использование подходов, описанных в публикации о контроле за долгами перед клиентами,
способствует сокращению числа невыплаченных задолженностей от покупателей и снижает ве-
роятность их появления в дальнейшем. Это даст возможность эффективного контроля за дей-
ствиями покупателей, оперативного отслеживания отличий реальных показателей от запланиро-
ванных, а также организованного взыскания просроченной задолженности. Третья категория про-
блем фокусируется на улучшении системы регулирования финансовых потоков и управления крат-
косрочными инвестиционными пакетами.

• важно обеспечить, чтобы на корпоративном счете и в кассе компании всегда было достаточ-
но наличных средств для покрытия всех запланированных расходов на следующие пять рабочих
дней. Это включает в себя и возможность оплаты услуг поставщиков и подрядчиков. В случае,
когда окажется, что имеющиеся финансы недостаточны для осуществления запланированных
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платежей в течение этого периода, необходимо принять меры по конвертации имеющихся инвес-
тиций, если они имеются. В противном случае стоит рассмотреть варианты привлечения кредит-
ных средств;

• финансовый отдел регулярно, не более двух раз в неделю, собирает заявки на оплату счетов
для надзора за финансовыми расходами. Ключевыми аспектами анализа данных заявок являют-
ся: соответствие суммы и срока оплаты условиям договора; соблюдение установленных лимитов
расходов, применяемых к отдельным подразделениям; поддержание стабильного минимального
баланса на уровне, предусмотренном планом;

• формирование финансовых квот для отдельных отделов предприятия на основе анализа годо-
вой отчетности. Финансовый план разработан на три месяца и подлежит корректировке в соот-
ветствии с ростом объемов производства и реализации товаров;

• создание договорных отношений с потребителями и поставщиками происходит в рамках стра-
тегии «платить потом, получать сейчас». Для обеспечения финансовой безопасности компании
сроки оплаты поставщикам и подрядчикам должны превышать сроки получения платежей от
клиентов на 10 дней. Когда платежи от клиентов задерживаются, у компании есть десятидневный
период для выполнения своих долгов перед кредиторами, что позволяет ей скорректировать фи-
нансовую стратегию и подготовиться к возможному получению кредитных средств для погаше-
ния задолженностей перед поставщиками и подрядчиками;

• каждый месяц осуществлять подготовку внутреннего бухгалтерского баланса и отчета о
финансовых поступлениях и расходах, чтобы проанализировать тенденцию финансовой стабиль-
ности предприятия. Это включает в себя контроль за соблюдением минимального уровня налич-
ных средств, оценку оборачиваемости задолженностей перед дебиторами и кредиторами, а так-
же анализ регулярности формирования инвестиционных средств и прочее;

• для удовлетворения обязательств перед ключевыми кредиторами, высокими приоритетами,
организовать краткосрочные инвестиции, включая вложения в срочные депозиты. В то же время,
при превышении количества свободных финансовых ресурсов заданного минимального уровня,
направлять излишки в инвестиции на фондовой рынок;

• разработка финансового плана, охватывающего годовой период и детализирующегося до
месяца, недели и даже каждый день с детальным перечнем всех приходов и расходов. Для гра-
мотного управления бюджетом и нахождения точек, где происходит нехватка или избыточность
финансов, требуется тщательное планирование.

Предложенная система финансового менеджмента поможет вашему бизнесу избежать некон-
тролируемого использования наиболее мобильных средств, даст возможность надзора за затра-
тами различных подразделений, гарантирует стабильное благоприятное финансовое положение в
результате операционной работы, а также позволит оперативно обнаруживать и устранять слабые
места в процессе мониторинга.

Финансовое управление компании исходит из стратегической концепции получения доходов за
счет эффективного использования текущих финансовых ресурсов. Этот аспект исследования фо-
кусируется на мониторинге операционных инвестиционных проектов. В ходе глубокого анализа
традиционных методов формирования инвестиционного портфеля, а также последних теоретичес-
ких достижений и практических приемов, используемых в российских компаниях, были сформули-
рованы методические указания. Они строятся на ключевом аспекте, лежащем в основе надзора
за финансовой стабильностью организации, и этот аспект сводится к обеспечению достаточной
ликвидности активов. Исследовательская работа фокусируется на важности классификации фи-
нансовых инструментов, предназначенных для временного инвестирования средств, на две ос-
новные категории, принимая во внимание стратегические намерения инвестиционных инициатив:

• финансовые средства, отведенные на оплату услуг ключевых должников, в том числе госу-
дарственных и внебюджетных учреждений, а также для выплаты заработной платы сотрудникам
предприятия, занимают первостепенное место в распределении средств. Отсрочка выплат по
этим счетам может привести к серьезным негативным последствиям, таким как значительные
штрафы, административные меры и утрата квалифицированных специалистов;
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• финансирование для обеспечения дополнительного финансового благополучия. Для инвести-
рования средств первой категории предлагается выбрать краткосрочные депозитные вклады с
опцией их дополнения и частичной реализации. Одновременно инвестиции в акции компаний из
сферы нефти, газа, банковского дела и электроэнергетики, которые традиционно считаются «го-
лубыми фишками», являются оправданными для средств второй категории. Ключевым является
нахождение компаний, обладающих значительными масштабами и прочной базой для обеспече-
ния долгосрочного развития. В роли руководящего элемента предлагается применять:

• при вложении менее 5 миллионов рублей рекомендуется формирование собственного персо-
нала, который будет специализироваться на управлении финансовыми активами;

• когда объем инвестиций достигает отметки в 5 миллионов рублей, рекомендуется привлече-
ние услуг профессиональной управляющей компании.

Исходя из изучения данных от лидирующих инвестиционных структур России, в статье под-
черкивается допустимость применения определённых инвестиционных подходов (табл. 9).

Таблица 9. Варианты вложения временно не используемых финансовых ресурсов *
Название
стратегии Краткие параметры стратегии Причины выбора стратегии

Стратегичес-
кие

направления
«текущий

доход»

объекты: акции — 30 %,
корпоративные облигации — 35 %,
государственные и муниципальные
облигации — 30 %,
денежные средства — 5 %,
текущий уровень дохода и перспектива
роста — основные мотивы инвестора.

Данная стратегия сочетает в себе два
принципа осуществления финансовых
вложений — принцип доходности
(наличие в структуре акций компаний
«голубых фишек»), принцип сохране-
ния инвестиций и их стоимости (вло-
жения в облигации).

Стратегичес-
кие

направления
«доход и рост»

Объекты: акции — 40 %,
корпоративные облигации — 30 %,
государственные и муниципальные
облигации — 20 %,
денежные средства — 10 %,
текущий уровень дохода и перспектива
роста — основные мотивы инвестора.

Текущий уровень дохода и перспекти-
ва роста — основные мотивы инве-
стора. Чрезмерный риск потери де-
нежных средств нивелируется вложе-
ниями в ценные бумаги компаний
«голубых фишек».

* Составлено авторами

ВЫВОДЫ
Внедрение предложенных нами инновационных подходов к управлению краткосрочными ин-

вестициями позволит достичь гармоничного баланса между двумя важнейшими аспектами: с
одной стороны, это необходимость безупречного и своевременного выполнения всех финансо-
вых обязательств перед нашими кредиторами, что является основой для поддержания нашей
репутации надежного партнера, а с другой стороны, это стремление нашей компании неуклонно
поддерживать и даже усиливать стоимость наших финансовых активов на протяжении дли-
тельного времени. Это, в свою очередь, является залогом нашего устойчивого и процветающе-
го будущего.

Кроме того, активное применение данных стратегий, несомненно, способствует значительно-
му повышению уровня финансовой грамотности наших сотрудников, что является важным факто-
ром в их профессиональном развитии. Это также стимулирует их к проявлению инициативы в
области инвестиций, что может привести к появлению новых идей и проектов, способных принес-
ти нашей компании дополнительные прибыли.

В этой связи мы придаем особое значение совершенствованию существующих механизмов
управления краткосрочными активами. Это не просто важный аспект нашей работы, но и ключе-
вой элемент, который определяет не только сохранение, но и потенциальный рост ценности этих
активов. Не менее важно осуществлять регулярные анализы и вести тщательный контроль за
состоянием текущих инвестиций. Это позволит не только своевременно выявлять и минимизиро-
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вать возможные риски, но и предотвращать непредвиденные финансовые потери, что, в свою
очередь, будет способствовать укреплению финансовой стабильности нашей компании и повыше-
нию уровня доверия со стороны наших кредиторов и партнеров.
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ВЛИЯНИЕ ДЕМОГРАФИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКИ НА ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЮДЖЕТНОЙ
УСТОЙЧИВОСТИ СЕЛЬСКИХ ПОСЕЛЕНИЙ РЕСПУБЛИКИ КРЫМ

THE IMPACT OFDEMOGRAPHIC POLICY ON ENSURING THE BUDGETARY
STABILITY OF RURAL SETTLEMENTS IN THE REPUBLIC OF CRIMEA

В статье рассматривается влияние демографической политики на финансовую устойчивость бюджетов сельских
поселений Республики Крым, действующих в правовом поле Российской Федерации. Демографическая политика, на-
правленная на регулирование численности и структуры населения, играет существенную роль в социально-экономичес-
ком развитии сельских территорий административной единицей деления которых являются сельские поселения. В после-
дние годы изменение численности населения сельских поселений, миграционные потоки и старение населения создают
существенные проблемы для бюджетов сельских поселений, увеличивая нагрузку на поддержание социальных и инфра-
структурных составляющих.

В статье проводится анализ влияния демографических факторов, таких как сокращение численности трудоспособно-
го населения, рост доли граждан пожилого возраста, миграционные тенденции. Выделенные факторы влияют на расход-
ную часть бюджета, увеличивая расходы на здравоохранение, социальное обеспечение и развитие инфраструктуры. В
условиях ограниченности ресурсов местных бюджетов возникает необходимость разработки комплекса мероприятий и
мер, направленных на увеличение наполняемости доходной части бюджетов сельских поселений и Республики Крым, а
также оптимизацию их расходной части.

Представленные в статье рекомендации включают меры по увеличению доходов бюджетов сельских поселений, что
может достигаться лишь при условии совершенствования налогового администрирования и привлечения федеральных
субсидий на программы их поддержки и развития. Важным аспектом является развитие социальной инфраструктуры и
поддержка трудоспособного населения через программы занятости и социальные инициативы, что способствует сниже-
нию уровня миграции и повышению демографической устойчивости.

В статье выделены основные проблемы и даны рекомендации, направленные на формирование предпосылок, направ-
ленных на бюджетную устойчивость сельских поселений в условиях демографических изменений. Предложенный подход
должен базироваться на сбалансированности демографической и финансовой политики Республики Крым для обеспече-
ния устойчивого социально-экономического развития сельских поселений.

Сметанко А.В., Богданова Ж.А. Влияние демографической политики на обеспечение бюджетной устойчивости сель-
ских поселений Республики Крым
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Ключевые слова: бюджетная устойчивость, сельские поселения, устойчивое развитие, демографическая политика,
местный бюджет, доходы и расходы бюджетов.

The article examines the impact of demographic policy on the financial stability of rural settlements’ budgets in the Republic
of Crimea, which operates within the legal framework of the Russian Federation. Demographic policy, aimed at regulating
population size and structure, plays a significant role in the socio-economic development of rural areas, with rural settlements
serving as administrative units. In recent years, changes in population size, migration flows, and population aging have posed
substantial challenges for the budgets of rural settlements, increasing the burden on maintaining social and infrastructure components.

The article analyzes the influence of demographic factors such as the reduction in the working-age population, the growing
proportion of elderly citizens, and migration trends. These factors affect the expenditure side of the budget, increasing costs for
healthcare, social security, and infrastructure development. Given the resource limitations of local budgets, there is a pressing
need to develop a set of measures aimed at enhancing the revenue streams for the budgets of rural settlements and the Republic
of Crimea, as well as optimizing expenditures.

The recommendations presented in the article include measures to increase budget revenues for rural settlements, achievable
through improvements in tax administration and the attraction of federal subsidies for programs supporting and developing these
areas. An essential aspect is the development of social infrastructure and support for the working-age population through
employment programs and social initiatives, which contribute to reducing migration rates and enhancing demographic resilience.

The article highlights key issues and provides recommendations aimed at creating the prerequisites for budgetary stability in
rural settlements amidst demographic changes. The proposed approach should be based on balancing demographic and financial
policies in the Republic of Crimea to ensure the sustainable socio-economic development of rural settlements.

Keywords: budgetary stability, rural settlements, sustainable development, demographic policy, local budget, budget revenues
and expenditures.

ВВЕДЕНИЕ
Демографическая политика, как часть социально-экономической стратегии Российской Феде-

рации, представляет собой основополагающий инструмент, направленный на регулирование про-
цессов развития сельских поселений посредством формирования базиса для экономического рос-
та и социальной стабильности сельских территорий. Именно демографическая составляющая
сельских поселений обеспечивает наполняемость и финансовую стабильность бюджетов различ-
ных уровней, а также формирует объективные предпосылки к развитию производств, созданию
дополнительных рабочих мест и как следствие приводит к увеличению показателя ВРП Респуб-
лики Крым.

Именно бюджетная устойчивость в стратегии развития Республики Крым должна сформиро-
вать сбалансированную бюджетную систему, позволяющую обеспечить стабильное финансиро-
вание социальных и производственно-технологических программ направленных на нивелирование
негативных последствий, связанных с демографической ситуацией.

Следует отметить, что отрицательные демографические изменения отдельно взятых сельских
поселений оказывают негативное влияние на развитие сельских территорий. Это приводит к сокра-
щению налоговой базы и одновременному увеличению нагрузки на социальное обеспечение и под-
держание инфраструктуры социально значимых объектов на территории сельских поселений, что в
свою очередь приводит к снижению и дисбалансу бюджетной устойчивости финансовой системы.
В условиях ограниченности ресурсов именно демографическая политика, направленная на привле-
чение и удержание трудоспособного населения, становится одним из основных инструментов под-
держания бюджетной устойчивости и наполняемости бюджетов на различных уровнях.

Целью данного исследования является анализ влияния демографической политики на бюджет-
ную устойчивость сельских поселений Республики Крым. В статье рассматриваются и анализи-
руются ключевые демографические показатели и факторы, которые оказывают влияние на дохо-
ды и расходы местных бюджетов, а также обеспечивают меры по обеспечению устойчивости
местных бюджетов. Основное внимание уделяется выявлению взаимосвязей между демографи-
ческой и бюджетной структурой, что позволяет выделять определенные взаимосвязи в процессе
бюджетного планирования с учетом демографической ситуации, сложившейся в Республике Крым.

Снижение уровня трудоспособного населения в регионе приводит к резкому сокращению нало-
говых поступлений и уменьшению объема чистого дохода бюджета, что в свою очередь ограни-
чивает возможности финансирования приоритетных социально-значимых программ. Следует от-
метить, что увеличение доли пожилого населения требует от органов власти значительных затрат
на социальные и медицинские услуги, что приводит к росту бюджетной нагрузки. Таким образом,
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демографическая и миграционная политика должна формировать условия направленные на уве-
личение доли трудоспособного населения в сельских поселениях, что позволит в перспективе иметь
постоянные налоговые платежи, формирующие доходную составляющую местных бюджетов.

Бюджетная устойчивость сельских поселений должна обеспечиваться посредством сбалан-
сированного сочетания демографической и финансовой политики, направленной на увеличение
доходной части бюджета и оптимизацию его расходной структуры.

Настоящее исследование направлено на выработку практических рекомендаций для органов
местного самоуправления, позволяющих адаптировать бюджетные процессы для оперативного
управления вызовами, а также формированию благоприятных условий для социально-экономи-
ческого развития сельских поселений.

На основе проведенного сравнительного анализа научных исследований можно выделить несколь-
ко аспектов, которые помогут более полно раскрыть цель и задачи, определенные в статье, а именно:

1. Практическое применение финансовых инструментов для повышения бюджетной устой-
чивости. Большинство рассмотренных статей, включая работы Барамзина С.В. [1] и Едренки-
ной Н.М. [2], фокусируются на концептуальных аспектах бюджетной устойчивости и недоста-
точно уделяют внимания практическим механизмам, которые могли бы быть применены в усло-
виях инфляции в сельских поселениях Республики Крым. Барамзин С.В. в своей работе уделяет
внимание проблемам местного самоуправления, но не предлагает конкретных финансовых реше-
ний, что обосновывает необходимость продолжения исследований, направленных на поиск и вне-
дрение эффективных финансовых инструментов для местных органов самоуправления.

2. Учет демографических изменений при планировании бюджета. Статьи Мищенко И.В. [3] и
Арзуманян М.С. [4] в основном затрагивают проблемы, связанные с бюджетной обеспеченнос-
тью, но не уделяют достаточного внимания влиянию демографических факторов на бюджетную
устойчивость. В частности автор Мищенко И.В. рассматривает социально-экономические аспек-
ты развития, однако раскрывает влияние старения населения и миграции на формирование бюд-
жета. Это создает предпосылки для более глубокого анализа демографической ситуации и разра-
ботки конкретных рекомендаций, направленных на минимизацию негативных последствий старе-
ния населения и снижения трудоспособного населения.

3. Государственная поддержка развития сельских поселений и территорий. Авторами Семё-
новой Н.Н. и Бусаловой С.Г. [5] представлены различные инициативы по поддержанию устой-
чивости сельских территорий, однако нет обоснования в части долгосрочной устойчивости сель-
ских поселений в случае прекращения государственной поддержки. Авторы отмечают важ-
ность мер государственной поддержки, но не проводят её эмпирическую проверку. В статье
Мирошниченко Т.А. [6] представлена концепция финансово-экономического обеспечения, эле-
менты которой можно и адаптировать сельским поселениям Республики Крым, что позволит
обеспечить устойчивое развитие сельских поселений в условиях демографических вызовов.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Целью данной статьи является исследование влияния демографической политики на бюджет-

ную устойчивость сельских поселений Республики Крым.
Исходя из поставленной цели в ходе научного исследования необходимо решить следующие

задачи:
 провести анализ текущей демографической ситуации в Республике Крым, с акцентом на

структуру и динамику численности населения;
 изучить теоретические аспекты демографической политики и её связь с бюджетной устой-

чивостью;
 оценить влияние демографических изменений на доходную и расходную части бюджета региона;
 провести анализ текущего состояния бюджетной устойчивости сельских поселений в Крыму,

с акцентом на экономические и социальные показатели.
Решение поставленных задач позволит сформировать общие подходы направленные на повы-

шение устойчивости бюджетов сельских поселений в условиях изменений демографической струк-
туры населения.
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МЕТОДЫ
В рамках проведенного исследования применяются методы, позволяющие комплексно оце-

нить влияние демографической политики на бюджетную устойчивость сельских поселений Рес-
публики Крым с учетом правовых и экономических аспектов, а именно:
 анализ нормативно-правовой базы и специализированной литературы — используется для

определения правовых основ формирования местных бюджетов в условиях экономических изме-
нений, а также для анализа сущностных характеристик понятий «демографическая политика» и
«бюджетная устойчивость». Данный метод помогает понять законодательные аспекты и их вли-
яние на управление бюджетом;
 методы статистики и анализа — применяются для обработки и сопоставления статистичес-

ких данных, таких как структура и динамика трудоспособного населения, миграционные потоки,
возрастные группы населения и налоговые поступления. Использование данных методов дает
возможность количественно оценить влияние демографических факторов на доходную и расход-
ную части местных бюджетов, а также определить эффективность бюджетного и налогового
администрирования;
 сравнительный анализ — применяется для оценки динамики основных бюджетных показате-

лей оказывающих влияние на бюджетную устойчивость сельских поселений, а также раскрытия
особенностей изменений укрупнённых статей доходов и расходов в условиях демографических
вызовов и мер, направленных на повышение социально-экономической эффективности развития
региона;
 экспертные оценки — привлечение мнений специалистов в области бюджетного управления

и демографической политики для качественной оценки эффективности предложенных мер и реко-
мендаций. Этот метод позволяет учесть опыт и знания экспертов, что способствует повышению
качества выводов и рекомендаций.

Использование указанных методов позволяет применить комплексный научно-обоснованный
подход к проведенному исследованию и сформировать предложения по обеспечению бюджетной
устойчивости сельских поселений Республики Крым в условиях демографических вызовов.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Республика Крым характеризуется стабильным уровнем численности населения, с преоблада-

нием сельских поселений, составляющих значительную долю регионального населения. С 2019 по
2023 годы наблюдались умеренные изменения в численности населения, которые сопровождались
различными демографическими сдвигами, включая увеличение доли пожилого населения и посте-
пенное снижение уровня рождаемости. Эти демографические изменения способствуют увеличе-
нию бюджетной нагрузки на социальные программы и требуют адаптации доходной и расходной
части бюджета Республики Крым под заявленные национальные и региональные программы.

Демографическая политика — это целенаправленная деятельность государственных органов
и социальных институтов, направленная на регулирование процессов воспроизводства населения,
управление миграцией, уровнем рождаемости и смертности для обеспечения устойчивого соци-
ально-экономического развития региона. В условиях региональной бюджетной устойчивости де-
мографическая политика становится особенно важной, так как население, его возрастная струк-
тура напрямую влияют на доходную и расходную части бюджетов сельских поселений. Струк-
турные изменения в демографии требуют пересмотра бюджетных приоритетов, учитывая увели-
чение расходов на социальное обеспечение и сокращение налогооблагаемой базы в районах с
высокими темпами старения населения.

В условиях сельских поселений, где миграционные потоки и естественная убыль населения
значительно выше, демографическая политика, направленная на стабилизацию и поддержку уровня
рождаемости, привлечение рабочей силы и удержание молодых специалистов, имеет ключевое
значение для обеспечения устойчивости бюджетов.

Следует отметить, что в настоящее время демографической политике в Российской Федера-
ции уделяется большое внимание как на федеральном, так и на региональном уровнях управле-
ния. Тем не менее демографическая ситуация является одной из острых проблем современного
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общества. Очевидным является тот факт, что демографический кризис требует от органов влас-
ти системных и эффективных мер, результат которых общество сможет увидеть по прошествии
определенного количества лет [7, с. 154].

В международном праве вопросы демографии контролирует Конвенция Международной орга-
низации труда и Концепция Организации Объединенных Наций. В России регулирует вопросы —
Конституция Российской Федерации. В ст. 7 указано, что Россия — социальное государство, на-
целенное на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие граждан
[8]. В законодательную базу, регулирующую демографическую и семейную политику, уровень и
качество жизни населения в России, входят также федеральные законы, указы Президента РФ, в
том числе Указ от 16 января 2017 г. № 13 «Об утверждении Основ государственной политики
регионального развития Российской Федерации на период до 2025 года». Данный указ нацелен на
сокращение различий в качестве жизни граждан в различных регионах, а также в городах и сель-
ской местности [9].

Республика Крым занимает особое место в развитии Южного федерального округа, поскольку
регион обладает сложной укоренившейся отраслевой структурой.

Проведем анализ численности населения Российской Федерации, Южного федерального окру-
га и Республики Крым, а также выделим удельный вес численности населения в соотношении с
Российской Федерацией и Южным федеральным округом (табл. 1).

Таблица 1. Численность населения Республики Крым и его удельный вес относительно Рос-
сийской Федерации и ЮФО за 2019-2023 гг. *

Республика Крым
Годы

Российская
Федерация в целом,

млн чел.

Южный ФО,
млн чел. млн. чел. удельный

вес (РФ), %
удельный вес

(ЮФО), %
2019 146,78 16,46 1,91 1,30 11,63
2020 146,75 16,47 1,90 1,29 11,56
2021 146,17 16,72 1,93 1,32 11,55
2022 145,56 16,64 1,92 1,32 11,52
2023 145,32 16,61 1,92 1,32 11,56

* Составлено на основании [10, 11]

По данным таблицы 1 видно, что население Республики Крым составляет в среднем около 1,3
% от общего населения России и примерно 11,5 % от Южного федерального округа. Структурные
изменения здесь малозначительны, однако снижение численности населения в последние годы
указывает на естественную убыль и проблемы миграции, которые существенно влияют на доход-
ную и расходную части бюджета.

Так же, по данным таблицы 1 видно, что динамика численности населения имеет условно-
положительную динамику. В среднем по Российской федерации за последние 5 лет численность
населения составляет 145 млн. чел., хотя за исследуемый период данный показатель уменьша-
ется, если рассматривать соотношение 2023 года к 2019, то численность населения России
уменьшилась на 1,32 млн. человек, это связанно в большей части с демографическим кризи-
сом, на который влияет много факторов, в том числе связанных с экономической ситуацией в
стране.

Для реализации национальных приоритетов и повышения уровня и качества жизни населения в
среднесрочный и долгосрочный периоды, в 2016 году была принята Стратегия социально-эконо-
мического развития Республики Крым на период до 2030 года [12]. Как отмечено в данной стра-
тегии, важный фактор социально-экономического развития страны и её регионов и территориаль-
ных подразделений тесно связан с развитием всех отраслей экономики, что в свою очередь дол-
жно положительным образом оказывать влияние на доходную и расходную часть бюджета. Пра-
вительство Республики Крым определило социально-экономическое развитие территориальных
подразделений в качестве приоритетного направления, так как оно занимает ведущее место сре-
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ди долгосрочных факторов общественного производства, формирующих устойчивое развитие
национальной экономики [13].

Одним из ключевых моментов в данной стратегии является демография. В данном разделе
отмечено, что «в 2014 году в Республике Крым изменилась доля городского населения по причи-
не отнесения поселков городского типа к сельским населенным пунктам, в результате данных
изменений доля городского населения уменьшилась с 62,7 % (на 1 января 2014 года) до 50,8 % (на
1 января 2016 года), а доля сельского населения возросла с 37,3 % до 49,2 %» [13].

Как отмечает Паштетский А.В. «Сельскохозяйственное производство Республики Крым явля-
ется важнейшим ресурсом страны, поскольку может внести существенный вклад в обеспечение
продовольственной безопасности России. Для этого необходимо обеспечить развитие сельской ме-
стности как единого территориального исторически сложившегося комплекса, выполняющего про-
изводственно-экономическую, социальную, экологическую, демографическую, культурную, приро-
доохранную, рекреационную и другие региональные и общенациональные функции» [14, с. 7].

Следовательно, актуальным вопросом является оценка и влияние демографической политики
на устойчивое развитие сельскохозяйственных территорий Республики Крым, что в свою оче-
редь приведет к наполняемости местных и региональных бюджетов.

Основными проблемами демографического развития и занятости населения Республики Крым
являются: естественная убыль населения, вызванная высокой смертностью; высокая доля сель-
ского населения по сравнению со среднероссийскими показателями; высокий уровень демогра-
фической старости населения Республики Крым; ярко выраженная сезонность рынка труда Рес-
публики Крым; более высокая, чем в среднем по Российской Федерации доля занятых в образо-
вании, здравоохранении и предоставлении социальных услуг, и более низкая — в обрабатываю-
щем производстве, оптовой и розничной торговле, строительстве, что может быть обусловлено
высокой долей теневой занятости в экономике.

Рассмотрение проблемы начнем с мониторинга изменения удельного веса сельского населения
республики в общей численности населения по данным Крымстата с 2019 по 2023 годы (табл. 2).

Таблица 2.Динамика и структура численности населения Республики Крым за 2019-2023 годы *
Городское и сельское

население Городское население Сельское населениеГоды
человек человек удельный вес человек удельный вес

2019 1912622 975208 50.99 % 937414 49.01 %
2020 1901578 966232 50.81 % 935346 49.19 %
2021 1931091 974231 50.45 % 956860 49.55 %
2022 1916805 963958 50.29 % 952847 49.71 %
2023 1909499 958534 50.20 % 950965 49.80 %

* Составлено на основании [11]

Из таблицы 2 видно, что наблюдается снижение численности городского населения при отно-
сительном росте сельского является важным аспектом для понимания тенденций миграции и их
влияния на бюджетные показатели. Сельское население демонстрирует устойчивую численность,
что требует дополнительных инвестиций в развитие инфраструктуры. В частности, удельный вес
сельского населения в Крыму незначительно колебался в течение последних лет, составив в 2023
году 49,80 %. По данным Росстата уровень сельского населения на 01.01.2023 года в целом по
Российской Федерации составил 25,1 %, то есть практически в 2 раза меньше, чем по Республике
Крым. Казалось бы, ситуация благоприятная, однако динамика численности работников, непос-
редственно, занятых в АПК несколько другая.

Сельское население занимает в Республике Крым больший удельный вес и требует от руко-
водства Республики Крым проводить ежегодную корректировку бюджетной политики с учетом
демографической нагрузки, особенно на социальные и инфраструктурные расходы. Увеличение
доли сельского населения требует дополнительных инвестиций для обеспечения социальной ста-
бильности и бюджетной устойчивости.
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Особое внимание необходимо обратить на динамику, соотношение и удельный вес трудоспо-
собного населения, формирующего ВРП и проживающего в городах и сельских поселениях Рес-
публики Крым (табл. 3).

Таблица 3. Динамика среднесписочной численности работников и численности трудовых ре-
сурсов, занятых в сельском хозяйстве в Республике Крым за 2019-2023 гг. *

Показатели 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г.
Динамика
2023/2019

(+/-)
Динамика среднесписочной численности работников (без внешних совместителей)

по полному кругу предприятий по видам экономической деятельности
Всего 414033 416379 407432 408086 404854 -9179
Сельское, лесное хозяйство,
охота, рыболовство и рыбо-
водство, чел.

18417 17758 16548 16707 17306 -1111

Удельный вес среднесписоч-
ной численности работников в
сельском хозяйстве, %

4,45 4,26 4,06 4,09 4,27 -0,17

Динамика численности трудовых ресурсов в Республике Крым
Численность трудовых ресур-
сов, чел. 1097253 1079359 1087911 1117354 1105688 + 8435

Среднегодовая численность
занятых в экономике, чел. 852711 843025 850156 853417 890576 + 37865

Удельный вес, % 77,71 78,10 78,15 76,38 80,54 + 2,83
Сельское, лесное хозяйство,
охота, рыболовство и рыбо-
водство, чел.

98275 87586 85664 74317 77195 -21080

Удельный вес, % 11,53 10,39 10,08 8,71 8,67 -2,86
* Составлено на основании [11]

Проанализировав таблицу 3 можно утверждать, что динамика среднесписочной численности
работников (без внешних совместителей) в сельском хозяйстве по видам экономической деятель-
ности за анализируемый период нестабильна. Так, в 2019 году наблюдалось максимальное коли-
чество занятых в сельском хозяйстве — 18417 человека, а в 2021 году наблюдается минимальное
количество — 16548 человека, в 2023 году появляется некоторый рост в сравнении с 2021 и 2022
годами, но при этом в 2023 году в сравнении с 2019 годом идет спад численности — на 1111
человек. Удельный вес среднесписочной численности работников в сельском хозяйстве (2023/
2019 год) уменьшился с 4,45 % до 4,27 %.

Численность трудовых ресурсов в сельском хозяйстве республики Крым, в 2019 году состав-
ляла 98275 человек, а в 2023 году — 74317 человек, то есть видна отрицательная динамика,
произошло уменьшение на 21080 человек. Наблюдается отрицательная динамика удельного веса
среднегодовой численности населения, занятых в сельском хозяйстве. В 2019 году он составлял
11,53 %, а в 2023 году снизился до 8,67 %.

За последние 5 лет прослеживается положительный прирост (за счет миграции) сельского на-
селения по Республике Крым, но трудоспособного населения становится меньше.

Следует отметить, что демографические изменения, происходящие в Республике Крым на-
прямую воздействуют на структуру доходов и расходов регионального бюджета. Именно рост
трудоспособной численности сельского населения увеличивает потребность в социальных расхо-
дах, таких как здравоохранение, образование, социальное обеспечение, и требует значительных
затрат на развитие инфраструктуры. Одновременно трудоспособное население при наличии пол-
ноценных рабочих мест позволяет сформировать устойчивые местные бюджеты и обеспечить
наполняемость бюджетов.
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Рассмотрим возрастной состав населения Крыма по данным Крымстата на 1 января 2023
года (табл. 4).

Таблица 4. Анализ возрастного состава населения Республики Крым на 01.01.2023 г. *

Возраст (лет) Все насе-
ление

Городское
население

Сельское
население

Итого численность, чел. 1 916 805 963 958 952 847
младше трудоспособного, чел. 358 630 175 374 183 256
 удельный вес (младше трудоспособного) (%) 18,71 18,19 19,23
в трудоспособном (мужчины 16-61 лет, женщины 16-56
лет), чел.: 1 061 117 536 966 524 151

 удельный вес 55,36 55,70 55,01
старше трудоспособного возраста (мужчины 62 года и
старше, женщины 57 лет и старше), чел.: 497 058 251 618 245 440

 удельный вес 25,93 26,10 25,76
* Составлено на основании [11]

Из таблицы 4 видно, что значительная часть населения, особенно в сельской местности, нахо-
дится либо за пределами трудоспособного возраста, либо в младших возрастных группах. Это
увеличивает нагрузку на социальные расходы бюджета, такие как пенсионное обеспечение, посо-
бия на детей нетрудоспособного возраста, здравоохранение и образование, при одновременном
уменьшении числа налогоплательщиков, формирующих доходную часть бюджета.

Проведя анализ численности населения по возрасту, можно отметить, что трудоспособная его
часть составляет 55,36 %, причем удельный вес трудоспособного городского населения состав-
ляет 55,7 %, а сельского — 55,01 %. Следует отметить, что большая часть трудоспособного
сельского населения попадает в категорию внутренняя миграция, что обусловлено отсутствием
рабочих мест в сельских поселениях. Следует отметить, что для Республики Крым внутриреги-
ональные перемещения происходят в направлении «село-город», а жителей из северных, северо-
западных и некоторых центральных регионов полуострова в приморские. Это объясняется раз-
ным уровнем их социально-экономического и регионального развития территорий, на которых фор-
мируются и создаются производственные мощности и рабочие места.

Характерной чертой для Республики Крым с 2022 года по настоящий период времени являет-
ся наличие ярко выраженной миграции, которая связана с переселением населения из ДНР, ЛНР,
Херсонской и Запорожской областей.

Отдельной группой сельскохозяйственного населения являются самозанятые трудоспособные
лица, часть которых работает удаленно или имеют регистрацию в других регионах Республики
или субъектов Российской Федерации. По данной группе достаточно сложно спрогнозировать
обеспеченность лиц рабочими местами [13].

Для сельскохозяйственных территорий Республики Крым основными источниками доходов
являются налоговые и неналоговые поступления, а также федеральные трансферты. Сельское
население, обеспечивающее агропромышленное производство, вносит свой вклад в доходы, од-
нако доля налоговых поступлений остается ограниченной ввиду особенностей структуры эконо-
мики Республики Крым.

Рассмотрим валовый региональный продукт Республики Крым в части его формирования с
участием сельского населения, а также рассчитаем ВРП на душу сельского населения (табл. 5).

Данные из таблицы 5 показывают положительную динамику во вкладе агропромышленного
сектора, однако его доля в общем ВРП остается на уровне около 8 %. В сельских поселениях
важно развитие малых форм предпринимательства, что позволит расширить налогооблагаемую
базу и увеличить доходы бюджета.

Для общего понимания роли и значения занятости населения, проживающего на сельскохозяй-
ственных территориях, необходимо провести анализ объема и структуры доходов населения Рес-
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Таблица 5. Валовый региональный продукт Крыма, приходящийся на сельское население Рес-
публики Крым за 2018-2022 годы *

ДинамикаПоказатель 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г. 2022/2018 %
Валовой региональный
продукт, млн руб. 437438 475525,3 517147,3 614282,9 655921,3 + 218483,3 49,95

в том числе
сельское, лесное хозяй-
ство, охота, рыболовство
и рыбоводство, млн руб.

25395,9 28620,1 30358,3 45208,6 50836,8 + 25440,9 100,18

удельный вес, % 5,81 6,02 5,87 7,36 7,75 +1,94 —
Численность сельского
населения, чел. 936937 937414 935346 956860 952847 + 15910,00 1,70

ВРП на душу сельского
населения 0,027 0,031 0,032 0,047 0,053 + 0,03 —

* Составлено на основании [11]

публики Крым за период с 2019 по 2023 годы, что позволит всесторонне дать оценку демографи-
ческой и социально-экономической политики региона, направленной на стабильность бюджетной
устойчивости и повышение качества жизни населения (табл. 6). Именно структурное распределе-
ние доходов позволяет раскрыть основу основных бюджетных поступлений, определить степень
их влияния на экономическую активность региона и устойчивость бюджета, уровень занятости и
реальных доходов населения от предпринимательской деятельности.

Таблица 6. Динамика доходов населения Республики Крым за 2019–2023 гг., млн руб. *
ДинамикаПоказатель 2019 2020 2021 2022 2023 2022/2018 %

Денежные доходы —
всего 513 187 540 000 570 000 600 000 630 000 + 116 813 + 22,76

в том числе:
Доходы от предпри-
нимательской дея-
тельности

32 314 33 000 34 000 35 000 36 000 + 3 686 + 11,41

Оплата труда наём-
ных работников 325 916 340 000 355 000 370 000 385 000 + 59 084 + 18,13

Социальные выплаты 130 971 135 000 140 000 145 000 150 000 + 19 029 + 14,53
Доходы от собствен-
ности 11 079 11 500 12 000 12 500 13 000 + 1 921 + 17,34

Другие доходы 12 907 12 500 12 000 11 500 11 000 -1 907 -14,77
* Составлено на основании [11]

Данные, представленные в таблице 6, показывают стабильный рост доходов населения Рес-
публики Крым за последние пять лет. Общий рост составил 22,76 %, что свидетельствует об
изменениях в социально-экономическом положении региона. Основным следствием роста явля-
ется увеличение оплаты труда наемных работников, что свидетельствует о росте занятости, по-
вышении уровня заработной платы и укреплении рынка труда. Именно увеличение доли трудовых
доходов и социальных выплат положительно сказывается на бюджете, однако для дальнейшего
роста важно создать благоприятные условия для предпринимательской деятельности, что с од-
ной стороны приведёт в кратко- и среднесрочной перспективе к увеличению доходной части бюд-
жета за счет налоговых поступлений, а с другой — к сокращению расходов на социальные выпла-
ты тем самым повышая устойчивость бюджетов на местном и региональном уровне.
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Хочется отметить, что наибольшую часть расходов составляют статьи, связанные с реализацией
мероприятий по социальной политике, развитием инфраструктуры и поддержкой сельских поселений.
Именно демографическая нагрузка на сельские территории требует выделения значительных бюд-
жетных средств на образование, здравоохранение, производственные и инфраструктурные проекты.

В процессе формирования и использования бюджета Республики Крым ключевую роль играют
расходы на национальные проекты, мероприятия по реализации экономической политики, развитии
сферы здравоохранения и инфраструктурных проектов. Именно показатели бюджетных расходов
отражают приоритетные направления государственной поддержки, направленные на стимулиро-
вание экономического роста, улучшение качества жизни, гарантии социального обеспечения и
устойчивое развитие занятости населения, проживающего на сельских территориях. Оценка из-
менений в расходах за период с 2021 по 2023 годы позволяет выявить динамику бюджетных
приоритетов, а также оценить эффективность распределения финансовых ресурсов в условиях
меняющейся социально-экономической ситуации (табл. 7).

Таблица 7. Динамика расходов бюджета Республики Крым за 2021-2023 гг., млн руб. *
ДинамикаПоказатель 2021 г. 2022 г. 2023 г.

2022/2018 %
Расходы, в том числе 223477,2 284653,4 321748,6 +98271,4 +43,96
Общегосударственные вопросы 8451,7 9006,4 9254,3 +802,6 +9,50
Национальная оборона 46,5 6204,9 1380,4 +1333,9 +2868,39
Национальная безопасность и правоох-
ранительная деятельность 1637,3 1577,6 1783,5 +146,2 +8,93

Национальная экономика 66536,9 101917,1 116471,9 +49935,0 +75,06
Жилищно-коммунальное хозяйство 31822,9 44137,0 34951,0 +3128,1 +9,83
Охрана окружающей среды 755,3 999,6 476,8 -278 -36,88
Образование 41726,6 47403,8 47366,8 +5640,2 +13,52
Культура, кинематография 6284,5 7539,8 7773,5 +1489,0 +23,70
Здравоохранение 26889,0 22293,4 21756,0 -5133,0 -19,10
Социальная политика 35056,1 40076,5 76360,6 +41304,5 +117,85
Физическая культура и спорт 2956,8 2326,2 2791,3 -165,5 -5,60
Средства массовой информации 1310,2 1148,3 1249,5 -60,7 -4,63
Обслуживание государственного и му-
ниципального долга 3,4 23,1 133,0 +129,6 +3817,65

* Составлено на основании [11]

Анализ динамики расходов бюджета Республики Крым на период с 2021 по 2023 годы показы-
вает увеличение расходов по ключевым направлениям, что отражает адаптацию бюджетной по-
литики к текущим социально-экономическим вызовам. В целом за анализируемый период расхо-
ды увеличились на 98 271,4 млн руб., что составляет 43,96 %. Наибольшее увеличение расходов
происходит по статьям затрат в части социальной политики и национальной экономики, что отра-
жает ориентацию государственной политики и меры поддержки на стимулирование экономичес-
кого роста и социальную поддержку населения. Финансирование наиболее значимых направлений
социального и экономического направления способствуют достижения устойчивого развитию ре-
гиона и повышению уровня жизни населения.

Как отмечалось ранее, бюджетная устойчивость сельских поселений Республики Крым явля-
ется основой для обеспечения стабильного социально-экономического развития региона. Она оп-
ределяется способностью местных бюджетов обеспечивать выполнение всех социальных обяза-
тельств, развивать инфраструктуру и сохранять сбалансированное финансовое положение даже в
условиях экономических и демографических изменений.
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Основные факторы, влияющие на бюджетную устойчивость, включают демографическую
структуру населения, доходы от налоговых поступлений, поддержку со стороны федерального
бюджета, а также уровень экономической активности в сельской местности.

В последние годы значительное влияние на устойчивость бюджетов сельских поселений ока-
зали демографические изменения, включая старение населения и снижение численности трудо-
способных граждан. Эти процессы увеличивают нагрузку на социальные расходы, такие как здра-
воохранение, социальное обеспечение и образование, что, в свою очередь, требует дополнитель-
ных источников финансирования.

Анализ бюджетной устойчивости Республики Крым за период с 2021 по 2023 годы представ-
лен в таблице 8.

Таблица 8. Динамика доходов и расходов Республики Крым за 2021-2023 гг. *
Доходы Расходы Дефицит / ПрофицитГод

млн руб.
Комментарий по результатам исполнения

бюджета

2021 218 129,7 223 477,2 -5 347,5
Дефицит бюджета обусловлен увеличением
социальных расходов, вызванных ростом доли
пожилого населения.

2022 283 709,7 284 653,4 -943,7 Дефицит сократился благодаря увеличению
налоговых доходов и оптимизации расходов.

2023 322 048,4 321 748,6 +299,8
Профицит бюджета достигнут за счет повы-
шения эффективности администрирования и
привлечения федеральных субсидий.

* Составлено на основании [11]

Анализ бюджетной устойчивости Республики Крым за период с 2021 по 2023 годы показывает,
что в 2021 году дефицит бюджета составил 5 347,5 млн. руб. Высокий дефицит был вызван значи-
тельным увеличением социальных расходов, связанных с: последствиями пандемии COVID-19;
ростом доли пожилого населения; увеличение дополнительных затрат на здравоохранение и соци-
альное обеспечение; сокращением численности трудоспособных граждан. В 2022 году благодаря
увеличению налоговых поступлений и оптимизации расходов дефицит бюджета сократился до
943,7 млн. руб., а в 2023 году благодаря повышению эффективности налогового администрирова-
ния, привлечению федеральных субсидий и реализации программ по поддержке трудоспособного
населения бюджет вышел на профицит в размере 299,8 млн. руб.

Сравнительный анализ доходов и расходов показывает, что для повышения бюджетной устой-
чивости необходимо продолжать работать над увеличением доходной части бюджета. Это мо-
жет быть достигнуто за счет развития предпринимательства в сельской местности, улучшения
налогового администрирования, а также привлечения федеральных и региональных субсидий на
реализацию социально значимых программ. Например, успешной инициативой стало внедрение
программы поддержки сельского бизнеса «Агростартап», которая предоставляет гранты на со-
здание и развитие малых форм предпринимательства. Также программа «Сельская ипотека» на-
правлена на улучшение жилищных условий молодых семей, что, в свою очередь, дало определен-
ный положительный результат социально-экономического развития сельских территорий Респуб-
лики Крым.

Следует отметить, что меры, направленные на стимулирование рождаемости, поддержку мо-
лодых семей и снижение миграционного оттока, значительно улучшают ситуацию на сельских
территориях. Это достигается за счет меры направленных на выплату единовременных пособий
при рождении ребенка, предоставление льготной ипотеки для молодых семей, а также создание
программ по обеспечению доступного детского дошкольного образования. В частности, поддер-
жка трудоспособного населения через создание новых рабочих мест, развитие социальной инфра-
структуры и программы занятости также способствует росту налоговой базы и снижению нагруз-
ки на социальные расходы. Именно комплексный подход к решению выделенных проблем помо-
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жет улучшить демографическую ситуацию, снизить миграционный отток, повысить занятость
через создание новых рабочих мест, что в перспективе обеспечит долгосрочное социально-эко-
номическое развитие сельских поселений с устойчивой бюджетной стабильностью.

ВЫВОДЫ
Обеспечение бюджетной устойчивости сельских поселений Республики Крым требует учета

множества факторов, включая демографические изменения, экономическую активность и зави-
симость от внешних источников финансирования. Снижение численности трудоспособного насе-
ления, старение населения и ограниченность внутреннего налогового потенциала представляют
собой основные вызовы, с которыми сталкиваются местные бюджеты. Эти факторы не только
увеличивают нагрузку на социальные расходы, но и снижают возможности для финансового пла-
нирования и инвестиционной активности.

На основании изложенного материала можно сделать следующие выводы, а именно:
 зависимость бюджетной устойчивости от внешней финансовой поддержки снижает гиб-

кость бюджетного управления на региональном уровне, уменьшая возможности для инвестиро-
вания в долгосрочные проекты. Для обеспечения устойчивости бюджетов необходимо улучше-
ние налогового потенциала и диверсификация доходов, что позволит снизить зависимость от
внешних источников;
 ограниченная роль сельского хозяйства в формировании ВРП Республики Крым не позволяет

в настоящий период времени добиться бюджетной устойчивости сельских поселений. Несмотря
на значимость сельского хозяйства для экономики региона, его вклад в валовый региональный
продукт (ВРП) остается недостаточным для обеспечения полноценной бюджетной устойчивос-
ти. Развитие малых форм предпринимательства в сельском хозяйстве может значительно повы-
сить финансовую устойчивость сельских территорий. Практически необходимо внедрять програм-
мы поддержки малого агропромышленного бизнеса, что будет способствовать увеличению дохо-
дов и созданию новых рабочих мест в сельской местности. На уровне правительства Республики
Крым необходимо формировать благоприятные условия для предпринимательства через упроще-
ние налоговых процедур и предоставление грантов на открытие бизнеса, что позволит увеличить
налоговые поступления в бюджеты различных уровней;
 необходимость оптимизации социальных расходов обусловлена необходимостью сбаланси-

рования доходной и расходной части местных бюджетов и регионального бюджета Республики
Крым. Именно рост социальных расходов, вызванный увеличением доли пожилого населения,
требует оптимизации расходной части бюджета. Оптимизация расходов на здравоохранение и
социальное обеспечение может повысить эффективность использования бюджетных средств. Это
подразумевает внедрение эффективных систем мониторинга, администрирования и контроля эф-
фективности социальных программ и использования средств, выделяемых на поддержание соци-
ально-экономической устойчивости Республики Крым;
 инвестиции в человеческий капитал для стабилизации демографической ситуации позволят

увеличить уровень рождаемости, снизить миграционный отток населения с сельских территорий.
Развитие социальной инфраструктуры, предоставление льготной ипотеки и доступ к детскому
дошкольному образованию положительно влияют на удержание трудоспособного населения в сель-
ских поселениях;
 оптимизация использования бюджетных средств и социальное перераспределение позволит

обеспечить устойчивости бюджета лишь при условии перераспределения средств в пользу наи-
более эффективных социально-экономических программ. Мониторинг и регулярный аудит эффек-
тивности бюджетных расходов позволит выявлять и устранять неэффективные расходы;
 снижение зависимости от федеральных субсидий через диверсификацию источников дохо-

дов позволит выйти на профицит местных бюджетов. Важно диверсифицировать источники дохо-
дов для обеспечения финансовой независимости местных бюджетов. Развитие сельского туриз-
ма, привлечение частных инвестиций и стимулирование кооперации между малыми сельскохозяй-
ственными предприятиями помогут повысить конкурентоспособность региона и снизить зависи-
мость от внешних субсидий.
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Таким образом, устойчивость бюджетов сельских поселений должна базироваться на сбалан-
сированном сочетании мер, направленных на развитие местной экономики, поддержку трудоспо-
собного населения и оптимизацию бюджетных расходов. Только научно обоснованный и комплек-
сный подход к бюджетному управлению позволит обеспечить стабильное социально-экономичес-
кое развитие сельских территорий Республики Крым в долгосрочной перспективе.
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РЫНОК БЮДЖЕТНЫХ РЕСУРСОВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ:
ФОРМИРОВАНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ

BUDGETARY RESOURCES MARKET OFTHE RUSSIAN FEDERATION:
FORMATIONAND DEVELOPMENT PROSPECTS

В статье исследуется сущность рынка бюджетных ресурсов как составляющей финансового рыка. Выделение
функций бюджетных ресурсов всех уровней социально-экономической системы, определение преимуществ рынка
бюджетных ресурсов как целостной и наиболее организованной составляющей финансового рынка позволяют оце-
нить его значимость и возможные направления развития. В научном исследовании представлено авторское определе-
ние рынка бюджетных ресурсов. Проведённый анализ формирования федерального бюджета Российской Федерации
показывает возможности увеличения его доходной части за счёт использования финансовых инструментов. Особое
внимание в статье уделяется облигациям федерального займа, направлениям их использования на рынке бюджетных
ресурсов.

Ключевые слова: рынок бюджетных ресурсов, финансовый рынок, федеральный бюджет, облигации федерального
займа, флоатеры, бюджетные ресурсы, финансовые ресурсы.

The article examines the essence of the budget resources market as a component of the financial market. The allocation of
functions of budget resources at all levels of the socio-economic system, the definition of the advantages of the budget resources
market as an integral and most organized component of the financial market allow us to assess its significance and possible
development directions. The scientific study presents the author’s definition of the budget resources market. The conducted
analysis of the formation of the federal budget of the Russian Federation shows the possibilities of increasing its revenue part
through the use of financial instruments. Particular attention in the article is paid to federal loan bonds, areas of their use in the
budget resources market.

Keywords: budget resources market, financial market, federal budget, federal loan bonds, floaters, budget resources, financial
resources.
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ВВЕДЕНИЕ
Бюджетные ресурсы всех уровней социально-экономической системы государства имеют важ-

ное значение в финансировании его социально-экономического развития. Государственные бюд-
жетные ресурсы выполняют макроэкономические функции: обеспечения социальных прав граж-
дан, создания основы финансовой безопасности страны, определения направлений экономическо-
го роста, создания различных механизмов аккумуляции финансовых средств. Кроме того, регио-
нальные бюджетные финансы, в Российской Федерации — это финансы субъектов федерации,
выполняют важную функцию социально-экономического развития регионов с учётом их потенци-
ала, территориальных особенностей, социальной структуры. Муниципальные финансы выполня-
ют те же функции, что и государственные финансы, то есть распределительную, контрольную и
стимулирующую. Однако, бюджеты муниципалитетов выполняют ещё одну важную функцию пре-
доставления общественных благ, товаров и услуг для населения и хозяйствующих субъектов дан-
ной местности [7].

Бюджетные ресурсы организаций как государственной, так и частной форм собственности,
создают базовый уровень финансовой системы, поэтому эффективность их формирования и ис-
пользования важна в единой системе финансового обеспечения национальной экономики.

В составе бюджетных ресурсов прослеживается определённая структура: доходная и расход-
ная часть бюджетов, их сбалансированность, определение бюджетного потенциала и возможнос-
ти его реализации.

В научной литературе рассматриваются процессы формирования, распределения и исполь-
зования бюджетных ресурсов всех уровней бюджетной системы государства [1–3, 6–8, 10–13,
16, 18–23].

Однако тематика исследования сегмента бюджетных ресурсов как составляющей финансового
рынка не получила необходимого развития в условиях трансформации финансовых отношений как в
отечественной экономике, так и в мировой финансовой практике. Значение бюджетных ресурсов в
составе финансового рынка Российской Федерации целесообразно исследовать с учётом особенно-
стей каждого уровня бюджетной системы государства, в частности, и с учётом взаимосвязей наци-
онального финансового рынка с зарубежными финансовыми системами, в целом.

Бюджетный рынок как целостную систему, включающую взаимосвязанные социально-эконо-
мические отношения по поводу формирования. распределения, обмена и использования доходов
государства, в современных условиях влияния высоких внешних рисков на национальную эконо-
мику, необходимо рассматривать более широко, с применением инновационных бюджетных меха-
низмов и цифровых финансовых инструментов, как важную составляющую единого финансового
рынка страны.

Вышеизложенные положения определяют актуальность тематики научного исследования, про-
ведённого авторами статьи.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Целью статьи является исследование рынка бюджетных ресурсов Российской Федерации, как

составляющей части финансового рынка, его формирование и перспективы развития, преимуще-
ства использования финансовых инструментов.

МЕТОДЫ
Метод дедукции применялся с целью исследования сущности рынка бюджетных ресурсов как

составляющей финансового рынка;
Метод анализа применялся для исследования формирования федерального бюджета Российс-

кой Федерации, выпуска и размещения облигаций федерального займа;
Метод сравнения использовался при сопоставлении результатов наполнения доходной части

бюджета за различные периоды бюджетного процесса, для определения наиболее выгодных ви-
дов облигаций федерального займа с учётом особенностей развития национальной экономики в
определённые периоды;

Метод синтеза применялся для обобщения результатов научного исследования и определения
перспектив развития рынка бюджетных ресурсов.
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РЕЗУЛЬТАТЫ
Бюджетные ресурсы, представляющие собой совокупность финансовых ресурсов, формирую-

щих бюджеты всех уровней бюджетной системы, выполняют важные функции финансового обес-
печения социально-экономического развития государства. На долю бюджетных ресурсов прихо-
дится от 40 % до 70 % всех финансовых поступлений в экономическую систему государства.
Централизация основных финансовых ресурсов в бюджетах, их структура и закономерности фор-
мирования, распределения и использования, определённые в Бюджетном кодексе Российской
Федерации, позволяют государственным органам власти разрабатывать и проводить единую фи-
нансовую политику государства. Учитывая, что основой формирования бюджетных ресурсов,
является общественное производство, а главным источником — национальный доход, необходи-
мо определять эффективность бюджетных процессов не только с позиции рациональности госу-
дарственного управления, но и с позиции активизации рыночных механизмов. Если рассматри-
вать бюджетные средства как часть бюджетных ресурсов, выделяемую на основе установлен-
ных нормативов, то их составляющие: бюджетные ассигнования, бюджетный кредит, бюджетные
инвестиции и межбюджетные трансферты, целесообразно не просто коррелировать с экономичес-
кими потребностями и социальными обязательствами, а использовать как наиболее важные эле-
менты бюджетной рыночной системы.

Определение рынка бюджетных ресурсов как составляющей финансового рынка государства
предполагает использование его системных преимуществ как в теоретическом направлении ана-
лиза, планирования и контроля бюджетных средств, так и в практическом плане увеличения до-
ходной части бюджетов, вариативности бюджетного инвестирования, эффективного использова-
ния инфраструктуры финансового рынка.

В целом преимущества рынка бюджетных ресурсов можно представить следующим образом:
1. Во-первых, в структуре финансового рынка определена единая система регулированных

финансовых отношений, что повышает организованность деятельности участников операций с
бюджетными ресурсами. Перемещение капитала между сегментами осуществляется по прави-
лам, согласованным со всеми участниками финансовых отношений;

2. Во-вторых, в системе финансового рынка гораздо выгоднее увеличивать бюджетные ресур-
сы, избегая чрезмерно рискованных операций, но используя многообразие финансовых инстру-
ментов и широкий выбор вложений в финансовые активы;

3. В-третьих, централизованные площадки финансового рынка, которые обеспечивают предо-
ставление удобного инструментария, расширяют возможности бюджетных расходов, например,
использование форвардных контрактов или фьючерсов, что позволяет снизить затраты и выпол-
нить в срок обязательства;

4. В-четвёртых, безопасность финансовых отношений. Официальные финансовые рынки, осо-
бенно с биржевыми площадками, хорошо регулируются, что снижает риски невыполнения обяза-
тельств, потери инвестиционной прибыли, так как на финансовом рынке сейчас представлены
различные варианты финансовых стратегий, компенсирующих финансовые потери.

Развитие рынка бюджетных ресурсов способствует активизации всех сегментов финансового
рынка. Кроме того, создание и последующее применение инновационных финансовых инструмен-
тов, в частности цифрового рубля, позволяют решать многие организационные вопросы, открывая
новые возможности для проведения антикоррупционной деятельности, обеспечения эффективнос-
ти вложения бюджетных средств.

На основании исследования сущности рынка бюджетных ресурсов как важной составляющей
финансового рынка можно сформулировать следующее определение.

Рынок бюджетных ресурсов- это целостная и высокоорганизованная составляющая финансо-
вого рынка, в которой мобилизуются основные финансовые ресурсы государства за счёт плате-
жей физических и юридических лиц, обращения государственных и муниципальных ценных бумаг,
применения инновационных цифровых инструментов, финансовых поступлений от различных ви-
дов деятельности в государственный бюджет для реализации национальных целей социально-
экономического развития.
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В структуре финансового рынка рынок бюджетных ресурсов не только взаимодействует с
другими его составляющими, но и активно развивается, способствуя эффективному применению
бюджетных механизмов и инновационных инструментов на всех уровнях финансовой системы.
Взаимосвязь рынка бюджетных ресурсов с другими составляющими финансового рынка пред-
ставлена на рисунке 1.

Финансовый рынок

Денежные рынки
банковские потребкредиты, кредит-
ные карты, микрозаймы, краткосроч-
ные долговые ценные бумаги, такие
как облигации, сделки РЕПО

Рынки капиталов
дивидендные акции, долгосрочные
облигации, такие длинные кредиты,
как ипотечные, деривативы, ноты и
закладные

Фондовые рынки
акции, облигации и произ-
водные бумаги

Рынок деривативов
фьючерсы, форварды,
свопы, опционы

Внебиржевые рынки
ценные бумаги, обладающие
низкой степенью надежности

Форекс
Денежные знаки

Рынок бюджетных ресурсов
средства федерального, региональных и
местных бюджетов
облигации федерального займа и субъек-
тов федерации

Страховой рынок
страховые услуги Криптовалютный рынок

Bitcoin (ВТС), Ethereum (ETH), Binance Coin
(BNB), Binance USD (BUSD), Polkadot (DOT),
Litecoin (LTC)

Товарный рынок
физические товары: продукты (в том числе сель-
скохозяйственные, например зерно, чай, пшени-
ца, соль), ресурсы (например, нефть, газ, уголь) и
металлы (например, золото, серебро)

Рис. 1. Составляющие финансового рынка (Составлено на основании [4, 5])

Рассмотрим основные направления формирования рынка бюджетных ресурсов. Наиболее зна-
чимым по мобилизации финансовых средств в Российской Федерации является федеральный
бюджет. Кроме того, расходы федерального бюджета осуществляются по основным направлени-
ям финансового обеспечения национальной экономики и социальной сферы государства.

Проведем оценку доходов федерального бюджета, являющихся входным потоком рынка бюд-
жетных средств. Их динамика представлена на рисунке 2.

Мы видим, что в течение анализируемого периода финансовые ресурсы федерального бюдже-
та постоянно увеличивалось. Если в 2020 году доходы федерального бюджета составили 18722,16
млрд руб., то в 2023 году — 29124,05 млрд руб. В целом доходы федерального бюджета Россий-
ской Федерации выросли на 10401,89 млрд руб. или на 55,559 %. В наибольшей степени доходы
федерального бюджета выросли в 2022 году по сравнению с 2021 году. Доля роста каждого из
периодов представлена на рисунке 3.
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Рис. 2. Динамика доходов федерального бюджета Российской Федерации за 2020-2023 годы,

млрд руб. (Составлено на основании [9])

63,106%

24,396%

12,498%

2021 г. к 2020 г. 2022 г. к 2021 г. 2023 г. к 2022 г.
Рис. 3. Доля роста каждого из периодов в общем увеличении федерального бюджета Россий-

ской Федерации за 2020-2023 годы, % (Составлено на основании [9])

По результатам построенного рисунка 2 мы видим, что доля роста доходов федерального бюд-
жета Российской Федерации в 2021 году по сравнению с 2020 годом была наибольшей (63,106 %).
Впоследствии рост доходов федерального бюджета Российской Федерации постоянно уменьшался.

Рассмотрим влияние каждого месяца на формирование общего дохода федерального бюдже-
та Российской Федерации (табл. 1).

Проведя анализ таблицы 1, следует обратить внимание на 3 месяца (март, октябрь и декабрь)
каждого из периодов, в которых полученные доходы превышали среднемесячный уровень дохо-
дов федерального бюджета Российской Федерации. Также следует выделить 3 месяца: январь,
февраль и май. В них в каждом из анализируемых периодов уровень формируемых доходов был
ниже среднемесячной величины доходов федерального бюджета.
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Таблица 1. Вклад каждого месяца в общую величину доходов федерального бюджета Рос-
сийской Федерации за 2020-2023 годы, млрд руб.

Доходы федерального бюджета 2020 год 2021 год 2022 год 2023 год
Январь 1 556,55 1 503,99 2 088,81 547,67
Февраль 1 262,34 1 251,57 2 116,71 954,10
Март 1 912,45 2 544,36 2 957,60 4 177,17
Апрель 2 270,65 2 186,91 2 870,67 2 106,17
Май 889,05 1 833,44 2 008,95 2 033,62
Июнь 1 200,83 1 945,50 1 974,38 2 562,86
Июль 1 307,84 2 385,36 1 757,25 2 143,88
Август 1 288,62 2 046,62 1 832,18 2 466,07
Сентябрь 1 528,35 2 226,12 2 132,69 2 742,93
Октябрь 1 928,72 2 507,88 2 400,23 3 372,88
Ноябрь 1 383,21 2 008,28 2 640,36 2 856,68
Декабрь 2 193,55 2 846,34 3 044,17 3 160,02
Среднемесячная величина
доходов 1 560,18 2 107,20 2 318,67 2 427,00
Примечание:
Ячейки с синей заливкой — вклад месяца, превышающий средний уровень доходов федерального бюджета Рос-
сийской Федерации
Ячейки без заливки — вклад месяца ниже среднего уровня доходов федерального бюджета Российской Федерации

* Составлено на основании [9]

В 2020 году доходы, полученные в 4 месяцах (апрель, декабрь, октябрь и март), превышали
средний уровень доходов. В 2021 году таких месяцев было 6 (декабрь, март, октябрь, июль, сен-
тябрь и апрель), в 2022 году — 5 (декабрь, март, апрель, ноябрь и октябрь), в 2023 году — 7
месяцев (март, октябрь, декабрь, ноябрь, сентябрь, июнь и август). Такое количество месяцев,
внесших положительный вклад в общую величину федерального бюджета Российской Федерации
объясняется тем, что в этом периоде было 2 месяца (январь и февраль), у которых величина
доходов была очень низкой.

На рисунке 4 представлена структура помесячных доходов федерального бюджета Российс-
кой Федерации за 2020-2023 годы.

В структуре помесячных доходов в 2020 году их доля превышала 10 % в четырех месяцах. В
наибольшей степени доходы выросли в апреле, составив 12,128 % общей величины доходов в
2020 году. Также доходы значительно выросли в декабре (11,716 %), октябре (10,302 %) и марте
(10,215 %). Наименьшая доля доходов была зафиксирована в мае (4,749 %).

В структуре помесячных доходов в 2021 году доля доходов превышала 10 % в 2 месяцах. В
наибольшей степени доходы выросли в декабре, составив 11,256 % общей величины доходов в
2021 году. Также доходы значительно выросли в марте (10,062 %). Наименьшая доля доходов
была зафиксирована в феврале (4,950 %).

В структуре помесячных доходов в 2022 году их доля превышала 10 % в трех месяцах. В
наибольшей степени доходы выросли в декабре, составив 10,941 % общей величины доходов в
2022 году. Также доходы значительно выросли в марте (10,630 %) и апреле (10,317 %). Наимень-
шая доля доходов была зафиксирована в июле (6,316 %).

В структуре помесячных доходов в 2023 году их доля превышала 10 % в трех месяцах. В
наибольшей степени доходы выросли в марте, составив 14,343 % общей величины доходов в 2023
году. Также доходы значительно выросли в октябре (11,581 %) и декабре (10,850 %). Наименьшая
доля доходов была зафиксирована в январе (1,880 %). Также очень низкий уровень доходов был
получен в феврале (3,276 %). Следует отметить, что именно в этих двух месяцах уровень доходов
был наименьшим среди всех месяцев 2020-2023 годов.

В результате проведенного анализа следует выделить 3 месяца каждого из периодов, в кото-
рых доля доходов превышала 10 % общей его величины: март и декабрь. В декабре полученные
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Рис. 4. Структура помесячных доходов федерального бюджета Российской Федерации за 2020-
2023 годы, % (Составлено на основании [9])

доходы были наибольшим в 2021 и 2022 годах, на втором месте — в 2020 году, на третьем — в
2023 году. В марте доходы были наибольшими в 2023 году, на втором месте в 2021 и 2022 годах,
на третьем — в 2020 году.

Если анализировать уровень доходов полученных доходов в 1 месяце каждого из периодов,
можно отметить, что в 2023 году наибольший уровень доходов был получен в марте, мае, июне,
августе, сентябре, октябре, ноябре и декабре. В январе и феврале наибольшие доходы были полу-
чены в 2022 году, а июле — в 2021 году.

Следует отметить, что наибольшую долю доходов в федеральном бюджете Российской Феде-
рации занимают налоговые доходы, доля которых в течение 2020-2023 постоянно увеличивалась с
72,513 % в 2020 году до 80,537 % в 2023 году. Увеличение доли налоговых доходов связано с
ростом экономической активности, с одной стороны, и, с другой стороны, объясняется сокраще-
нием теневого сектора экономики за счёт применения цифровых технологий, обеспечивающих
высокий контроль над финансовыми потоками.

Проанализируем уровень доходов, которые были сформированы в течение полугода каждого
из анализируемых периодов (рис. 5).

На рисунке 5 видно, что уровень полугодовых доходов в течение 2020-2022 годов постоянно
увеличивался, в 2023 году по сравнению с 2022 годом снизился, а в 2024 году по сравнению с 2023
годом снова вырос. Наибольшие полугодовые доходы были получены в 2024 году. Следует отме-
тить, что в 2023 году доля налоговых доходов в совокупных доходах составила 81,845 %.
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Рис. 5. Динамика доходов федерального бюджета Российской Федерации, сформированных за

полугодие, в 2020-2024 годах, млрд руб. (Составлено на основании [9])

В современных условиях развития финансового рынка наблюдается активное использование
государством ценных бумаг. Для покрытия временного бюджетного дефицита государство вы-
пускает государственные ценные бумаги, которые являются классическим элементом финансо-
вого рынка. Наиболее распространёнными и защищёнными государством от высоких рисков яв-
ляются облигации федерального займа. Эти финансовые инструменты торгуются на бирже и по
ним предусмотрены регулярные процентные выплаты (купоны).

В зависимости от условий облигации федерального займа бывают с постоянным купонным
доходом, ставка по которым не меняется в течение всего периода обращения, и переменным
купонным доходом, ставка по которым зависит от ставки RUONIA.

Все облигации федерального займа, которые торгуются на Московской бирже, можно условно
разделить на 4 большие группы: ПД, ПК, ИН, АД (рис. 6).

Проанализируем основные характеристики облигаций федерального займа Российской Фе-
дерации.

В таблице 2 представлен совокупный объем спроса на облигации федерального займа по но-
миналу в Российской Федерации за 2020-2023 годы.

В результате построенной таблицы можно отметить, что наибольший совокупный спрос на
облигации федерального займа по номиналу в Российской Федерации был в 2020 году, а наимень-
ший — в 2021 году. Наибольший объем спроса на облигации федерального займа с постоянным
купоном по номиналу был зафиксирован в 2021 году, облигации федерального займа с перемен-
ным купоном по номиналу — в 2020 году, а на облигации федерального займа с индексируемым
номиналом — в 2023 году. Следует отметить, что в 2021 году не было спроса на облигации феде-
рального займа с переменным купоном по номиналу. Наибольший объем спроса на облигации
федерального займа с индексируемым номиналом был зафиксирован в 2023 году.

На рисунке 7 представлена структура спроса на облигации федерального займа по номиналу.
Следует отметить, что в 2020 и 2022 годах наибольший спрос был на облигации федерального

займа с переменным купоном по номиналу (соответственно, 62,392 % и 61,611 %), а в 2021 и 2023
годах — на облигации федерального займа с постоянным купоном по номиналу (соответственно,
92,622 % и 53,831 %).

В 1 полугодии 2024 года совокупный спрос на облигации федерального займа по номиналу
составил 2507,0 млрд руб. При этом наибольший спрос был на облигации федерального займа с
постоянным купоном по номиналу (1973,7 млрд руб., доля данных облигаций в общем объеме

Блажевич О.Г., Воробьева Е.И. Рынок бюджетных ресурсов Российской Федерации: формирование и перспективы
развития



50
Научный вестник: Финансы, банки, инвестиции - 2024 - № 4

Виды облигаций федерального займа

ОФЗ-ИН.
ИН — означает «индексируемый но-
минал». Данная бумага предусматри-
вает купонную доходность 2,5 % го-
довых, с выплатами каждые полгода.
Дополнительно, номинал облигации
(1000 рублей на момент выпуска)
ежегодно индексируется на величину
инфляции.

ОФЗ-ПД.
Самый многочисленный вид ОФЗ,
торгующийся на Московской бирже.
ПД — означает, что облигация при-
носит «постоянный» (фиксирован-
ный) доход. Купон такой бумаги оп-
ределяется в момент размещения и
остается постоянным до погашения
или оферты.

ОФЗ-АД
Наименее ликвидный вид облигаций,
размещенных на Московской бирже.
АД — означает «амортизация долга».
Владелец облигации получает доход
от переменных купонов, а номинал
облигации постепенно гасится, путем
заранее оговоренных выплат.

ОФЗ-ПК
Данная аббревиатура означает «пере-
менный купон». Купон таких облига-
ций привязан к ставке RUONIA.
Обычно она держится вблизи ключе-
вой ставки Центрального Банка Рос-
сийской Федерации.

Рис. 6. Классификация облигаций федерального займа (Составлено на основании [15])

Таблица 2. Совокупный объем спроса на облигации федерального займа по номиналу за 2020-
2023 годы, млрд руб. *

облигации федерального займа
Годы с постоянным

купонным доходом
с переменным

купонным доходом
с индексируемым

номиналом
совокупный

объем спроса
2020 год 2897,7 5535,1 438,7 8871,5
2021 год 4394,4 350,0 4744,4
2022 год 2294,3 4069,2 241,2 6604,6
2023 год 3246,2 2228,0 556,2 6030,4

* Составлено на основании [17]

составила 78,727 %). Спрос на облигации федерального займа с переменным купоном по номина-
лу составил 509,9 млрд руб. (доля данных облигаций в общем объеме составила 20,340 %), а на
облигации федерального займа с индексируемым номиналом — 23,4 млрд руб.

В таблице 3 представлен объем размещения облигаций федерального займа по номиналу.
В результате построенной таблицы можно отметить, что наибольший объем размещения об-

лигаций федерального займа по номиналу в Российской Федерации был в 2020 году, а наименьший
— в 2021 году. Наибольший объем размещения облигаций федерального займа с постоянным
купоном по номиналу был зафиксирован в 2021 году, облигаций федерального займа с перемен-
ным купоном по номиналу — в 2020 году, а облигаций федерального займа с индексируемым
номиналом — в 2023 году. В 2021 году не было размещения облигаций федерального займа с
переменным купоном по номиналу. Наибольший объем размещения облигаций федерального зай-
ма с индексируемым номиналом был зафиксирован в 2023 году.
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Рис. 7. Структура спроса на облигации федерального займа по номиналу в 2020-2023 годах, %
(Составлено на основании [17])

Таблица 3. Объемы размещения облигаций федерального займа по номиналу за 2020-2023
годы, млрд руб. *

облигации федерального займа
Годы с постоянным

купонным доходом
с переменным

купонным доходом
с индексируемым

номиналом
совокупный объем

размещения
2020 год 1845,9 3245,4 187,8 5279,2
2021 год 2497,0 139,4 2636,4
2022 год 625,7 2500,0 155,5 3281,3
2023 год 1701,3 827,9 316,3 2845,6

* Составлено на основании [17]

На рисунке 8 представлена структура спроса на облигации федерального займа по номиналу.
Следует отметить, что в 2020 и 2022 годах в наибольшей степени были распределены облига-

ции федерального займа с переменным купоном по номиналу (соответственно, 61,476 % и 76,190
%), а в 2021 и 2023 годах — облигации федерального займа с постоянным купоном по номиналу
(соответственно, 94,712 % и 59,788 %).

В 1 полугодии 2024 года объем размещения облигаций федерального займа по номиналу со-
ставил 1258,4 млрд руб. При этом наибольшее размещение произошло у облигаций федерального
займа с постоянным купоном по номиналу (1258,4 млрд руб., доля данных облигаций в общем
объеме составила 94,383 %). Размещение облигаций федерального займа с переменным купоном
по номиналу составило 65,9 млрд руб. (доля данных облигаций в общем объеме составила 4,946
%), а на облигации федерального займа с индексируемым номиналом — 8,9 млрд руб.

Необходимо отметить, что величины наибольшего и наименьшего объемов спроса и размеще-
ния, а также их структура, были одинаковыми (схожими) по периодам анализа.

В таблице 4 представлен расчет коэффициент удовлетворения спроса на облигации федераль-
ного займа в Российской Федерации за 2020-2023 годы.

В наибольшей степени спрос на облигации федерального займа был удовлетворен в 2020 году,
когда коэффициент удовлетворения спроса на облигации федерального займа составил 0,5951. На
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Рис. 8. Структура объема размещения облигаций федерального займа по номиналу в 2020-
2023 годах, % (Составлено на основании [17])

Таблица 4. Коэффициент удовлетворения спроса на облигации федерального займа по номина-
лу за 2020-2023 годы *

облигации федерального займа
Годы с постоянным

купонным доходом
с переменным

купонным доходом
с индексируемым

номиналом
совокупный

объем
2020 год 0,6370 0,5863 0,4282 0,5951
2021 год 0,5682 0,3982 0,5557
2022 год 0,2727 0,6144 0,6449 0,4968
2023 год 0,5241 0,3716 0,5687 0,4719

* Составлено на основании [17]

такой коэффициент, прежде всего, повлиял коэффициент удовлетворения спроса на облигации фе-
дерального займа с постоянным купоном по номиналу (0,6370). Наименьший коэффициент удов-
летворения спроса был зафиксирован у облигаций федерального займа с индексируемым номина-
лом (0,4282).

В 2021 году коэффициент удовлетворения спроса на облигации федерального займа составил
0,5553. На такой коэффициент, прежде всего, повлиял коэффициент удовлетворения спроса на об-
лигации федерального займа с постоянным купоном по номиналу (0,5682). У облигаций федераль-
ного займа с индексируемым номиналом составил 0,3982.

В 2022 году коэффициент удовлетворения спроса на облигации федерального займа составил
0,4968. Основное влияние на формирование сводного коэффициента удовлетворения спроса на
облигации федерального займа по номиналу оказал коэффициент удовлетворения спроса на обли-
гации федерального займа с постоянным купоном по номиналу (0,2727). Наибольший коэффици-
ент удовлетворения спроса был зафиксирован у облигаций федерального займа с индексируемым
номиналом (0,6449).

В 2022 году коэффициент удовлетворения спроса на облигации федерального займа составил
0,4719. Основное влияние на формирование сводного коэффициента удовлетворения спроса на
облигации федерального займа по номиналу оказал коэффициент удовлетворения спроса на обли-
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гации федерального займа с переменным купоном по номиналу (0,3716). Наибольший коэффици-
ент удовлетворения спроса был зафиксирован у облигаций федерального займа с индексируемым
номиналом (0,5687).

Следует отметить, что в 2021, 2022 и 2024 годах объем размещения облигаций федерального
займа с постоянным купоном по номиналу составил более 0,5 спроса на такие облигации. У обли-
гаций федерального займа с переменным купоном по номиналу величина размещения превышала
0,5 спроса в 2020 и 2022 годах, а у облигаций с индексируемым номиналом — в 2022 и 2023 годах.

В первом полугодии 2024 года коэффициент удовлетворения спроса на облигации федерально-
го займа составил 0,5318. Основное влияние на формирование сводного коэффициента удовлетво-
рения спроса на облигации федерального займа по номиналу оказал коэффициент удовлетворения
спроса на облигации федерального займа с постоянным купоном по номиналу (0,6376). Наимень-
ший коэффициент удовлетворения спроса был зафиксирован у облигаций федерального займа с
переменным купоном по номиналу (0,1293).

Проведем оценку облигаций официального займа, участвующих в биржевой торговле на Мос-
ковской бирже. В целом объем облигаций федерального займа на бирже составляет 16523,2 млрд.
руб. Их состав и структура представлены соответственно на рисунках 9 и 10.
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Рис. 9. Состав облигаций федерального займа на Московской бирже на конец I полугодия 2024
года, млрд. руб. (Составлено на основании [14])
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Рис. 10. Структура облигаций федерального займа на Московской бирже на конец I полугодия
2024 года, млрд. руб., % (Составлено на основании [14])
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В составе облигаций федерального займа на Московской бирже преобладают облигации феде-
рального займа с постоянным купонным доходом (10775,1 млрд руб., 65,212 % общей величины
облигаций федерального займа Российской Федерации). На втором месте находятся облигации
федерального займа с переменным купонным доходом (4461,7 млрд руб., 27,003 % общей величи-
ны облигаций федерального займа Российской Федерации). На третьем месте находятся облига-
ции федерального займа с индексируемым номиналом (957,1 млрд руб., 5,793 % общей величины
облигаций федерального займа Российской Федерации). На четвертом месте находятся облига-
ции федерального займа с амортизацией долга (329,2 млрд руб., 1,993 % общей величины облига-
ций федерального займа Российской Федерации).

Проанализируем размещение облигаций федерального займа на Московской бирже с учетом
сроков размещения. Их состав представлен в таблице 5, а структура — в таблице 6.

В составе облигаций федерального займа на Московской бирже преобладают облигации феде-
рального займа с постоянным купонным доходом. В наибольшей степени такие облигации были

Таблица 5. Периоды размещения облигаций федерального займа, млрд руб. *

год
Облигации феде-
рального займа с
постоянным ку-

понным доходом

Облигации феде-
рального займа с
переменным ку-
понным доходом

Облигации феде-
рального займа с
индексируемым

номиналом

Облигации феде-
рального займа с

амортизацией
долга

2003 год 0,0305
2008 год 34,2
2011 год 295,0
2017 год 250,0
2018 год 1050,0
2019 год 1952,1 1151,4
2020 год 1650,0 300,0 358,0
2021 год 1696,7 877,5 284,1
2022 год 1417,9 2068,0
2023 год 1500,0 306,0

2024 год (I
полугодие) 1258,4 64,8 8,9

Сумма 10775,1 4461,7 957,1 329,2
* Составлено на основании [14]

Таблица 6. Структура периодов размещения облигаций федерального займа, %

год
Облигации феде-
рального займа с
постоянным ку-

понным доходом

Облигации феде-
рального займа с
переменным ку-
понным доходом

Облигации феде-
рального займа с
индексируемым

номиналом

Облигации феде-
рального займа с

амортизацией
долга

2003 год 0,009
2008 год 10,391
2011 год 89,600
2017 год 2,320
2018 год 9,745
2019 год 18,116 25,807
2020 год 15,313 6,724 37,408
2021 год 15,747 19,667 29,683
2022 год 13,159 46,349
2023 год 13,921 31,975

2024 год (I
полугодие) 11,679 1,453 0,934

Сумма 100,000 100,000 100,000 100,000
* Составлено на основании [14]
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размещены в 2019 году (1952,1 млрд руб. или 18,116 % общей величины облигаций федерального
займа с постоянным купонным доходом). Также значительная часть таких облигаций была раз-
мещена в 2021 (соответственно, 1696,7 млрд руб. и 15,747 %) и 2020 годах (соответственно, 1650,0
млрд руб. и 15,113 %). Наименьший объем облигаций федерального займа был размещен в 2017
и 2018 годах.

На втором месте находятся облигации федерального займа с переменным купонным доходом.
В наибольшей степени такие облигации были размещены в 2022 году (2068,0 млрд руб. или 46,116
% общей величины облигаций федерального займа с переменным купонным доходом). Также
значительная часть таких облигаций была размещена в 2019 году (соответственно, 1151,4 млрд
руб. и 25,807 %). Наименьший объем облигаций федерального займа был размещен в 2020 году.

На третьем месте находятся облигации федерального займа с индексируемым номиналом. В наи-
большей степени такие облигации были размещены в 2020 году (358,0 млрд руб. или 37,408 % общей
величины облигаций федерального займа с индексируемым номиналом). Также значительная часть
таких облигаций была размещена в 2023 году (соответственно, 306,0 млрд руб. и 31,975 %).

Необходимо отметить, что на бирже еще остались облигации федерального займа с амортиза-
цией долга, которых после полного их погашения, не будет на бирже, так как Министерство финан-
сов Российской Федерации полостью прекратило выпускать такие облигации.

Рассматривая I полугодие 2024 года можно отметить, что в течение данного периода был
размещен достаточно большой объем облигаций федерального займа с постоянным купонным
доходом (1258,4 млрд руб.). Данная величина меньше практически всех периодов размещения
облигаций, за исключением 2017 и 2018 годов, однако при сохранении такой динамики, на конец
2024 года будет введено в обращение наибольшая величина таких облигаций в стоимостном вы-
ражении.

Следует отметить, что размещение облигаций федерального займа указано на конец 1 полуго-
дия 2024 года. Так как есть облигации с различным сроком обращения, то часть облигаций, выпу-
щенных в конкретном периоде, могла быть полностью погашена, поэтому данные цифры не отра-
жают полную величину выпущенных облигаций в указанном периоде.

Анализируя динамику выпуска и размещения различных видов облигаций федерального зай-
ма, можно отметить, что в разные периоды более высокий спрос наблюдался на такие ценные
бумаги, которые либо обеспечивали наибольшую доходность, что характерно для периодов эко-
номического роста, либо относились к низкорискованным финансовым инструментам, что харак-
терно для периодов неустойчивой экономики.

Рассмотрим формирование портфеля облигаций федерального займа. Следует обратить вни-
мание, что, прежде всего, рассматриваются облигации с постоянным купоном, так как именно
средства, полученные от использования данных облигаций, капитализируются и покупка новых
облигаций на средства, полученные от вложенных ранее облигаций этого же вида или в облигации
с более высокой доходностью к погашению, приведут к росту величины купона с применением
сложных процентов. На наш взгляд, именно данное условие является главным при выборе облига-
ций с постоянным купонным доходом.

На бирже также есть облигации с переменной (плавающей) процентной ставкой — флоатеры.
На наш взгляд, вложениями в данные облигации можно пренебречь, так как они будут приносить
больший эффект в настоящий момент времени, а в перспективе их доходность может снизиться,
так как процентная ставка флоатеров привязана к ставке RUONIA, которая коррелируется с клю-
чевой ставки Центрального Банка Российской Федерации, полученный доход от таких облигаций
не капитализируется.

Облигации делятся на краткосрочные (1-3 года), среднесрочные (3-7 лет) и долгосрочные
(более 7 лет). На наш взгляд, для инвестирования необходимо в большей степени выбирать дол-
госрочные облигации, так как их капитализация позволит в будущем получать средства с учетом
увеличения купонов (с применением сложных процентов).

Нужно учитывать, что купонный доход облагается налогом на доходы физических лиц. На наш
взгляд, целесообразно весь купонный доход направлять на приобретение облигаций такого же реги-
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страционного номера или более высокой доходностью, а средства для оплаты налога на доходы
физических лиц формировать из внешних поступлений. Для накопления таких средств можно ис-
пользовать биржевой фонд денежного рынка, например, фонд ВИМ-ликвидность. Подобные фонды
предназначены для сохранения капитала инвестора и обеспечения ему стабильного дохода.

В таблице 7 представлены наиболее значимые облигации федерального займа.

Облигации Выплата купона Год
погашения

Величина
купона 14 шт. 15 шт. 16 шт.

ОФЗ 26230 апрель / октябрь 2039 38,39 537,46 575,85 614,24
ОФЗ 26238 июнь / декабрь 2041 35,4 495,60 531,00 566,40
ОФЗ 26243 июнь / декабрь 2038 48,87 684,18 733,05 781,92
ОФЗ 26244 март / сентябрь 2034 56,1 785,40 841,50 897,60
ОФЗ 26245 апрель / октябрь 2035 59,84 837,76 897,60 957,44
ОФЗ 26246 март / сентябрь 2036 59,84 837,76 897,60 957,44
ОФЗ 26247 май / ноябрь 2039 61,08 855,12 916,20 977,28
ОФЗ 26248 июнь / декабрь 2040 61,08 855,12 916,20 977,28

Таблица 7. Наиболее значимые облигации федерального займа *

* Составлено на основании [14]

Для возможности капитализации необходимо, чтобы в портфеле было 14-16 облигаций одного
регистрационного номера. Именно такое количество облигаций позволит получить величину
средств, которую можно будет использовать на приобретение 1 облигации такого же регистраци-
онного номера.

Также часто формируют портфель облигаций федерального займа с учетом срока выплаты
купонного дохода. В представленном списке нет облигаций федерального займа с выплатой ку-
понного дохода в январе / июле и феврале / августе. На бирже такие облигации есть — ОФЗ 26233
(январь / июль) и ОФЗ 26240 (февраль / август), но они менее эффективны, так как для их капита-
лизации необходимо большее количество облигаций для приобретения 1 облигации с таким же
регистрационным номером.

Таким образом, можно отметить, что спрос на различные виды облигаций федерального зай-
ма корректируется в соответствии с конъюнктурой финансового рынка, но финансовые поступле-
ния в бюджет от их использования увеличивается.

ВЫВОДЫ
На основе проведённого научного исследования можно сформулировать следующие положения.
Рынок бюджетных ресурсов, являясь целостной и высокоорганизованной составляющей фи-

нансового рынка, в которой мобилизуются основные финансовые ресурсы государства за счёт
физических и юридических лиц, обращения государственных и муниципальных ценных бумаг, при-
менения инновационных цифровых инструментов. финансовых поступлений от различных видов
деятельности. создаёт финансовую основу для достижения национальных целей устойчивого раз-
вития Российской Федерации.

Наибольший объём финансовых ресурсов аккумулирует федеральный бюджет. Анализ доход-
ной части бюджета с 2020 по 2024 год показывает стабильный рост финансовых поступлений, что
объясняется достаточной экономической активностью и сокращением теневого сектора эконо-
мики за счёт усиления финансового контроля со стороны Федеральной налоговой службы, а так-
же применения инновационных цифровых технологий, обеспечивающих высокую доходность бюд-
жетных инвестиций.

Анализ выпуска и размещения облигаций федерального займа показал целесообразность их
использования как перспективного направления формирования бюджетных доходов, а также как
источник повышения доходов населения. Различные виды облигаций федерального займа имеют
свои преимущества для каждой категории покупателей. Если мотивацией инвестора является
перспектива увеличения капитала в долгосрочном периоде, то рационально осуществлять вложе-
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ния в облигации с постоянным купоном, так как они обладают накопительным эффектом. Если же
инвестор предпочитает получение дохода за короткий период, то можно использовать и другие
виды облигаций, например, с переменным купоном, но риски при этом будут более высокими.
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ И ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ
ОЦЕНКИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СЛОЖНЫХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ СИСТЕМ
(на примере административно-территориальных образований Республики Крым)

THEORETICALAND METHODOLOGICAL FEATURESAND PRACTICALASPECTS
OFASSESSING THE FUNCTIONING OF COMPLEX ECONOMIC SYSTEMS
(on the example of administrative-territorial formations of the Republic of Crimea)

Оценка эффективности развития различных регионов и их территориальных образований представляет собой слож-
ную экономическую задачу. Любой регион уже сам по себе представляет экономическую систему с большим количе-
ством взаимосвязанных и взаимодействующих элементов. Выявить признаки этих взаимодействий и их результат на
основании одного или нескольких показателей не представляется возможным, так как система функционирования адми-
нистративно-территориальных образований состоит из отдельных подсистем, каждая из которых выполняет важную
социально-экономическую функцию. Тем не менее, применение системного подхода к исследованию этой сложной науч-
ной проблемы позволил провести оценку эффективности взаимодействия элементов: бюджетно-финансовой системы,
сферы бизнеса, его прибыльности, направлений и динамики инвестирования средств; развития производственной и
социальной инфраструктуры; системы социальной защиты и обеспечения устойчивого роста уровня жизни населения

Еримизина М.И., Волошина Е.И., Еримизина Е.Н. Теоретико-методические особенности и практические аспекты
оценки функционирования сложных экономических систем (на примере административно-территориальных образований
Республики Крым)
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региона. Комплексная оценка функционирования всех этих подсистем, возможность проведения сравнительного анализа ре-
зультативности действий административного аппарата государственного и муниципального управления позволяет выявить
территориальные образования-аутсайдеры, нуждающиеся в дополнительной государственной поддержке, разработке и реа-
лизации региональных программ развития, а также оперативном решении наиболее острых социальных проблем.

Цель исследования состоит в разработке и теоретическом обосновании индикаторов эффективности деятельности
муниципальных образований Республики Крым с учётом результатов функционирования бюджетной системы региона,
системы соцзащиты, сферы развития предпринимательства, обеспечивающих производств и ведомств. На основе сбора
и систематизации шести групп из 42 индикаторов за 2018 -2022 гг. была проведена рейтинговая интегральная оценка 15
муниципальных районов и 11 муниципальных городских образований Республики Крым. В ходе исследования для
поиска и отбора статистических данных применялся системный анализ, методы статистического и критического анализа,
для обобщения результатов — методы синтеза и дедукции, метод парных сравнений на основе многомерного шкалиро-
вания Саати, авторская методика рейтинговой интегральной оценки социально-экономического развития административ-
но — территориальных образований на основе многосекторной модели. Особое внимание в ходе исследования уделено
определению основных этапов и систематизации преимуществ и недостатков двух интегральных методик оценки сложных
социально — экономических явлений: интегральной оценки социально-экономического развития административно —
территориальных образований по базовой методике Костырко Л.А. и авторской рейтинговой интегральной модели на
основе относительных показателей деятельности региона, обеспечивающих их сопоставимость в динамике для различных
территорий.

Ключевые слова: сложные экономические системы, рейтинговая интегральная оценка, социально-экономическое раз-
витие, финансовая поддержка муниципальных образований, сопоставимость экономических индикаторов, показатели
развития социально-экономических подсистем регионов.

Assessing the development efficiency of various regions and their territorial formations is a complex economic task. Any
region itself is an economic system with a large number of interrelated and interacting elements. It is not possible to identify the
signs of these interactions and their results on the basis of one or several indicators, since the system of functioning of
administrative and territorial formations consists of separate subsystems, each of which performs an important socio-economic
function. Nevertheless, the application of the system approach to the study of this complex scientific problem allowed us to
assess the effectiveness of the interaction of elements: budget-financial system; the sphere of business, its profitability, directions
and dynamics of investing funds; development of production and social infrastructure; the system of social protection and
ensuring sustainable growth of living standards of the region’s population. A comprehensive assessment of the functioning of all
these subsystems, the possibility of conducting a comparative analysis of the performance of the administrative apparatus of
state and municipal management allows to identify territorial entities-outsiders that need additional state support, development
and implementation of regional development programs, as well as the rapid solution of the acute social problems.

The purpose of the research is to develop and substantiate the indicators of the effectiveness of the municipalities of the
Republic of Crimea, taking into account the effectiveness of the budgetary system of the region, social security system, the
sphere of business development, supporting industries and departments. Based on the collection and systematization of 42
indicators for 2018 -2022, a rating integral assessment of 15 municipal districts and 11 municipal urban formations of the
Republic of Crimea was carried out. In the research were used the system analysis, methods of statistical and critical analysis to
search for and select statistical data, methods of synthesis and deduction, method of pairwise comparisons based on multidimensional
Saaty scaling, author’s methodology of rating integral assessment of socio-economic development of administrative-territorial
entities on the basis of multi-sector model. Particular attention in the research is paid to the identification of the main stages and
systematization of advantages and disadvantages of two integral methods for assessing complex socio-economic phenomena: the
integral assessment of socio-economic development of administrative-territorial entities according to the basic Kostyrko
methodology and the author’s rating integral model based solely on relative indicators of the region’s activity, ensuring their
comparability in dynamics for different territories.

Keywords: complex economic systems, rating integral assessment, socio-economic development, financial support of
municipalities, comparability of economic indicators, indicators of development of socio-economic subsystems of regions.

ВВЕДЕНИЕ
В рамках обоснования приоритетных направлений регионального развития особую актуаль-

ность приобретают вопросы совершенствования методики оценки эффективности сложных эко-
номических систем. Любой регион — будь то субъект федерации или муниципальное образова-
ние имеет свои, только ему присущие специфические черты. Показатели, отражающие различ-
ные сферы деятельности одного региона, не сопоставимы с данными другого административно
— территориального образования. А для эффективного управления нужно выявить проблемные
территории или отдельные направления развития регионов, нуждающиеся в корректировке, суб-
сидировании или усилении государственного контроля. Эти актуальные вызовы современности
обусловили необходимость развития методологии оценки социально-экономического развития
административно — территориальных образований Республики Крым путём обоснования и рас-
чёта комплексного интегрального показателя, аккумулирующего в себе индикаторы функциони-
рования бюджетной, финансовой, социальной сферы, масштабов и эффективности развития биз-
неса, а также уровня жизни населения региона.
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ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Объективная оценка регионального развития базируется на расчёте эффективности функцио-

нирования трёх сложных экономических систем: бизнес, государство, социум. Категория эффек-
тивности в общем виде отражает отношение результатов к затратам на функционирование любой
системы. Однако результативность работы сложной экономической системы определяется не
одним, а множеством параметров (как входящих, так и исходящих), слабо структурированными
связями элементов системы и большим массивом исследуемых статистических данных. Функ-
ционирование системообразующих показателей в условиях изменчивости, неопределенности и
динамики объясняет тот факт, что не существует единого теоретико-методического подхода к
оценке результативности сложных экономических систем, к которым может быть отнесено раз-
витие регионов.

Цель исследования — обоснование методики и проведение рейтинговой интегральной оценки
муниципальных образований Республики Крым на основании групп индикаторов:
 состояния бюджетно-финансовой сферы;
 эффективности бизнеса и динамики объёма производства товаров, работ и услуг;
 инвестирования средств в основной капитал, в т. ч. эффективности освоения бюджетных

инвестиций;
 демографии, уровня жизни и социальной защиты населения;
 развития социальной и производственной инфраструктуры региона.
МЕТОДЫ
В исследовании использовались различные научные методы и приемы, которые позволили си-

стематизировать ключевые индикаторы воздействия макро-, мезо- и микро-факторов на разви-
тие крымского региона. В процессе исследования определены основные методы анализа слож-
ных социально-экономических систем, обоснован критериальный подход к интегральной оценке
административно-территориальных образований, выявлены преимущества и недостатки различ-
ных методических подходов к расчёту интегрального показателя развития регионов, обеспечива-
ющих его объективность и сопоставимость.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Оценка эффективности функционирования сложных социально-экономических систем, к кото-

рым объективно можно отнести различные регионы Российской Федерации и их административ-
но-территориальные образования, осуществляется на основе применения ряда традиционных и
инновационных методик (рис. 1).

Методы и методики
анализа сложных

социально-
экономических систем

Экспертные методы:
 метод «Дельфи»
 SWOT-анализ
 структурно-иерархическая

экспертиза

Статистические методы:
 корреляционно-

регрессионный анализ
 факторный анализ

Методы интегральной оценки:
 интегральная оценка Костырко

Л.А.
 рейтинговая интегральная оценка

на основе многосекторной модели

Методы математического
моделирования:

 когнитивное моделирование
 математическое программирование
 адаптивные модели
 структурно-классификационный

анализ

Рис. 1. Методы и методики анализа сложных социально-экономических систем (Составлено
авторами).
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Эти методы и методики позволяют провести комплексный анализ функционирования конкрет-
ного региона, однако для целей государственного и муниципального управления крайне важно не
только получить объективные и разносторонние показатели, но сопоставить эти показатели, выя-
вить проблемные сферы и территории, нуждающиеся в приоритетном развитии. Для этих целей
служат методы, позволяющие рассчитать общий интегральный показатель развития админист-
ративно-территориальных образований (табл. 1). Несмотря на кажущуюся идентичность двух
предлагаемых методик, они содержат абсолютно различный подход к выбору исходных индика-
торов для расчёта и к выбору базы для их сравнения, сопоставления и к пересчету исходных
данных в интегральную условную величину (табл. 2).

Таблица 1. Этапы интегральной оценки сложных экономических процессов *
Этапы формирования
модели интегральной
оценки сложных эко-
номических процес-

сов

Интегральная оценка социально-
экономического развития админист-
ративно-территориальных образова-
ний по методике Костырко Л.А. [7]

Авторская методика рейтинговой инте-
гральной оценки социально-

экономического развития администра-
тивно-территориальных образований на

основе многосекторной модели
1 2 3

 подбор индикаторов, оценивающих сложное экономическое явление или
процесс;
 их обоснование с учётом экспертных мнений и оценок значимости;
 выборка, систематизация и группировка статистических данных.1 этап
использование в качестве исходных
данных абсолютных и относитель-
ных показателей муниципальных
образований

использование в качестве исходных
данных только относительных показа-
телей функционирования муниципаль-
ных образований

Сравнительный анализ показателей, приведение их к единому стандартизи-
рованному виду путём сопоставления средних фактических и пороговых
(эталонных) значений параметров.
* Стандартизированное значение индикатора, стремящегося к максимизации
= Среднее фактическое значение индикатора за период исследования / Эта-
лонное значение индикатора
* Стандартизированное значение индикатора, стремящегося к минимизации
= Эталонное значение индикатора / Среднее фактическое значение индика-
тора за период исследования
В качестве эталонного значения
могут выступать экстремумы дан-
ных. Если максимизация показате-
ля рассматривается как положи-
тельная тенденция развития муни-
ципального образования, выбира-
ется максимальное значение, за-
фиксированное на этой территории
за весь период исследования. Если
же оптимальной является миними-
зация индикатора, выбирается
наименьшее значение — опять же
для конкретного муниципального
образования. В ряде случаев суще-
ствуют рекомендуемые норматив-
ные или среднеотраслевые значе-
ния. Они также могут быть исполь-
зованы в качестве эталона.

В качестве эталонных значений инди-
катора выступают экстремумы данных
не отдельного муниципального обра-
зования, а оптимальное значение ин-
дикатора, зафиксированное в изучае-
мом списке муниципальных образова-
ний. Выбор в качестве исходных дан-
ных модели только относительных
показателей позволяет это сделать,
причём полученное стандартизиро-
ванное значение показателя выше 1
(100%) свидетельствует, что уровень
развития данной территории превы-
шает среднерегиональный уровень.
Соответственно, значение ниже 1
служит сигналом необходимости при-
нятия мер государственного регулиро-
вания и поддержки.

2 этап

Полученные стандартизированные значения расчетных величин позволяют
судить об уровне реализации потенциальных возможностей и неиспользо-
ванных резервах развития муниципальных образований
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1 2 3

3 этап

 формирование вектора значимости групп и отдельных индикаторов,
включенных в модель (Уровень значимости всей группы индикаторов или
отдельных показателей, включённых в модель, осуществляется экспертным
путём; возможно использование метода парных сравнений на основе мно-
гомерного шкалирования Т.Л. Саати);
 оценка согласованности мнений экспертов.

4 этап
Расчёт комплексного интегрального показателя развития муниципального
образования на основании средневзвешенной величины значений стандар-
тизированных индикаторов и уровня их значимости (важности) для оценки
сложного социально-экономического явления

5 этап
Рейтинговая оценка индикаторов
невозможна ввиду различной базы
сравнения на 2 этапе.

Возможность ранжирования муни-
ципальных образований по уровню
развития, формирование их рейтинга

Продолжение таблицы 1

* Составлено авторами

Таблица 2. Методические особенности, преимущества и недостатки различных подходов к
интегральной оценке социально-экономического развития административно-территориальных об-
разований *

Критерии оценки
преимуществ и не-

достатков различных
методических под-

ходов

Интегральная оценка социально-
экономического развития админист-
ративно-территориальных образова-
ний по методике Костырко Л.А. [7]

Авторская методика рейтинговой ин-
тегральной оценки социально-

экономического развития администра-
тивно-территориальных образований

на основе многосекторной модели
1 2 3

Виды индикаторов,
используемых при
формировании эко-
номической модели

При формировании модели исполь-
зуются как абсолютные, так и относи-
тельные показатели, выраженные в
различных единицах измерениях

При формировании модели используют-
ся только относительные показатели,
выраженные в долях, процентах, а также
именованных числах — в расчёте на
единицу площади, душу населения и т.д.

Возможность сопос-
тавления муници-
пальных образова-
ний на основании
индикаторов модели

Методика не позволяет на основе
первичных сгруппированных данных
сопоставить данные различных му-
ниципальных образований

Относительные показатели позволяют
сопоставить муниципальные образо-
вания с различным уровнем концен-
трации производства, численностью
населения, видами и объёмами имею-
щихся ресурсов

В ходе исследования было выделено 6 групп индикаторов, отражающих уровень развития раз-
личных элементов сложной экономической системы «административно-территориальное образо-
вание» (рис. 2). В состав групп вошли:

1) индикаторы состояния бюджетно-финансовой сферы;
2) индикаторы развития производственной сферы;
3) индикаторы инвестиций в основной капитал, объёмов и уровня освоения бюджетных инвес-

тиций;
4) финансовые индикаторы хозяйственной деятельности предприятий и организаций;
5) индикаторы демографии, уровня жизни и социальной защиты населения;
6) индикаторы развития социальной и производственной инфраструктуры.
Исследование проводилось на базе 11 городских округов и 14 муниципальных районов Респуб-

лики Крым. Источниками данных для исследования послужили отчёты Министерства экономи-
ческого развития Республики Крым, Министерства финансов Республики Крым, Управления фе-
деральной службы государственной статистики по Республике Крым и г. Севастополю, паспорта
городских округов и муниципальных районов Республики Крым, аналитические материалы. В
целом выборка данных охватывает 25 муниципальных образования Республики Крым.
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1 2 3
Формирование рей-
тинга муниципаль-
ных образований с
выявлением эконо-
мически развитых
регионов и регионов-
аутсайдеров; воз-
можность определе-
ния неиспользован-
ного потенциала
развития муници-
пальных образова-
ний и повышения
эффективности при-
меняемых методов
государственного
регулирования

Теоретический потенциал муници-
пального образования оценивается с
помощью интегрального показателя по
100-балльной системе (где 100 баллов
— максимально возможное, «идеаль-
ное» значение показателя).
Методика, основана на сопоставлении
средних показателей муниципального
образования за период исследования с
оптимальным уровнем показателей в
данном муниципальном образовании
(в качестве оптимального уровня ис-
пользуются нормативные значения
индикаторов, а также данные наиболее
успешного года — исторический мини-
мум или максимум).
Методика не позволяет оценить уровень
социально-экономического развития
муниципального образования, лишь
теоретический потенциал обусловлен-
ный подъёмам и спадами значений ин-
дикаторов. Регион со стабильно крайне
низкими показателями, будет иметь
более высокое значение интегральной
оценки, чем регион, имеющий «вспле-
ски» эффективности, которые модель
рассматривает как доказательство
имеющегося, но неиспользованного
потенциала.
Недостатки модели могут быть мини-
мизированы за счет более продолжи-
тельного периода исследования, что
уменьшает влияние «экстремумов» на
средние значения показателей.
Методический подход нуждается в
корректировке погрешностей, обуслов-
ленных действием форс-мажорных
факторов, а также особым режимом
региона — приоритетным государст-
венным финансированием, налоговыми
льготами и прочими преференциями.

Теоретический потенциал муници-
пального образования оценивается с
помощью рейтингового интегрального
показателя на основании балльной
системы, (в которой 100 баллов при-
сваивается среднему значению по
субъекту Федерации или нормативно-
му значению, установленному феде-
ральными или международными стан-
дартами).
Методика основана на соотношении
индикаторов городского округа или
района с данными в среднем по субъ-
екту Федерации, что позволяет вы-
явить регионы, имеющие высокий
уровень социально-экономического
развития и регионы-аутсайдеры, нуж-
дающиеся в дополнительных мерах
государственной поддержки, социаль-
ной защиты населения и стимулиро-
вания бизнеса.
Значение интегрального показателя
ниже 100 баллов является «красной
линией», отражающей низкий уровень
социально-экономического развития
региона.
Дополнительные возможности:
методика позволяет определить тра-
диционный рейтинг муниципальных
образований с выставлением рейтин-
говых мест и суммированием рейтин-
говых баллов.

Сопоставимость
стоимостных пока-
зателей различных
временных периодов

Для обеспечения сопоставимости
стоимостных показателей модели
расчёту средних величин должен
предшествовать расчёт приведённой
стоимости с учётом индекса инфля-
ции

Стоимостные показатели, муниципаль-
ного образования за конкретный год,
выраженные в именованных числах
соотносятся с этими же показателями в
целом по субъекту Российской Федера-
ции. Дальнейшие математические дей-
ствия производятся с расчётными коэф-
фициентами, что исключает влияние
инфляции и обеспечивает сопостави-
мость данных

«Выпадающие» дан-
ные статистического
учёта

Отсутствие статистических данных по
отдельным муниципальным образова-
ниям или отдельным периодам суще-
ственно снижает точность интеграль-
ного показателя

Отсутствие статистических данных по
отдельным муниципальным образовани-
ям или отдельным периодам незначи-
тельно снижает точность интегрального
показателя

Продолжение таблицы 2

* Составлено авторами
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Интегральная модель рейтинговой оценки муниципальных образований Крыма формировалась
на основании данных 42 относительных показателей за период 2018-2022 гг. Значимость индика-
торов, входящих в модель, оценивалась на основании мнений группы из 6 экспертов, в состав
которой входили специалисты Министерства экономического развития и Министерства финансов
Республики Крым, а также ведущие преподаватели Института экономики и управления ФГАОУ
ВО «КФУ им. В.И. Вернадского». Согласованность и существенность мнений экспертов, а также
объективность внутригрупповых коэффициентов значимости, представленных на рисунке 2, была
подтверждена расчётом коэффициента конкордации. Общая значимость каждой из шести групп
индикаторов рассчитывалась на основании метода парных сравнений Т.Л. Саати и представлена
в таблице 3.

Результаты практической реализации предложенной рейтинговой интегральной модели оцен-
ки развития административно-территориальных образований Республики Крым представлены
в таблице 4 и на рисунках 3-4. Для наглядности показатели, имеющие значения ниже среднере-
гионального уровня размещены на поле серого цвета. Данные таблицы позволяют выявить ряд
недостатков, снижающих темпы социально-экономического развития территорий и муниципаль-
ных образований:
Большинство муниципальных образований Крыма имеют проблемы с поступлением налогов

и неналоговых обязательных платежей в местный бюджет для формирования его расходной час-
ти. Ни один из муниципалитетов не выполнил план по поступлению этих платежей в бюджет.
Наиболее критичной является ситуация в Судаке, где на протяжении всего пятилетнего периода
исследования средний уровень сбора налоговых и неналоговых платежей составлял лишь 89,8%
от запланированного.
 Индикаторы второй группы модели показывают неравномерность распределения производ-

ства на территории полуострова. Предсказуемо промышленное производство сконцентрировано в
таких городах как Симферополь, Керчь, Красноперекопск, Саки. Предприятия рекреационного
комплекса развиваются в Ялте, Алуште и Феодосии. Однако чем вызван крайне низкий уровень
концентрации производства товаров, работ и услуг в регионах с развитой инфраструктурой, высо-
кой обеспеченностью трудовыми ресурсами и сырьём? К таким проблемным муниципальным
образованиям следует отнести Советский район, Раздольненский, Первомайский, Нижнегорский,
Ленинский, Красноперекопский, Джанкойский. И именно эти муниципальные районы имеют низ-
кую оценку занятости населения — высокий уровень безработицы и дефицит заявленных вакан-
сий для безработных.
 Рост регионального внутреннего продукта невозможен без инвестиций и своевременного об-

новления основного капитала предприятий. Достаточные темпы обновления основных средств
отмечаются на предприятиях Керчи, Симферополя и Ялты. Прочие муниципальные образования
находятся в числе аутсайдеров. Рост объёмов инвестиций в основной капитал исключительно за
счёт бюджетов — не выход для крымских субъектов хозяйствования, о чём свидетельствуют
низкие темпы освоения бюджетных средств. Возможно, необходим пересмотр и оптимизация
самой процедуры закупки оборудования коммерческим структурам за счёт бюджетных средств.
В настоящее время победителем торгов по госзакупкам выступает участник, предложивший наи-
более низкую цену исполнения контракта. Этот механизм, с одной стороны — призван снизить
возможность коррупционных действий (что положительно), с другой стороны — не всегда обес-
печивает качественное исполнение контракта и удовлетворение всех потребностей заказчика,
особенно это касается заказов на строительство объектов основных средств.
 Рост объёма инвестирования в основной капитал может быть обеспечен за счёт примене-

ния инвестиционного налогового вычета по налогу на прибыль для крупных и средних предпри-
ятий, находящихся на общей системе налогообложения. Решение об инвестиционном налого-
вом вычете, согласно положениям Налогового Кодекса Российской Федерации, принимается
региональными законами субъектов Федераций. В настоящее время в Республике Крым от-
сутствует инвестиционный налоговый вычет по налогу на прибыль для предприятий производ-
ственной сферы.
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Таблица 3. Значимость групп индикаторов рейтинговой интегральной оценки социально-эконо-
мического развития административно-территориальных образований Крыма *

Балльная оценка значимости групп
индикаторов на основании

парных сравнений

Порядковый
номер груп-
пы индика-

торов 1 2 3 4 5 6

Среднее геометриче-
ское значение вы-

ставленных баллов
6 П

Значимость группы
индикаторов при

расчёте интеграль-
ного показателя, %

1 1 1 5 1 1/5 1 1,0000 16,42
2 1 1 3 1 1/3 3 1,2009 19,72
3 1/5 1/3 1 5 1 3 1,0000 16,42
4 1 1 1/5 1 3 1/5 0,7023 11,53
5 5 3 1 1/3 1 1/5 1,0000 16,42
6 1 1/3 1/3 5 5 1 1,1856 19,47

Итого: Х 6,0889 100,00
* Составлено авторами

 К положительным моментам в развитии муниципальных образований Крыма следует отнести
рост величины сальдированного финансового результата коммерческих организаций как в расчёте
на одно предприятие, так и в расчёте на душу населения, проживающего на территории муниципаль-
ного образования. Доля прибыльных предприятий в 1,5-2 раза превышает долю убыточных.

 Проблемы социальной сферы и проблемы развития инфраструктуры — в любом муниципа-
литете являются наиболее острыми, и именно от их решения зависит благополучие и процветание
всего крымского региона. Ситуацию с демографией на полуострове нельзя назвать благополуч-
ной. С одной стороны, ситуация типична для большинства регионов Российской Федерации, в
которых происходит естественная убыль населения — уровень смертности превышает уровень
рождаемости несмотря на постепенный рост средней продолжительности жизни наших граждан.
С другой стороны — Крым всегда был регионом, привлекательным для лиц, решивших сменить
место жительства. Именно за счёт внутренней миграции в 2018–2021 годах происходит увеличе-
ние численности населения Республики Крым и города Севастополя. Ситуация кардинально из-
менилась в 2022 году в связи с макрополитическими вызовами, началом СВО и повышением
общего уровня экономических рисков. С 2022 года поток внутренней миграции в Крым прекратил-
ся и естественная убыль отражается на сокращении численности постоянного населения полуос-
трова. Наибольшие темпы сокращения населения отмечаются в Красноперекопске, Армянске,
Саках, Джанкойском, Ленинском , Красноперекопском районах.

 Индикаторы занятости населения отражают диспропорции в создании рабочих мест для го-
родского и сельского населения Крыма. Процент безработных в городах значительно меньше,
чем в сельской местности. Традиционно жители сёл, расположенных в транспортной доступности
к Симферополю, Керчи, Бахчисараю, Сакам, находят работу в этих городах. Высокая безработи-
ца отмечается в Красноперекопске, Армянске, Джанкое, а также в приморских городах, ориенти-
рованных на сезонное оказание услуг по размещению приезжих лиц — в Феодосии, Евпатории и
Судаке.

 Уровень жизни населения в административно-территориальных образованиях оценивался с
помощью традиционных индикаторов — уровня реальной заработной платы, величины пенсий и
показателя обеспеченности граждан жильём. Благополучными территориями Крыма с точки зрения
уровня жизни являются города: Симферополь, Алушта, Армянск, Феодосия, Ялта, а также райо-
ны: Красногвардейский, Сакский и Черноморский. Следует отметить эффективность регулятор-
ных мер по социальной защите населения. Именно в тех региона, где зафиксированы низкие пока-
затели уровня жизни, наиболее активно оказываются меры социальной поддержки граждан, таких
как оплата жилых помещений, предоставление субсидий на оплату коммунальных услуг, обеспе-
чение жильём.

 Все граждане Российской Федерации должны иметь равные возможности в получении обра-
зования, пользовании услугами учреждений здравоохранения, посещении спортивных секций, орга-
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низации досуга и т.д. Эту возможность не всегда можно реализовать на практике. В ряде муници-
пальных образований Крыма не хватает самих объектов соцкультбыта — функционирующих боль-
ниц, ФАПов, учреждений среднего, профессионального и высшего образования, спортивных школ
и т.п. А на отдельных территориях наблюдается дефицит кадров — учителей, врачей, среднего
медицинского персонала, тренеров и т.п. Причина видится в тех диспропорциях, о которых уже
говорилось ранее — в уровне заработной платы, которая не адекватна нагрузке и ответственнос-
ти специалиста, в отсутствии жилья, недостаточной поддержке молодых кадров. Тем не менее,
существуют муниципальные образования, в которых активно решаются эти социальные пробле-
мы. К ним следует отнести Симферополь, Евпаторию, Керчь, Ялту. Опять же отмечается концен-
трация объектов соцкультбыта в городах. При хорошем уровне развития дорожного хозяйства,
строительстве дорог в Крыму, развитии сферы общественного транспорта сельские жители мо-
гут посещать объекты социальной инфраструктуры в городах, однако это ускоряет процессы ур-
банизации и сокращает население сёл и деревень.

В ходе исследования на основании данных таблиц 3 и 4 был рассчитан комплексный интег-
ральный показатель и составлен рейтинг уровня социально-экономического развития муниципаль-
ных образований Республики Крым (табл. 5). Лидерами по результатам рейтинга являются горо-
да Симферополь, Саки, Красноперекопск, Ялта, Феодосия, Алушта, Керчь и муниципальные рай-
оны: Симферопольский, Красногвардейский, Бахчисарайский.

Таблица 5. Комплексный интегральный показатель и рейтинг социально-экономического раз-
вития муниципальных образований Республики Крым за период 2018-2022 гг. *

Муниципальные образования
Республики Крым

Интегральный показатель развития муни-
ципального образования Республики Крым,

баллов

Рейтинговое
место

Симферополь 116,9 1
Саки 110,8 2
Красноперекопск 110,7 3
Ялта 110,1 4
Симферопольский район 99,9 5
Красногвардейский район 98,9 6
Феодосия 98,8 7
Алушта 98,1 8
Керчь 98,0 9
Бахчисарайский район 95,8 10
Джанкой 94,6 11
Евпатория 93,4 12
Судак 92,2 13
Кировский район 89,7 14
Белогорский район 89,2 15
Черноморский район 88,5 16
Сакский район 86,2 17
Раздольненский район 83,1 18
Первомайский район 81,7 19
Нижнегорский район 80,7 20
Ленинский район 79,7 21
Армянск 79,0 22
Советский район 77,5 23
Джанкойский район 76,2 24
Красноперекопский район 71,8 25

* Составлено авторами
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Аутсайдерами, нуждающимися в регуляторной поддержке со стороны органов государствен-
ного и муниципального управления, являются районы Красноперекопский, Джанкойский, Советс-
кий, Ленинский и город Армянск.

Рассчитанный интегральный показатель является обобщенным, значения его составляю-
щих позволяют определить «слабые стороны» или диспропорции в социально-экономическом
развитии муниципальных образований, следовательно, могут рассматриваться как некие «сиг-
налы» необходимости проведения конкретных регуляторных действий по ликвидации выявлен-
ных недостатков.

ВЫВОДЫ
Исследование сложных экономических систем осуществляется на основе комплекса научных

методов и приёмов, среди которых особую важность приобретают экономико-математические
интегральные модели с учётом значимости воздействующих факторов и оценки когнитивных свя-
зей между элементами системы. В ходе исследования проведён сравнительный анализ двух ме-
тодик, предполагающих расчёт комплексного интегрального показателя на основе множества
входных и исходящих параметров системы, выявлены их преимущества и недостатки при изуче-
нии уровня развития административно-территориальных образований. Особое внимание уделено
задаче обеспечения сопоставимости полученных научных результатов. Комплексный показатель
должен не только отражать наличие неиспользованных резервов при развитии конкретной терри-
тории, но дать возможность сравнить уровень развития различных муниципалитетов в рамках
субъекта Федерации, выявить «проблемные зоны роста» и сконцентрировать регуляторные дей-
ствия государственного и муниципального управления именно на ликвидации выявленных про-
блем. Проведённое исследование позволяет утверждать, что все эти задачи позволяет решить
обоснованная авторская методика рейтинговой интегральной оценки социально-экономического
развития административно-территориальных образований на основе многосекторной модели.
Выделены основные этапы, определены преимущества и недостатки использования авторской
методики.

Практическая реализация данной методики осуществлялась в ходе исследования уровня раз-
вития муниципальных образований Республики Крым. При построении интегральной модели было
использовано 42 показателя по всем муниципалитетам Крыма за период 2018-2022 гг., выделено 6
групп индикаторов, отражающих уровень развития различных элементов системы «администра-
тивно-территориальное образование»:

 индикаторы состояния бюджетно-финансовой сферы;
 индикаторы развития производственной сферы;
 индикаторы инвестиций в основной капитал, объёмов и уровня освоения бюджетных

инвестиций;
 финансовые индикаторы хозяйственной деятельности предприятий и организаций;
 индикаторы демографии, уровня жизни и социальной защиты населения;
 индикаторы развития социальной и производственной инфраструктуры.
Сформированный на основании модели рейтинг муниципальных образований Республики Крым

позволяет утверждать, что лидерство в темпах и результатах социально-экономического разви-
тия принадлежит муниципальным городам Симферополь, Саки, Красноперекопск, Ялта, Феодо-
сия, Алушта, Керчь, а также муниципальным районам: Симферопольский, Красногвардейский,
Бахчисарайский. Аутсайдерами, нуждающимися в регуляторной поддержке, являются районы
Красноперекопский, Джанкойский, Советский, Ленинский и город Армянск. Выявлен комплекс
проблем и диспропорций в развитии сельских и городских муниципалитетов. Сельские территории
имеют более низкий уровень жизни, меньшую концентрацию объектов социальной инфраструкту-
ры, более выраженную безработицу, в том числе скрытую. Эти объективные факторы усиливают
процесс урбанизации, ведут к сокращению сельского населения и уменьшению числа субъектов
хозяйствования, осуществляющих свою деятельность на сельских территориях. Всё это негатив-
но отражается на формировании бюджетов сельских муниципалитетов, необходимости привлече-
ния межбюджетных трансфертов для финансирования их расходов.
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ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ В СИСТЕМЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО АУДИТА

DIGITALTRANSFORMATION IN THE PUBLIC AUDIT SYSTEM

В настоящее время в мире происходят трансформационные процессы, связанные с цифровизацией технологий госу-
дарственного управления. В данный период возрастет роль аудита за государственными операциями, за надежностью
транзакций, а с ростом их количества возникла потребность автоматизации и цифровизации данных процессов. Новые
технологии позволяют упростить аудиторскую работы, исключив монотонные операции, переложив данные функции на
искусственный интеллект и роботов. Кроме этого, возникают новые технологии, которые помогают проводить оценку
рисков, позволяя получать информацию и наблюдения, которые могут повысить ценность, превращая аудит из обязан-
ности в возможность. Тем не менее, элемент надежности в цифровом аудите может повлиять на качество аудита и риски,
связанные с государственными финансами в государственном секторе, особенно при управлении государственными
средствами. Следовательно, внедрение надежной системы в цифровой аудит имеет решающее значение, учитывая высо-
кую степень подотчетности общественности.

В современную цифровую эпоху организации все активнее используют новые технологии для достижения операци-
онного совершенства и конкурентных преимуществ. Однако внедрение этих технологий создает значительные риски для
целостности финансовой отчетности и вызывает вопросы о том, являются ли существующие средства контроля адекват-
ными. Существующие вопросы делают исследование процесса цифровизации государственного аудита актуальными.

Методика исследования статьи предполагает изучение процесса цифрового аудита в мире и в России, его основных
направлений и тенденций в развитии цифровых продуктов. В статье рассмотрены возможности цифрового аудита,
основанные на новейших технологических продуктах; изучен опыт реализации цифровизации государственного аудита в
разных странах; выделены факторы, способствующие цифровизации.

На основании проведенного исследования выделены этапы цифровизации государственного аудита в России, обозна-
чены проблемы и риски внедрения цифрового аудита на государственном уровне, выделены элементы эффективной
системы цифрового аудита.

Ключевые слова: аудит, государство, система управления, цифровизация.

Currently, transformational processes related to the digitalization of public administration technologies are taking place in the
world. During this period, the role of auditing government operations and the reliability of transactions will increase, and with the
increase in their number, there is a need to automate and digitalize these processes. New technologies make it possible to simplify
audit work by eliminating monotonous operations, shifting these functions to artificial intelligence and robots. In addition, new
technologies are emerging that help to conduct risk assessments, allowing for information and observations that can add value,
turning auditing from a responsibility into an opportunity. However, the element of reliability in digital auditing can affect the
quality of the audit and the risks associated with public finances in the public sector, especially in the management of public
funds. Therefore, the implementation of a reliable system in digital auditing is crucial, given the high degree of public accountability.

In the modern digital age, organizations are increasingly using new technologies to achieve operational excellence and competitive
advantages. However, the introduction of these technologies poses significant risks to the integrity of financial statements and
raises questions about whether existing controls are adequate. The existing issues make the study of the process of digitalization
of the state audit relevant.

The research methodology of the article involves the study of the digital audit process in the world and in Russia, its main
directions and trends in the development of digital products. The article examines the possibilities of digital audit based on the
latest technological products; examines the experience of implementing the digitalization of public audit in different countries;
highlights the factors contributing to digitalization.
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Based on the conducted research, the stages of digitalization of state audit in Russia are highlighted, the problems and risks
of implementing digital audit at the state level are identified, and the elements of an effective digital audit system are highlighted.

Keywords: audit, government, management system, digitalization.

ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время технологии развиваются беспрецедентными темпами. Появление новых

технологий, таких как искусственный интеллект, блокчейн и роботизированная автоматизация
процессов, дает много возможностей для развития систем государственного управления и госу-
дарственного аудита. В системе аудита с появлением новых технологий появляются новые воз-
можности по автоматизации аудиторских процедур, однако данные изменения ставят перед ауди-
торами новые задачи. В результате практикующим аудиторам важно быть в курсе изменений,
происходящих в отрасли, и принимать соответствующие решения для удовлетворения потребнос-
тей общества и повышения качества государственного аудита.

В современную цифровую эпоху государства все активнее используют новые технологии для
достижения операционного совершенства и конкурентных преимуществ систем государственно-
го управления. Однако внедрение данных технологий создает значительные риски для системы
управления, сохранения конфиденциальности бюджетной (финансовой) информации. Следовательно,
возникают вопросы внедрения надежной системы в цифровой аудит, что имеет решающее значе-
ние, учитывая высокую степень подотчетности общественности. Учитывая данное, изучение
процесса цифровизации государственного аудита в мире и в России, его основных направлений и
тенденций в развитии цифровых продуктов являются актуальным.

 В статье рассмотрены возможности цифрового аудита, основанные на новейших технологи-
ческих продуктах; изучен опыт реализации цифровизации государственного аудита в разных стра-
нах; выделены факторы, способствующие цифровизации.

На основании проведенного исследования выделены этапы цифровизации государственного
аудита в России, обозначены проблемы и риски внедрения цифрового аудита на государственном
уровне, выделены элементы эффективной системы цифрового аудита.

Весомый вклад в исследование цифровизации государственного аудита внесли такие отече-
ственные и зарубежные ученые-аудиторы, как Сергеев Л.И. [17], Моттаева А. Б., Гаганова Е. В.,
Леонова Д. А. [15], Стоякин Е. А., Соболь Т. С. [16], Thottoli, M. M., K.V. Thomas [3], Javis ebua Otia,
Enrico Bracci [9], Neeraj Chauhan [12], Dr. Harib Saeed Al Amimi [12], Sumaya Abdulla Al Marzooqi [13]
в работах которых рассматриваются цифровые технологии, используемые в государственном
управлении и в аудите, проблемы и перспективы развития финансового и стратегического аудита.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Целью статьи является изучение возможностей цифровых технологий, применяемых в госу-

дарственном аудите, а именно: рассмотрение программных продуктов и автоматизированных про-
грамм, применяемых в аудите; изучение процесса цифровизации государственного аудита в Рос-
сии и выделение его этапов; проведение анализа международной практики цифровизации государ-
ственного аудита; выделение требований качества, позволяющих сформировать надежную сис-
тему государственного аудита; анализ проблем и рисков цифровизации государственного аудита;
определение элементов эффективной системы цифрового аудита.

МЕТОДЫ
В данной научной работе использовались следующие методы: контент-анализ — для сравне-

ния практики цифрового аудита в высших органах государственного аудита разных стран; анализ,
синтез, индукция, дедукция — для установления причинно-следственных связей между этапами
реализации внедрения цифровых технологий в систему государственного аудита и возникающими
проблемами, рисками, формированием требований к качеству данного процесса; моделирование
— для определения элементов эффективной системы цифрового аудита; формализация — для
выделения этапов цифровизации государственного аудита в России.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Большинство стран мира стремятся к достижению устойчивого экономического и социального

развития. Значительную роль в достижении данной цели имеет цифровая трансформация сектора
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государственного управления, которая, основываясь на возможностях искусственного интеллек-
та, делает его более эффективным и отзывчивым.

Процесс развития цифрового управления государственным сектором в мире имеет достаточ-
но длинный путь исследований, инициированных Организацией Объединенных Наций еще в 1980-
х годах [1]. За последние несколько десятилетий произошли значительные изменения в развитии
цифрового управления государством с точки зрения концептуализации, внедрения и оценки. Раз-
витие цифрового правительства в поддержку эффективного предоставления государственных ус-
луг в настоящее время является важным политическим императивом в странах по всему миру.
Так, в 2015 году, с подачи Департамента по экономическим и социальным вопросам Секретариа-
та Организации Объединенных Наций мировые лидеры «приняли повестку дня в области устой-
чивого развития на период до 2030 года и признали, что распространение информационно-комму-
никационных технологий и глобальная взаимосвязанность обладают огромным потенциалом для
ускорения прогресса человечества, преодоления цифровой пропасти и развития обществ знаний»
[1]. Многочисленные резолюции Экономического и социального совета и Генеральной Ассамблеи
Организации Объединенных Наций содержат с тех пор направления и рекомендации цифровиза-
ции работы государства, а электронное правительство было признано важным фактором, способ-
ствующим достижению целей устойчивого развития и инструментом развития [1]. Российская
Федерация также присоединилась к данному процессу постепенно разрабатывая и внедряя воз-
можности искусственного интеллекта и больших данных в работу, связанную с выполнением го-
сударственных функций. Данные изменения в государственном управлении в России и многих
других странах привели к цифровой трансформации государственного аудита.

В условиях стремительного развития науки и техники, крайне важно, чтобы специалисты в
области аудита шли в ногу со временем, особенно Высшие органы государственного аудита, как
наиболее профессиональные и востребованные структуры, выполняющие функцию оценки дея-
тельности системы управления государством. Данная потребность обусловила возникновение
цифрового аудита и его активное внедрение в рабочий процесс при проведении финансового ауди-
та. Так, аудиторы все чаще стали применять возможности цифровых технологий для сбора об-
ширных доказательств, в критически важных счетах или файлах электронных транзакций, а воп-
росы надежности и качества выходных данных, получаемых с помощью компьютерных инфор-
мационных систем, приобрели большее значение для аудита.

Известно, что информация, получаемая в целях контроля, должна быть своевременной, акту-
альной, заслуживающей доверия и не содержать упущений и мошенничества. Цифровой аудит
может повысить качество аудиторских доказательств, предоставляемых аудиторам, за счет рас-
ширения спектра оцениваемых операций, своевременного предоставления доказательств, анали-
за сложных аудиторских процессов или внедрения искусственного интеллекта в логичные и орга-
низованные аудиторские процедуры [3].

Цифровой аудит — это способ проведения традиционного аудита с помощью автоматизации и
инноваций. Доступность новых технологий в области аудита помогает собирать данные, автома-
тизировать процедуры, анализировать информацию и фокусироваться на реальных рисках.

Развитию цифрового аудита в Высших органах аудита способствовала пандемия COVID-19, ко-
торая позволила оценить возможности дистанционного проведения процедур аудита, применения
компьютерных инструментов аудита, а также возникновению технологий информационных систем
управления аудитом, которые способствовали повышению устойчивости в сложных условиях.

 Важно отметить, что по всему миру был отмечен рост эффективности работы аудиторов при
использовании технологий в данном процессе. Данный процесс связан с сокращением времени вы-
полнения вычислительных и аудиторских задач, рационализацией организации процесса принятия
аудиторских решений, и как следствие, росту качества аудита. Однако, использование технологий
государственными аудиторами при оценке рисков мошенничества, имеют определенные риски.

Цифровой аудит в государственном секторе позволяет обеспечить бесперебойную обработку
информации о финансовых операциях государства. С помощью цифрового аудита можно прове-
рить объемный массив транзакций, а процесс выборки может быть автоматизирован. Цифровой
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аудит позволяет повысить качество работы аудиторов, поскольку основное внимание уделяться
оценке, а не рутинной работе в сборе аналитических данных. Перенос рутинных аудиторских за-
дач, ранее выполняемых вручную, на цифровой аудит помогает аудиторам сосредоточиться на
задачах оценки рисков мошенничества, что, возможно, повышает эффективность оценки рисков
мошенничества.

Цифровой аудит позволяет аудиторам изучать финансовые данные, сортировать их по опреде-
ленным характеристикам и автоматизировать задачу оценки рисков мошенничества. Предполага-
ется, что его использование создаст преимущества: 1) для повышения квалификации аудиторов за
счет понимания аудиторских процедур, расширения знаний и возможности передачи опыта; 2) для
снижения затрат и исключения человеческих ошибок; 3) для предотвращения манипуляций и мо-
шенничества; 4) для обеспечения оперативного обмена информацией и повышения ее целостности.

Цифровизация аудита предполагает внедрение новых технологий, таких как искусственный
интеллект, машинное обучение, блокчейн, автоматизация роботизированных процессов. Однако
внедрение подобных технологий в государственном секторе сопряжено с рисками и проблемами,
связанными либо с присущими им характеристиками и непрозрачностью, либо с отсутствием
нормативных актов и стандартов, либо с дефицитом навыков и экспертных знаний, необходимых
для их понимания. Эти проблемы также могут ограничивать проведение оценки и аудита данных
технологий третьими сторонами.

Так, например, внедрение искусственного интеллекта в систему государственного аудита со-
пряжено с определенными рисками нарушения безопасности системы и сохранности данных, а
также с возможными нарушениями кодов достоверных решений, заложенных в ее основу. Важно,
чтобы коды данных программ проходили несколько уровней верификации с целью исключения
некорректных решений.

Сложным является процесс доверия общества к информации, проанализированной искусст-
венным интеллектом. Для исключения данного вопроса стоит повышать уровень цифровой гра-
мотности населения и сотрудников высшего органа государственного аудита, стоит детально
разъяснять принципы работы технологии, а также предусмотреть возможность перепроверки дан-
ных ручным способом при необходимости.

Внедрение искусственного интеллекта в деятельность высшего органа государственного аудита
должно предполагать создание внутренних регламентов верификации информации и определения
центров ответственности за сформированные данные и принятые решения. Важно исключить риск
переноса ответственности на конкретное должностное лицо, т.к. формирование информации с ис-
пользованием данной технологии предполагает значительную предварительную работу целой ко-
манды различных специалистов.

К одному из важных требований качества, предъявляемых к использованию искусственного
интеллекта в деятельности органа государственного аудита, относится конфиденциальность. Со-
крытие информации, не подлежащей всеобщей огласке, должно быть предусмотрено в аналити-
ческих системах, генерируемых искусственным интеллектом. Отдельные требования должны
предъявляться к защите от кибератак и исключении возможности утечки персональных данных
или иной закрытой информации государства. Организациям государственного сектора должны
быть предоставлены необходимые средства управления данными, включая возможность уча-
ствовать в обмене или отказа от него, без угрозы утечки данных.

Качество цифрового аудита также зависит от его доступности в условиях столкновения с нео-
жиданными сценариями. Надежная платформа должна быть масштабируемой, оставаясь при этом
надежной по мере расширения ее влияния. Если она дает сбой, то его решение должно быть
заранее продуманно. Поэтому, в целях обеспечения безопасности работы ИТ-систем, правитель-
ственные учреждения должны тщательно изучать и устранять все виды рисков, включая вне-
шние, физические и цифровые угрозы, и впоследствии сообщать об этих рисках пользователям.
Хотя внешним угрозам уделяется наибольшее внимание, внутренние опасности, такие как мо-
шенничество, могут быть не менее опасными. Учреждения государственного сектора должны
определить, перевешивают ли возможные преимущества сопутствующие опасности.
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Выделенные требования качества, позволяющие сформировать надежную систему государ-
ственного аудита, находят отклик в работах ведущих финансовых институтах мира. В частности,
на XXIII конгрессе Международной организации высших органов финансового контроля (INTOSAI)
в Москве в 2019 г. была создана Рабочая группа по влиянию науки и технологий на аудит (далее
— WGISTA), которая изучает ключевые тенденции в таких областях, как искусственный интел-
лект, технология блокчейна, кибербезопасность, анализ данных, технологии сотовой связи 5G,
машинное обучение и квантовая механика. вычислительная техника [4]. Основные стратегичес-
кие цели WGISTA включают в себя проведение экологического анализа; обмен передовым опы-
том; поддержание экспертных знаний в Высших органах аудита; применение науки и технологий в
аудите; и развитие компетенций, необходимых Высшим органам аудита и аудиторам [4].

Работа данной группы позволила Российской Федерации проводить процесс цифровизации госу-
дарственного аудита с учетом передовой международной практики, изучая проблемы и возможно-
сти новейших технологий. В частности, Счетной Палатой Российской Федерации была утверждена
«Стратегия развития Счетной палаты РФ на 2018-2024 годы» (далее «Стратегия») [5], которая оп-
ределила приоритетные направления развития ее деятельности с учетом цифровизации.

В целом, процесс цифровизации государственного аудита можно представить в разрезе следу-
ющих этапов, представленных на рисунке 1.

Этапы цифровизации государственного аудита в России

I Начало цифровизации (2014–2017 гг.)

II Активная разработка продуктов цифровизации (2018–2022 гг.)

III Тестирование разработанных продуктов цифровизации и их
модернизация (2023–… гг.)

Рис. 1. Этапы цифровизации государственного аудита в России (Составлено на основе [5-8])

Рассмотрим каждый этап более детально, изучив основные результаты и достижения в ука-
занный период. Содержание первого этапа цифровой трансформации государственного аудита
России представлено на рисунке 2.

Содержание первого этапа цифровизации государственного аудита в России в 2014-2017 гг.
подтверждает появление цифровых продуктов, связанных с деятельностью Счетной палаты.

Содержание второго этапа цифровой трансформации государственного аудита России пред-
ставлено на рисунке 3.

Данный этап характеризуется активизацией процесса цифровой трансформации деятельности
высшего органа государственного аудита России, что в первую очередь вызвано его положением
на международной арене в должности президента международной организации высших органов
аудита (ИНТОСАИ) в данный период и продвижением политики, подтверждающей положитель-
ное влияние IT-технологий на сферу управления государственными ресурсами и его аудита. В
этот период Россия утверждает внутренние нормативно-правовые акты, связанные с цифровиза-
цией государственного аудита, и ведет активную разработку программных продуктов, которые
могут быть использованы в работе государственного аудитора с учетом новейших цифровых тех-
нологий. Новые цифровые проекты расширяют возможности аудиторов в части скорости обра-
ботки информации и росту количества источников информации для проведения аудита. На данном
этапе наблюдается активное обучение персонала в использовании данных продуктов.

Третий этап цифровизации государственного аудита в России (рис. 4) связан с тестированием
разработанных продуктов цифровизации и их модернизация в 2023-2024 гг. Стоит отметить, что
данный процесс продолжается по настоящее время, а новые автоматизированные программы,
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2014 год

2015 год

2016 год
 введен в эксплуатацию «интернет-портал Счетной палаты Российской Федерации и
контрольно-счетных органов Российской Федерации функционирует по адресу для
проведения государственного (муниципального) финансового аудита (контроля) в
Российской Федерации

2017 год
 подключение к работе в информационной системе всех органы внутреннего
государственного финансового контроля федерального уровня (всего 379 органов)

1 этап. Начало цифровизации (2014-2017 гг.)

 создана государственная информационная система в сети «Интернет» для
размещения информации об осуществлении государственного (муниципального)
финансового аудита (контроля) в сфере бюджетных правоотношений, оператором
которой является Счетная палата (portal.audit.gov.ru)
 создано федеральное казенное учреждение «Федеральный центр информатизации
Счетной палаты» в целях обеспечения эксплуатации информационных систем,
оператором которых является Счетная палата, а также в целях внедрения и развития
применения информационных технологий в деятельности Счетной палаты

 разработана и внедрена информационно-аналитическая система удаленного
проведения внешнего государственного аудита (контроля)
 разработан «интернет-портал Счетной палаты Российской Федерации и
контрольно-счетных органов Российской Федерации

Рис. 2. Содержание первого этапа цифровизации государственного аудита в России (Составлено
на основе [5-8]).

упрощающие работу государственного аудитора будут дорабатываться и внедряться в действие,
учитывая все направления деятельности высшего органа государственного аудита. Конечно, раз-
витие цифровых технологий не предполагает замену государственных аудиторов на автоматизи-
рованные программы, а требует от них трансформацию составляющих человеческого капитала.
Персонал должен быть обучен не только аудиторским процедурам, но и способен их автоматизи-
ровать, оставив на усмотрение человека принятие итоговых решений на основе подготовленных
анализов аналитических данных.

Представленные этапы цифровизации государственного аудита в России, позволяет утверж-
дать, что данный процесс призван упорядочить работу Счетной палаты в части формирования
источников информации контрольной деятельности, расширения возможностей аналитических
процедур аудита и скорости обработки информации, возможности предоставления информации в
агрегированном виде. Кроме этого, отмечена разработка механизмов с использованием техноло-
гий искусственного интеллекта, позволяющая выявлять риски и искать нарушения по выделен-
ным маркерам в части государственных операций.

Интересным является процесс цифровизации государственного аудита в других странах мира.
Так, например, в Китае, в 2014 году SAI-China (высший орган государственного аудита в Китае)
создал Департамент аудита электронных данных, который занимается сбором, проверкой и об-
работкой электронных данных, связанных с аудитом, с целью комплексного анализа и использо-
вания таких данных. С 2015 года SAI-China приступила к третьей фазе проекта Golden Audit,
который фокусируется на больших данных. «В настоящее время SAI-China пытается продви-
гать цифровой подход к аудиту, включающий «общий анализ, выявление подозрительных опера-
ций, децентрализованную проверку и системные исследования», а также изучает возможности
комплексного анализа и использования данных с различных уровней, регионов, систем, секто-
ров, и бизнеса» [9].
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2 этап. Активная разработка продуктов цифровизации (2018-2022 гг.)

2018 год

 утверждение Стратегии развития Счетной палаты на 2018–2024 годы
 принята Концепция цифровизации Счетной палаты РФ
 внедрены автоматизированные системы для сбора и обработки информации
 разработан пилотный проект «Цифровой департамент»
 реализован сервис «Сообщения об объектах аудита Счетной палаты»
 разработан Прототип автоматической классификации нарушений

2019 год

 принята Московской декларации на XXIII Конгресс международной организации
высших органов аудита (ИНТОСАИ)
 создана первая экспериментальная версия «озера данных»
 реализованы пилотные проекты по совершенствованию системы автоматического
формирования структурированных актов и отчетов
 запущен специальный портал — агрегатор «Госрасходы»

2020 год
 дальнейшее развитие портала-агрегатор «Госрасходы»
 запущен масштабный проект по развитию цифровой зрелости Счетной палаты
 начата реализация отдельного проекта «Инфраструктура данных»

2021 год

 запуск платформы Цифрового университета ИНТОСАИ
 формирование данных в «Озере данных»
 обучение сотрудников в рамках программы «Практика цифровой трансформации»
 продолжение развития цифровой зрелости Счетной палаты

2022 год

 продвижение Цифрового университета для сообщества ИНТОСАИ
 начата работа по автоматизации процессов финансового аудита
 в полномасштабную эксплуатацию запущена цифровая платформа Счетной палаты
— «Цифровой инспектор»

Рис. 3. Содержание второго этапа цифровизации государственного аудита в России. (Составлено
на основе [5-8]).

В Норвегии управление генерального аудитора создало в 2019 году инновационную лаборато-
рию, чтобы помочь реагировать на новые научно-технические тенденции, влияющие на аудитор-
ское сообщество, в которую вошли эксперты из разных областей (ИТ, аудит и языковые службы)
для изучения инноваций, технологий и методов [9].

В Финляндии внедряют модели аудита в режиме реального времени и непрерывного характера
для решения стоящих задач, что означает трансформацию как их работы, так и методов проведе-
ния аудита, стремятся к более широкому использованию новых цифровых технологий. В 2022 году
NAO Finland (высший орган государственного аудита в Финляндии) провел масштабную реформу
финансового аудита, направленную на цифровизацию аналитики данных [9].

В Индии высший орган государственного аудита — CAG — с марта 2023 года перешел на
электронный документооборот и объявил о начале процесса цифровизации своей деятельности.
Данная программа представляет собой веб-решение с поддержкой нескольких языков, автоном-
ной функциональностью и мобильным приложением. Все проверки с указанного времени прово-
дятся в Единой электронной системе IAAD-One System — «основной системе учета для всей
цепочки аудиторских действий, от планирования и разработки аудита до проведения аудита, вы-
пуска отчетов о проверке и контроля за их выполнением, обработки и доработки аудиторских
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3 этап. Тестирование разработанных продуктов цифровизации и их модернизация (2023 – … гг.)

 продолжение развития Цифрового университета для сообщества ИНТОСАИ
 модернизация комплекса программных средств, входящих в «Цифровую платформу»
 разработан ИИ-инструмент по поиску нарушений в сфере государственных закупок
 создана система по анализу бухгалтерских проводок объекта аудита

2024 год

 создаются специализированные решения, предназначенные для автоматического
поиска рисков нарушений.
 разработано более 300 цифровых решений, создан цифровой продукт с
использованием искусственного интеллекта, позволяющий выявлять риски
коррупционных нарушений при проверке закупок у единственного поставщика.
 применяются механизмы использования роботов для выгрузки и анализа больших
объемов информации из различных информационных баз.

…
 наладка разработанных программных решений, создание новых продуктов, настройка
конфиденциальности информации, применение новых технологий.

2024 год

Рис. 4. Содержание третьего этапа цифровизации государственного аудита в России (Составлено
на основе [5-8]).

отчетов и последующих действий. Он охватывает все виды аудита — аудит соответствия требо-
ваниям, финансовый аудит и аудит результатов деятельности» [10].

В Шотландии также используют систему цифрового аудита, которая фокусируется на страте-
гии предоставления цифровых услуг, включающих формирование базы аналитических данных,
разработку инструментов анализа данных и их визуализацию. Среди методов цифрового аудита,
применяемых в Шотландии, существуют: инструменты, помогающие финансовым аудиторам пла-
нировать и выявлять операции с повышенным риском и сопоставлять финансовую книгу со счета-
ми; инструменты для улучшения внутренней отчетности и мониторинга; разработано хранилище
данных (включает данные для аудита эффективности) [11].

Объединенные Арабские Эмираты начали процесс цифровой трансформации государственно-
го управления с начала 2000-х, поэтому многие новейшие технологии автоматизации в деятельно-
сти их государственных структур уже используются. Например, «в 2021 году здесь запустили
программу «Emirates Blockchain Strategy 2021» по переводу 50 процентов государственных тран-
закций на блокчейн-платформу» [12]. Конечно, цифровая трансформация работы высшего органа
государственного аудита данной страны также велась. Основным направлением в данном про-
цессе можно выделить работу по привлечению высококвалифицированных кадров, которые со-
средоточились на разработке программных продуктов, способных анализировать большие дан-
ные. Работа в данном направлении способствовала проведению более сложного анализа и каче-
ственного аудита. В дальнейшем в процесс государственного аудита были внедрены технологии
единого хранилища данных, роботизированной автоматизации процессов набора государственных
данных. «В ОАЭ стремятся в итоге перейти к аудиту в режиме реального времени и в настоящее
время изучают наилучший способ достижения этой цели. Также ведут работу над созданием
аудита систем, управляемых искусственным интеллектом, и бухгалтерских книг на основе блок-
чейна» [13].

Рассмотрев опыт формирования системы цифрового аудита в разных странах, можно выде-
лить факторы, способствующие созданию государственного цифрового аудита:

 стратегическое видение руководства и сотрудничество с международными организациями
государственного аудита;

 инвестиции;
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 определение приоритетов и мониторинг процесса реализации;
 формирование цифровых платформ;
 обеспечение оптимального соотношения цены и качества;
 применение новейших технологий и инструментов цифрового аудита.
Процесс цифровизации в станах–участниках ИНТОСАИ происходят по-разному. Одни выс-

шие органы государственного аудита исследуют новейшие технологии и экспериментируют с ними,
другие находятся в начале пути изучения данного вопроса. Однако большинство стран осознают,
что мы находимся в эпицентре технологической революции, которая не похожа на предыдущие,
что дает нам возможность увидеть интересные примеры использования новых технологий, таких
как роботизированная автоматизация процессов и искусственный интеллект, изучить потенциал
блокчейна как технологии.

Вместе с тем процесс цифровизации государственного аудита связан с определенными про-
блемами его внедрения. Одной из них является значительный уровень финансовых вложений в
данную сферу. Высшие органы государственного аудита, особенно в технологически развитых
странах, тратят значительные средства и приобретают самые мощные технологии и системы,
способные справляться со сложностями, связанными с большими объемами данных. Высшие
аудиторские учреждения модернизировали и расширили свою ИТ-инфраструктуру и имеют ко-
манду программистов во главе с аналитиком данных. Предпринимаются дополнительные усилия
для создания удаленной аудиторской среды.

Несмотря на многочисленные преимущества цифрового аудита, аудиторы по-прежнему будут
сталкиваться с рядом проблем, в частности, с необходимостью получения новых навыков, слож-
ностями с большими данными при сборе аудиторских доказательств и новыми методами аудита.
Тем не менее, аудиторы принимают изменения своей идентичности, что приводит к трансформа-
ции потенциальных возможностей их ролей. Поэтому, сегодня государственные аудиторы по все-
му миру предпринимают инициативы по наращиванию потенциала, направленные на повышение
цифровых навыков своих аудиторов для решения задач, связанных с переходом на цифровые тех-
нологии. Цифровизация технологий влияет на общество и людей, влечет за собой изменение иден-
тичности аудиторов.

Внедрение методов цифрового аудита провоцирует возникновение определенных проблем
на начальном этапе его реализации, в частности: трудоемкость процесса разработки методо-
логии аудита, настройки его процессов и обучения аудиторов ИТ-аудиту; многозадачность
аудита эффективности, особенно в случаях, связанных с национальными программами в об-
ласти цифровизации, электронного правительства и кибербезопасности; необходимость все-
стороннего мониторинга транзакций для улучшения качества периодических проверок; необ-
ходимость использования компьютеризированных приемов аудита для поддержки аудиторс-
кой группы в обеспечении качества, безопасности и эффективности аудита. Также стоит учи-
тывать, что повышение производительности за счет автоматизации повторяющихся задач
требует инвестиций и поддержки со стороны руководства; отсутствие персонала с необходи-
мыми навыками; наличие финансовых данных в различных форматах, что затрудняет извле-
чение и проверку достоверности данных, требует значительных временных затрат; необходи-
мость тестирования новых инструментов аудита и постоянной технической поддержки данно-
го процесса.

Помимо указанных проблем цифровизации аудита государственного сектора, существует ряд
рисков, связанных с данными технологиями. Условно разделим их на общие и специальные.

Общие риски цифрового аудита:
 неподходящая технология для оценки рисков мошенничества или иных задач аудита;
 неопытность сотрудников в использовании электронных систем;
 нарушение конфиденциальности, охраны и предохранительных устройств;
 риск использования устаревших технологий аудита;
 отсутствие доступа к базовому коду, системе или программе цифрового аудита в случае ее

приобретения на стороне из-за проблем с интеллектуальной собственностью [14].
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Специальные риски (связанные с использованием специальных технологий цифровизации):
 Риск при использовании технологии блокчейн. Из-за постоянства блокчейн-транзакций ис-

править ошибки в реестре может быть сложно. Кроме того, несмотря на прозрачную природу
блокчейна, те, кто обладает большей частью вычислительных мощностей, могут вносить изме-
нения в блоки и проводить мошеннические транзакции. Надежность технологии блокчейн как
инструмента финансовой отчетности может быть уязвима для кибератак, поскольку группы, кон-
тролирующие большинство вычислительных мощностей сети, могут изменять бухгалтерскую книгу
или историю транзакций. Наконец, отсутствует четкое руководство относительно того, что явля-
ется достаточным и надлежащим аудиторским доказательством при использовании технологии
блокчейн [14].

 Риск при использовании искусственного интеллекта. Развитие системы аудита на основе
искусственного интеллекта предполагает разработку стандартов и объема алгоритмов аудиторс-
ких процедур, которые могут быть некачественно проработанными, что может привести к доро-
гостоящим процедурам наладки системы. Кроме этого, существует риск нарушения конфиденци-
альности, связанный с безопасностью данных, используемых для систем искусственного интел-
лекта, так и выходных данных систем искусственного интеллекта.

 Риск при использовании роботизированной автоматизации процессов. Могут возникнуть ошибки
обработки, что приведет к значительным трудозатратам, требующим изучения, оценки и дора-
ботки. Сторонние разработчики средств автоматизации могут работать вне установленных норм,
создавая риски для конфиденциальности, безопасности и операционной деятельности всей орга-
низации [14].

Результаты проведенного исследования дают представление о предполагаемых потребностях
в проведении будущих аудитов системы государственного управления (рис. 5).

Эффективная система цифрового аудита требует динамичного подхода, включающего в себя
сложный процесс и определенные требования к выходным данным таким как: отчетность с высокой
информативностью, сформированную с использованием расширенной аналитики данных; наличие
методов стратегического видения, электронных инструментов управления ресурсами государства и
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Рис. 5. Элементы эффективной системы цифрового аудита (Составлено автором).
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оценки эффективности данных процессов; оценка рисков с использованием компьютеризированных
приемов аудита; быстрая оценка результатов аудита с применением интеллектуального анализа про-
цессов; непрерывный мониторинг процесса автоматизации и машинное обучение.

Формирование эффективной системы цифрового аудита непременно связано с использованием ис-
кусственного интеллекта и машинного обучения. Считается, что данные технологии обладают наи-
большим потенциалом для определения направления и будущего профессии аудитора. Будущее аудита
будет зависеть не только от роботов, автоматизирующих процессы, но и от аудиторов, которые будут
нацелены на принятии решений. Машинное обучение должно предполагать формирование автомати-
зированных навыков аудиторской работы, основанной на оцифрованных знаниях аудиторов, и умении их
применять к аналогичным видам работ. Искусственный интеллект, применяемый в государственном
аудите, будет использован для проведения аудиторских процедур более глубоким анализом, на основе
большего массива информации, что позволит расширить доказательную базу нарушений в государ-
ственном секторе и в будущем будет способствовать их нивелированию.

ВЫВОДЫ
Таким образом, процесс цифровой трансформации в системе государственного аудита проис-

ходит во многих странах мира и связан с развитием технологий во всех сферах жизни. Использо-
вание новых технологий в деятельности государственного аудита предоставляет значительные
преимущества, позволяющие повысить качество проверок и облегчить процедуры аудиторских
выборок и анализа данных. Тем не менее, процесс формирования надежной системы цифрового
государственного аудита достаточно трудоемок, требующий больших финансовых и интеллекту-
альных вложений, особенно на начальных этапах его реализации. Изучив возможности цифровых
технологий, применяемых в государственном аудите, можно выделить следующие требования
качества цифрового аудита как надежность работы, способность бесперебойной обработки боль-
ших данных, безопасность системы от кибератак и иных внутренних и внешних угроз, соблюде-
ние конфиденциальности, наличие внутренних регламентов верификации информации.

Анализ процесса цифровизации государственного аудита в разных странах позволяет сделать
вывод, что Россия занимает одно из ведущих мест в мире по развитию технологий в данной
сфере. Сегодня Россия продолжает процесс цифровой трансформации деятельности высшего органа
государственного аудита, в частности отмечена разработка механизмов с использованием техно-
логий искусственного интеллекта, позволяющая выявлять риски и искать нарушения по выделен-
ным маркерам в части государственных операций.
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ФИНАНСОВЫЙ КОНТРОЛЬ И АУДИТ В УСЛОВИЯХ УСТОЙЧИВОГО
РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ

FINANCIAL CONTROLANDAUDIT IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE
ECONOMIC DEVELOPMENT

В широком смысле финансовый контроль представляет собой совокупность мер по регулированию и обеспечению
государственными органами эффективной финансовой политики, ее экономическую безопасность и соблюдение интере-
сов страны в условиях публичной финансовой деятельности. В узком аспекте финансовый контроль характеризуют как
осуществление контрольных функций в лице государства и иных компетентных органов, за соблюдением целесообразных
действий и законности в условиях процесса формирования, распределения и использования денежных ресурсов страны
для ее эффективного социально-экономического развития. Все большую значимость приобретает проблема формирова-
ния стабильной, четкой и продуктивной системы финансового контроля. Совокупность всех его элементов направлена на
достижение основной цели, которая заключается в обеспечении рационального распределения централизованных и де-
централизованных финансовых фондов между субъектами, нуждающихся в них. Финансовый контроль выступает в виде
основного регулятора безопасности и стабилизации экономического положения страны. На основе этого решение боль-
шинства этих проблем представляется возможным только при помощи нахождения путей совершенствования норматив-
но-правовой базы в области финансового контроля, а также внедрения систем и механизмов, направленных на совершен-
ствование работы контролирующих органов Российской Федерации.

Ключевые слова: аудит, финансовый контроль, регулятор безопасности, социально-экономическое развитие, финансо-
вая политика.

In a broad sense, financial control is a set of measures to regulate and ensure effective financial policy by government bodies,
its economic security and compliance with the interests of the country in the context of public financial activity. In a narrow
sense, financial control is characterized as the implementation of control functions in the person of the state and other competent
authorities, for compliance with appropriate actions and legality in the context of the process of formation, distribution and use
of the country’s monetary resources for its effective socio-economic development. The problem of forming a stable, clear and
productive system of financial control is becoming increasingly important. The totality of all its elements is aimed at achieving
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the main goal, which is to ensure the rational distribution of centralized and decentralized financial funds between entities that
need them. Financial control acts as the main regulator of security and stabilization of the economic situation in the country.
Based on this, the solution to most of these problems seems possible only by finding ways to improve the regulatory framework
in the field of financial control, as well as the introduction of systems and mechanisms aimed at improving the work of the
regulatory authorities of the Russian Federation.

Keywords: audit, financial control, security regulator, socio-economic development, financial policy.

ВВЕДЕНИЕ
Актуальность предоставленной темы для рассмотрения с каждым разом усиливает свою зна-

чимость за счет развития процессов финансовых отношений, которые неотъемлемо связаны с
формированием, движением и распределением денежных средств. В последнее время, за счет
происходящих в государстве и мире социально-экономических и политических трансформаций,
можно заметить, как изменяется финансовая система в целом. На основе этого возникает немало
угроз для экономического сектора государства и бюджетных средств страны, и усиление контро-
ля является неотъемлемой часть.

При рассмотрении отечественной и зарубежной литературы выяснилось, что среди исследо-
вателей, глубоко изучающих проблему финансового контроля, отсутствует единое мнение. При
наличии множества взглядов неизбежен факт противоречий и сложности функционирования фи-
нансового контроля как системы регулирования. Актуальность исследования финансового конт-
роля и аудита обусловлена потребностью для развития дальнейших теорий и совершенствования
практик, рационализации отдельных направлений государственного бюджета.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Необходимость реформирования существующей системы финансового контроля и аудита в

условиях устойчивого развития экономики предопределили актуальность выбранной темы, ее цели
и задачи. Целью научной работы является научное обоснование процесса организации финансо-
вого контроля и аудита, его основных функций и мер государственного регулирования.

В связи с поставленной целью, необходимо решить следующие задачи: отобразить основные
свойства и значение финансового контроля и аудита, а также опыт развития финансового контроля
и аудита в зарубежных странах; исследовать влияние факторов на систему финансового контро-
ля; дать характеристику основных методов финансового контроля; выделить основные недостат-
ки, которые сформировались в процессе организации финансового контроля и аудита в Российской
Федерации; предложить направления по оптимизации финансового контроля и аудита.

МЕТОДЫ
В исследовании применялись следующие методы:
Метод анализа для проведения исследования финансового контроля как основного регулятора

безопасности и стабилизации экономического положения.
Метод сравнения с целью выявления резервов для повышения эффективности деятельности и

увеличения доходов государственного бюджета.
Метод синтеза для обобщения результатов исследования и разработки рекомендаций [1].
РЕЗУЛЬТАТЫ
Развитие рыночных отношений претерпело множество кардинальных изменений. На этой

основе государственные органы планировали перевести рыночную экономику на этап саморе-
гулирования, однако, ослабление финансово-контрольной функции государства привело к сниже-
нию макро- и микроэкономической систем, что в конечном итоге повлекло за собой кризис
валютного рынка. Стоит также отметить повышение уровня криминальных ситуаций в пред-
ставленной сфере, незаконного перемещения денежных средств в зарубежные страны и много-
численные финансовые мошенничества и т.д. Все это и многое другое требует неотъемлемого
вмешательства, как со стороны государства, так и иных субъектов, несущие функции по конт-
ролю за финансами.

На основе статистических данных о финансовом положении в условиях современной экономики
выяснилось, что контроль осуществляется весьма неудовлетворительно и имеет ряд отклонений,
которые в свою очередь приводят к неэффективному использованию финансовых ресурсов [3]. Раз-
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витие региональной экономики имеет ряд противоречий, среди которых можно отметить разрыв
экономического и теоретического институционального поля, что требует обеспечения их эффек-
тивного согласования.

В связи с применением санкций по отношению к экономике и финансам Российской Федерации
необходимо рассматривать проблемы финансового контроля и аудита в их взаимосвязи. Что же
касается аудита, то стоит отметить, что в настоящее время он до сих пор недостаточно изучен.
Так же затруднился процесс исследование отдельных вопросов аудита и его специфик, что усу-
губляет положение. Возрастает потребность в отражении научных обоснований устройства ауди-
та, его основных функций и мер государственного регулирования, которые до сих пор не сформи-
рованы должным образом. Что уже можно говорить о том, как ведет себя данная отрасль в
действительности, если нет единых стандартов, отраженных в теоретических справках.

На основе этого была установлена острая необходимость в усиление и доработке финансового
контроля и аудита, как фактора преодоления возможных кризисных явлений в условиях развиваю-
щейся экономической системы.

В широком смысле финансовый контроль представляет собой совокупность мер по регулиро-
ванию и обеспечению государственными органами эффективной финансовой политики, ее эконо-
мическую безопасность и соблюдение интересов страны в условиях публичной финансовой дея-
тельности. В узком аспекте финансовый контроль характеризуют как осуществление контрольных
функций в лице государства и иных компетентных органов, за соблюдением целесообразных дей-
ствий и законности в условиях процесса формирования, распределения и использования денежных
ресурсов страны для ее эффективного социально-экономического развития.

Данный контроль позволяет получать информацию как правило о двух главных функциях, а
именно о том, как осуществляется формирование государственных доходов и как в дальнейшем
происходит процесс расходования денежных средств. Функциональная составляющая финансо-
вого контроля, как и другие сферы общества, претерпевала развитие и всегда подстраивалась под
конкретные условия того или иного этапа. Как правило существенное влияние на систему финан-
сового контроля во все времена оказывали следующие факторы, а именно:

 перемены в социальной и экономической сферах;
 формирование новых условий функционирования государства;
 влияние кризисных периодов и многое другое.
Именно в настоящей среде все большую значимость приобретает проблема формирования

стабильной, четкой и продуктивной системы финансового контроля. Совокупность всех его эле-
ментов направлена на достижение основной цели, которая заключается в обеспечении рациональ-
ного распределения централизованных и децентрализованных финансовых фондов между субъек-
тами, нуждающихся в них.

Финансовый контроль предназначен для осуществления следующих задач:
 создания стабильности и четкого функционирования финансовой системы;
 своевременного устранения возникающих недостатков и внесения корректировок в обнару-

женные нарушения;
 формирования финансовой дисциплины;
 проводимость проверок на соответствие выполнения финансовых обязательств;
 контроль за рациональностью использования финансовых ресурсов и его равноправного рас-

пределения между субъектами
Однако финансовый контроль весьма многогранен и имеет различные виды, которые выделе-

ны на рисунке 1.
Исходя из рисунка 1 видно на сколько широкий спектр имеет финансовый контроль. За каждым

видом представленного контроля закреплены соответствующие исполнительные органы, деятель-
ность которых направлена на анализ, обследование и наблюдение рациональности использования
финансовых ресурсов в определенном секторе экономике.

Но ограничиваться только этими видами не целесообразно, так как помимо них финансовый
контроль имеет следующую классификацию, отображенную на рисунке 2.
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Виды
финансового

контроля

Бюджетный кон-
троль

Налоговый кон-
троль

Банковский кон-
троль

Валютный кон-
троль

Контроль за страховой дея-
тельностью

Таможенный контроль

Рис. 1. Виды финансового контроля (Составлено авторами)

Классификация
финансового контроля

По времени проведения:
 предварительный;
 текущий;
 последующий.

По характеру
выполнения:

 оперативный;
 плановый;
 внеплановый.

По степени
обязательности:

 обязательный;
 инициативный.

По субъектам контроля:
 государственный;
 ведомственный;
 внутрихозяйственный;
 общественный;
 независимый аудит.

Периодичность
проведения контроля:

 систематический;
 периодический;
 единовременный.

Кроме этого, приведенные виды имеют возможность осуществлять оценку государственных
программ и различных аспектов бюджетного процесса в пределах ведомственного финансового
контроля, с целью выявления резервов для повышения эффективности деятельности и увеличения
доходов государственного бюджета [2]. Оценка формирования доходной части как федерального
бюджета, так и консолидированного бюджета Российской Федерации и государственных внебюд-
жетных фондов проводится на основе показателей развития доходной части бюджета и показате-
лей состояния доходной части бюджета.

Сущность государственного финансового контроля состоит так же не только в том, чтобы
устранить обнаруженные недостатки, но и не допустить появление новых подобных ситуаций в
области распределения государственными финансами в дальнейшем.

На основе этого были сформированы основные методы финансового контроля, которые приме-
няются в настоящее время для оценки положения экономической стабильности. Методами фи-
нансового контроля выступают следующие виды, отраженные в таблице 1.

Посредством расширения экономических сфер и затруднением условий ведения хозяйствен-
ной деятельности привели к тому, что возникла потребность в структурирование финансовых

Рис. 2. Классификация финансового контроля (Составлено авторами)
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Таблица 1. Методы финансового контроля *
Методы финансо-

вого контроля
Основная характеристика

Проверка Осуществление контроля по различным вопросам финансовой деятель-
ности при помощи сопроводительной отчетной документации.

Обследование Система по изучению отдельных аспектах валютной деятельности.
Надзор Наблюдение периодического характера за осуществлением финансовых

операций в пределах соответствующих правовых норм и требованиям
законодательства.

Мониторинг Постоянное наблюдение за финансовыми ресурсами и их использова-
нием, а также за состоянием финансовых субъектов.

Анализ финансо-
вого состояния

Оценка, проводимая на основе представленной отчетности, отобра-
жающая результаты деятельности хозяйствующего субъекта.

Ревизия Наиболее охватываемый метод финансового контроля, который вклю-
чает проведение инвентаризации, изучение такой документации, как
бухгалтерской отчетности, учетных регистров и так далее.

* Составлено авторами

операций. В качестве основного регулятора в данном случае применяют аудиторский финансо-
вый контроль, который играет немаловажную роль в жизни современного государства и его
экономики [6].

Аудиторская деятельность представляет собой механизм систематической деятельности ча-
стных лиц, которые наделены законными полномочиями в осуществление надзора за федераль-
ными органами исполнительной власти и обязаны проводить соответствующие проверки по выяв-
лению несоответствий.

В свою очередь аудиторский контроль осуществляется специалистом- аудитором, который
анализирует предоставленную финансовую (бухгалтерскую) отчетность определенных органов
на достоверность, целесообразность использования денежных средств и соответствие всем нор-
мам закона Российской Федерации. Также на основе полученной информации формируются зак-
лючения о результатах деятельности экономического субъекта и его имущественном положении.
После сделанных выводов эксперты прогнозируют возможные угрозы и формируют пути по их
предотвращению. Поэтому совершенствование государственного аудита не должно прекращать-
ся даже в условиях устойчивого развития экономики.

Как известно аудит в пределах России, как вид финансового контроля, возник во времена пере-
стройки в 1980-х годах и насчитывает уже порядка более 40 лет. И как показывает практика
большинство функций и обязательств органов дублировалось, а также наблюдалась неопреде-
ленность самого объекта контроля. По этим причинам корректировались и вносились новые из-
менения в Бюджетный кодекс Российской Федерации и другие нормативно-правовые акты, каса-
ющиеся вопросов регламентирования государственного и муниципального финансового контроля.
Соответствующие изменения были направлены на реализацию следующих целей:

 совершенствование государственного финансового контроля и аудита за рациональностью
использования бюджетных средств;

 разграничение полномочий между органами внутреннего и внешнего государственного конт-
роля валют;

 формирование четкого функционирующего механизма финансового надзора.
В настоящее время, в условиях устойчивой экономики, усиливается необходимость в проведе-

ние анализа для получения достоверной информации и оценки уровня достижения поставленных
целей по использованию государственного имущества и бюджетных средств, затрачивая на это
минимальные вложения. При этом необходимо находить новые пути решения для достижения
безупречных результатов в области контроля финансовых средств государства и совершенство-
вания аудиторской деятельности.

Терещенко Т.А., Балашова И.В. Финансовый контроль и аудит в условиях устойчивого развития экономики



94
Научный вестник: Финансы, банки, инвестиции - 2024 - № 4

Успешное осуществления аудита, в качестве финансового контроля, проявляется в действии
профилактических мер, на основе которых вскрываются нарушения законодательства Россий-
ской Федерации. Так же данные меры вносят большой вклад в борьбу с коррупционными право-
нарушениями, незаконным присвоением денежных средств государства и иными характерны-
ми недостатками.

Однако, если рассматривать финансовый контроль и аудиторскую деятельность в Российской
Федерации, то, к сожалению, наблюдается значительно низкий потенциал и не до конца реализо-
ванные возможности. В настоящее время в России функционируют множество различных госу-
дарственных служб, которые отвечают за аудит и финансовый надзор. На основании указов таких
органов как Правительство и Президент Российской Федерации определяются полномочия, ста-
тус и функции представителей контролирующих органов.

Однако, законодательство Российской Федерации зачастую сталкивается с недоработками в
области финансового контроля, тем самым провоцируя сложности, с которыми сталкиваются упол-
номоченные лица в процессе осуществления надзора. Эффективная и слаженная работа финансо-
вого контроля и аудита в рамках устойчивой экономики во многом будет зависеть от того, как
быстро будут устранены все неполадки законодательства.

Если же рассматривать систему финансового контроля зарубежных стран, то можно отметить
тот факт, что не везде наблюдается весьма успешные показатели. Также в каждом государстве
сформирована своя система финансового контроля, которая так или иначе отличается от других.
В таблице 2 рассмотрим более подробно особенности регулирования финансовый надзор в каж-
дой из приведенных стран.

На основе приведенной таблицы более наглядно видно, что у каждого государства своя уни-
кальная система финансового контроля, которая стабильно функционирует в настоящее время.
Однако, как и в любой системе имеется наличие своих недоработок, за которыми следует наблю-
дать и регулировать, чтобы не усугубить положение в негативную сторону.

Каждое государство по-своему осуществляет финансовый надзор за объектами экономичес-
кой деятельности и делает это весьма эффективно, что видно по всей финансовой системе каждо-
го определенного государства.

На основе имеющегося опыта зарубежных стран можно выделить ряд положительных ка-
честв, разработанных в системе валютного контроля, который бы необходимо было перенять для
российского общества. Одними из таких качеств можно выделить:

 формирование бюджетной независимости;
 создание единого информационного пространства контрольной работы;
 внедрение систем внутренней безопасности;
 совершенствование систем индикаторов, позволяющих проводить комплексный мониторинг

и многое другое.
На основе этого стоит сформировать тот факт, что необходимо проводить оценку функциони-

рования финансового контроля в стране не только на основе отечественного опыта, проводя срав-
нение с предыдущими годами, но также анализировать опыт других государств, чтобы перени-
мать их эффективные действия и реализовывать в своей финансовой системе.

Проблема государственного финансового контроля и аудита в рамках нормативного правового
регулирование на сегодняшний момент остается весьма важной. Большинство проблем базиру-
ются на основной задаче — предотвратить нарушения бюджетного законодательства. После чего
встает вопрос о взаимодействии правоохранительных и контрольно-счетных органов. Возникают
такие ситуации, когда органы финансового контроля, осуществляя своя деятельность, получают
информацию о наличии преступных деяний в бюджетной сфере государственных финансов, но
предупредить или сдержать ее не могут в счет недостаточности полномочий. Поэтому необходи-
мо обеспечить систему их сотрудничества, для быстрого истребления различных негативных
ситуаций в рамках государственного бюджета [5].

Наиболее важным критерием является то, что государственный финансовый контроль и го-
сударственный аудит должны основываться на принципе прозрачности, а именно необходимо
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Таблица 2. Особенности регулирования финансового контроля зарубежных стран *

Страна Контролирующие органы Основные функции финансового
контроля

Германия Реализован такими органами государ-
ственной власти как Федеральная
счетная палата и счетные палаты от-
дельных субъектов, которые называ-
ются счетными палатами земель.
Наделена достаточно широкими пол-
номочиями. Федеральная счетная па-
лата имеет статус автономного выс-
шего органа власти, осуществляюще-
го финансово-хозяйственный кон-
троль, наравне с федеральными ми-
нистерствами.

 выполняет проверку соответст-
вия доходов и расходов, предусмот-
ренных принятым бюджетом;
 выполняет проверку соблюде-
ния утвержденных принципов и
принятых на законодательном
уровне норм исполнения бюджета;
 занимается систематизацией и
обобщением результаты проведен-
ных проверок деятельности хозяй-
ствующих, которые обладают опре-
деленной правосубъектностью.

США Реализован с помощью контрольно-
ревизионной системы США, которая
представляет собой систему связан-
ных между собой контролирующих
органов, который обладают опреде-
ленным статусом независимости.
Данные органы на законодательном
уровне входят в государственно-
правовую американскую систему,
представляют собой одну из важней-
ших составляющего всего механизма
поддержания баланса полномочий
между двумя ветвями власти: испол-
нительной и законодательной.

 осуществление контроля и ана-
лиз результатов осуществления раз-
личного рода программ и меро-
приятий, которые реализованы на
основании действующего законода-
тельства;
 разработка рекомендаций в Кон-
грессе в области методик и различ-
ных способов контроля, а также
анализа эффективности программ и
в общем функционировании орга-
нов государственной власти;
  контроль за деятельностью от-
дельных хозяйствующих единиц.

Япония функционал финансового контроля
возложен на Контрольно-ревизионное
управление, которое было организо-
вано более 100 лет. При этом функ-
ционал, возложенный на данный ор-
ган власти, на протяжение целого ве-
ка особо не изменился. Изменения
затронули лишь сферу объектов про-
верка, а также в целом в объеме реа-
лизуемой деятельности. Согласно
действующим нормативным и право-
вым актам, которые регламентируют
деятельность контрольного органа,
контрольно-ревизионное управление
играет роль важнейшей составляю-
щей государственной администра-
тивной системы, и имеет независи-
мый от кабинета министров статус.

 проверка на документальном
уровне конечных счетов доходов и
расходов страны;
 контроль за счетами, перечень
которых определяется на законода-
тельном уровне;
 проверка эффективности расхо-
дования государственных фондов
денежных средств органов государ-
ственной и исполнительной власти.

* Составлено авторами

предоставлять обществу и органам власти полноценную и достоверную информацию о наибо-
лее волнующих общественное сознания вопросов. Ведь у большинства лиц наблюдается пол-
ное недоверие из-за отсутствия прозрачности принимающих решений высокопоставленными
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органами власти. Это наталкивает людей на сомнения и подозрения о неэффективном распре-
деление средств, особенно если они были взяты из бюджетных финансов. Именно поэтому
необходимо понять, каким образом достигнуть изменения негативного мнения о распределение
государственных финансов.

 В качестве главного консультанта по вопросам управления и неотъемлемым помощником для
лиц, принимающих решения, необходимо выдвинуть финансовый контроль и аудит, как основную
часть системы управления. Благодаря им общество будет видеть все изменения в распределение
денежных средств между различными субъектами для решение наиболее важных задач, кото-
рые встают перед государством. А помогать данным органам исполнительной власти будут раз-
личные отчетные документы и акты о передвижение бюджетных финансов. Тем самым гражда-
не могут отслеживать все нововведения в валютной политики государства и делать характерные
выводы о эффективной работе финансового контроля

В условиях современных реалий нельзя обойтись без использования информационных техно-
логий. В области финансовой деятельности данные технологии применимы как инструмент, по-
зволяющий получать информацию из широкого сектора источников, а далее, посредствам ауди-
торской деятельности, обрабатывать ее и на основе этого преобразовывать в знания. Но объем
на столько велик, что обработать всю информацию сразу не остается возможным. Для решения
этой проблемы стоит обратить внимание на систему бюджетного мониторинга. Бюджетный мо-
ниторинг представляет собой поддержку управления бюджета при помощи набора регулярно про-
водимых исследований. Таким образом, данный мониторинг на постоянной основе будет соби-
рать необходимую информацию о текущих процессах и структуре, после чего ее анализировать и
проводить оценку в соответствии с установленными нормами о использование бюджета. Помимо
этого, органы финансового контроля не в полной мере используют новые информационные техно-
логии, которые бы в большей степени облегчили и структурировали всю структуру надзора, что
так же является одной из проблем.

Однако еще одной ключевой проблемой выделяют нехватку в России молодых высококва-
лифицированных специалистов в области аудиторской деятельности. Трудность заключается в
понимание всего сектора современного концептуального аппарата и в сложности отображения
выводов аудиторского анализа [4]. Нехватка профессиональных кадров также сказывается на
качестве работы, а именно в ошибках фиксирования данных бухгалтерского отчета и иных по-
казателей. Ведь действительно, профессиональная деятельность государственных аудиторов,
на основе эффективного использования экономического потенциала страны, весьма затрудни-
тельный и муторный процесс. Не каждый рабочий, в данной области, в полной мере и каче-
ственно исполняет свои обязанности. На снижение качества работы влияет множество факто-
ров, например, такие как:

 низкая заработная плата;
 неблагоприятные условия труда;
 нехватка опыта и знаний;
 столкновение с трудностями рабочего процесса и многое другое.
Таким образом, для решения проблемы необходимо формировать направления по повышению

классификации молодых специалистов, а также получения новых знаний и опыта. Стоит привле-
кать абитуриентов на обучения специальностям аудиторского и бухгалтерского сектора, тем са-
мым повысит уровень развития потенциальных специалистов. Необходимо также для имеющего-
ся квалифицированного персонала обеспечить соответствующие комфортные условия работы и
стабильный высокооплачиваемый заработок, чтобы избежать утечки кадров за пределы границы
нашей страны. Ведь за счет эффективной работы аудиторского и финансового контроля формиру-
ется безопасность в экономической области и всего государства в целом. Помимо аудиторских
специалистов имеется нехватка и в подготовке кадров контрольных органов, которым также не-
обходимо оптимизировать профессиональный уровень знаний. Поэтому не стоит игнорировать
данную проблему, а необходимо стремиться ее минимизировать пока она не превратилась в более
глобальную ситуацию и не усугубила положение.
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Исходя из вышеперечисленных проблем, выделим основные недостатки, которые сформиро-
вались в процессе организации финансового контроля и аудита в Российской Федерации и отобра-
зим их в таблице 3.

Таблица 3. Недостатки организации финансового контроля и аудита в Российской Федерации *
Направления Основные проблемы

Информацион-
ные

 отсутствие единой информационной базы о наличие выявленных на-
рушений;
 низкий уровень взаимодействия с зарубежными странами по обмену
опытом.

Структурные  отсутствие слаженной работы правоохранительных органов и служб
контроля;
 недостаточный уровень развитости в системе нормативно-правовой
базы;
 неполнота прозрачности в деятельности бюджетного сектора;
 нарушение планомерности осуществления финансового контроля.

Методологиче-
ские

 нехватка квалифицированных кадров;
 отсутствие единых стандартов проведения контрольных мероприятий;
 произвольный характер контроля.

* Составлено авторами

На основе рассмотренных проблем необходимо было предложить следующие направления по
совершенствованию, которые необходимо ввести в структуру финансового контроля и аудита, чтобы
оптимизировать их. Ниже представлены некоторые из них:

 Внедрить новые информационные технологии в систему финансового контроля и аудита, ко-
торые позволят выходить на новые уровни надзора, повысят информационную открытость и в
полной мере оптимизируют всю экономическую систему.

 Конкретизировать и установить общие единые нормы аудита и бюджетного контроля, кото-
рые выступят в качестве стандарта для их деятельности. Принять участие в разработке таких
мер может Министерство финансов Российской Федерации.

 Организовать открытое и беспрепятственное информирование правительства о результатах
государственного финансового контроля от всех сопутствующих органов, а также предоставле-
ние информации обществу о распределение бюджетных денежных средств.

 Принять меры по улучшению работы и сотрудничества с правоохранительными органами
для эффективной работы по борьбе с коррупционными деяниями, растратой бюджетных финансов
и иных преступлений против государства и его финансовой системы.

 Сформировать научные направления по повышению квалификации и профессионализма спе-
циалистов финансового контроля и аудита, а также обеспечить комфортные условия труда, кото-
рые позволят избежать утечку кадров за границу. А также необходимо привлекать абитуриентов
для формирования будущих специалистов в данной области.

 Повысить уровень мер ответственности за нарушение бюджетного законодательства в пре-
делах финансового контроля.

ВЫВОДЫ
Таким образом, государственные интересы России и общества требуют обеспечения нацио-

нальной безопасности в области экономики и максимальной защиты граждан за счет отлаженной
и эффективной работы системы финансового контроля и аудита. Несмотря на устойчивое разви-
тие экономики возможны негативные явления, обусловленные влиянием санкций, которые сфор-
мировались на основе геополитической обстановки, социально-политических разногласий и иных
факторов.

Именно в этих условиях финансовый контроль выступает в виде основного регулятора безо-
пасности и стабилизации экономического положения страны. На основе этого решение большин-
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ства этих проблем представляется возможным только при помощи нахождения путей совершен-
ствования нормативно-правовой базы в области финансового контроля, а также внедрения сис-
тем и механизмов, направленных на совершенствование работы контролирующих органов Рос-
сийской Федерации.
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АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВЫХ ФИНАНСОВЫХ АКТИВОВ В РОССИИ

ANALYSIS OFTHE DEVELOPMENT OF DIGITAL FINANCIALASSETS IN RUSSIA

В статье приведено исследование анализа рынка цифровых финансовых активов (ЦФА) в России, выполненное в
формате SWOT-анализа, раскрывает многогранную картину, где переплетаются внутренние возможности и внешние
преграды, формирующие траекторию развития этого сегмента, где ЦФА предстают как бурно растущая область финан-
совой сферы, соединяющая интересы государства, деловых кругов и мирового сообщества, а Россия, оказавшись на
пересечении технологического прогресса и возрастающего спроса на децентрализованные инструменты, сталкивается с
задачей выстроить такую инфраструктуру, которая бы отвечала как её внутренним потребностям, так и внешним
реалиям. Экономический и стратегический вес цифровых активов проявляется в их способности стимулировать новатор-
ство, притягивать капитал и вплетать российскую экономику в глобальные процессы, но уникальность положения
страны кроется в сочетании сильного научного и технологического фундамента с осторожным подходом к законотворче-
ству, что порождает своего рода двойственность: стремление уберечь финансовую систему от потрясений соседствует с
желанием дать ход новым разработкам, где в кондициях, когда ведущие державы борются за первенство в цифровых
финансах, России предстоит отыскать равновесие, учитывающее как местные особенности, так и мировые течения.

Ключевые слова: рынок цифровых финансовых активов (ЦФА), институциональное обеспечение, государственное
регулирование, SWOT-анализ.

The article presents a study of the analysis of the digital financial assets (DFA) market in Russia, carried out in the format of
a SWOT analysis, reveals a multifaceted picture, where internal opportunities and external barriers are intertwined, forming the
trajectory of development of this segment, where DFA appear as a rapidly growing area of   the financial sphere, connecting the
interests of the state, business circles and the world community, and Russia, finding itself at the intersection of technological
progress and increasing demand for decentralized instruments, is faced with the task of building an infrastructure that would meet
both its internal needs and external realities. The economic and strategic weight of digital assets is reflected in their ability to
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stimulate innovation, attract capital and integrate the Russian economy into global processes, but the uniqueness of the country’s
position lies in the combination of a strong scientific and technological foundation with a cautious approach to lawmaking, which
gives rise to a kind of duality: the desire to protect the financial system from shocks coexists with the desire to give way to new
developments, where in conditions when leading powers are fighting for primacy in digital finance, Russia will have to find a
balance that takes into account both local characteristics and global trends.

Keywords: digital financial asset (DFA) market, institutional support, government regulation, SWOT analysis.

ВВЕДЕНИЕ
Уникальность российской ситуации заключается в нестандартной комбинации факторов: нали-

чие ощутимого научного и технологического потенциала, усилия по созданию национального зако-
нодательства в области цифровых финансовых активов (далее — ЦФА) и одновременно высокий
уровень осторожности в подходе к регулированию — такая двойственность проявляется в стрем-
лении лимитировать потенциальные риски для финансовой стабильности, в надобности стимули-
ровать прогресс свежих технологий и продуктов, где в кондициях, когда мировые лидеры финансо-
вых технологий активно конкурируют за доминирование на рынке цифровых активов, России пред-
стоит объявить сбалансированную стратегию, которая учитывает внутренние, внешние нюансы
регулирования и применения ЦФА.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель исследования — изучение текущего состояния и перспектив развития рынка ЦФА в Рос-

сии. В соответствии с поставленной целью в части задач будут рассмотрены центральные аспек-
ты, вовлекая законодательное регулирование, взаимодействие с бизнесом, особенности квалифи-
кации цифровых финансовых активов и влияние международного характера деятельности фин-
тех-компаний, сей подход позволит сформировать более четкое представление о том, какие воз-
можности Россия может применять для укрепления своей позиции на глобальном рынке цифро-
вых финансовых услуг, а также какие угрозы надобно учитывать для сокращения потенциальных
рисков.

МЕТОДЫ
В статье применялись методы индукции, дедукции, сравнения.
РЕЗУЛЬТАТЫ
SWOT-анализ, как методологический инструмент стратегического планирования, был разра-

ботан в 1960-х годах группой исследователей под руководством Альберта Хамфри в рамках про-
екта Стэнфордского университета, где центральная идея метода закреплена в анализе внутрен-
них и внешних факторов, воздействующих на жизненный цикл организаций, для выработки наибо-
лее результативных стратегий их прогресса.

Название метода является аббревиатурой, отражающей четыре главных момента всего ана-
лиза: Strengths (сильные стороны), Weaknesses (слабые стороны), Opportunities (возможности) и
Threats (угрозы), сей подход стремительно приобрел популярность благодаря своей всеприменя-
емости, позволяя использовать его в коммерческих и некоммерческих организациях, государ-
ственных структурах и целых отраслях [1, c. 339; 2, с. 191].

Применение SWOT-анализа даст возможность учесть динамические преобразования рынка,
выявляя внутренние преимущества и недостатки, внешние возможности и угрозы, где такой под-
ход дает возможность разработать первичные обоснованные рекомендации по результативному
развитию отрасли в кондициях глобальной конкуренции и стремительно изменчивого законода-
тельного поля.

Этап анализа сильных сторон (S) будет отправной точкой в проведении SWOT-анализа, по
причине явного раскрытия преимуществ, которые оглашают фундамент для дальнейшего про-
грессирования, где сильные стороны определяют внутренние ресурсы и возможности страны,
которые уже находятся в активной стадии реализации или могут быть мобилизованы для дости-
жения стратегических целей, рассматривая ЦФА в России этот этап особенно примечателен,
поскольку демонстрирует — на чем следует сосредоточить усилия для укрепления позиций на
глобальном рынке цифровых финансов.
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Начинать с анализа сильных сторон целесообразно, по причине определения устойчивости си-
стемы, ее потенциала к адаптации и конкурентоспособность, где выявленные преимущества фор-
мируют отправную точку для оценки возможностей (O), позволяют соотнести их с угрозами (T).

Для анализа — определим показатель «высокий уровень технологической инфраструктуры»,
где выбор такого показателя в фрейме сильных сторон (S) обусловлен центральной ролью техно-
логической инфраструктуры в прогрессировании цифровых финансовых активов (ЦФА), и в Рос-
сии, где включение цифровых технологий в экономику активно поддерживается государством и
высокий уровень технологической зрелости дает ту самую базу для улучшения позиций ЦФА, где
сильная технологическая инфраструктура охватывает доступ к современным вычислительным
мощностям, развитые телекоммуникационные сети и высокий уровень проникновения интернета,
и по данным исследований, доступ к интернету в России у населения составляет более 86 % [3],
что создает обилие возможностей для вовлечения населения и бизнеса в цифровую экономику.

Вторым показателем будет «активное законодательное развитие», так как юридическая база
занимает центральную роль в создании стабильных кондиций для прогрессирования ЦФА, и Рос-
сия уделяет особое внимание формированию правового регулирования, что делает «активное за-
конодательное развитие» значимой сильной стороной, с 2020 года в России был принят ряд клю-
чевых законов, захватывая и Федеральный закон № 259-ФЗ «О цифровых финансовых активах»,
который заложил основу для регулирования этой сферы, поэтому активное законодательное разви-
тие позволяет сокращать риски правовой неопределенности, что отличительно важно для привле-
чения инвесторов и бизнеса, более того, усилия по созданию четкого нормативного регулирования
помогают интегрировать российские компании в международную правовую систему, поддержи-
вая конкурентоспособность страны, где российский подход в этой области демонстрирует стрем-
ление по адаптации к мировым стандартам, созданию уникальных моделей регулирования.

Всего можно выделить 5 активных законодательных актов для России: Федеральный закон №
259-ФЗ «О цифровых финансовых активах», поправки к Налоговому кодексу РФ о налогообложе-
нии операций с цифровыми активами [4], законопроекты о цифровом рубле (Банк России), норма-
тивные акты Центрального банка Российской Федерации о токенизации [5], постановления прави-
тельства по регулированию блокчейн-проектов.

Для того чтобы обеспечить комплексный и объективный подход к анализу сильных сторон (S)
прогрессирования цифровых финансовых активов в России, был применен количественный метод
оценки на основе балльной шкалы от 0 до 100, сей формат позволяет четко определить уровень
прогресса центральных показателей по сравнению с ведущими экономическими регионами, в дан-
ном случае с Европейским союзом (ЕС) и два выбранных показателя — «Высокий уровень тех-
нологической инфраструктуры» и «Активное законодательное развитие» — были проанализиро-
ваны в контексте их значимости для развития ЦФА, при этом каждая метрика оценивалась с
учетом данных о России и ЕС, что позволило сформировать наглядную картину относительного
положения страны в сей сфере.

Для компаративного анализа — возьмём аналогичные показатели Европейского Союза: доля
населения с доступом к интернету в размере 94 процентов [6]; законодательные акты: AMLD5
(пятая директива ЕС по борьбе с отмыванием денег) [7], регламент DSA (Digital Services Act) [8],
регламент DMA (Digital Markets Act) [9], регламент TFR (Transfer of Funds Regulation) [10], дирек-
тива PSD2 (Payment Services Directive 2) [11], регламент GDPR (General Data Protection Regulation,
влияющий на криптооператоров) [12], директива о борьбе с налоговыми уклонениями (ATAD)
[13], регламент ESMA по финансовым инструментам, рекомендации Европейского центрального
банка по цифровому евро [14].

Переходя к расчётам баллов: для первого показателя — разделим 86,6% (доступ к сети Ин-
тернет в России) на 94% (доступ к сети Интернет в Европейском союзе) и умножим на 100 —
получим округленное значение в 92,13 баллов; для второго показателя — разделим по парно коли-
чество законных актов, чтобы выяснить соотношение: для России это соотношение будет рав-
няться 0.5, для Европейского союза — 1.0 (максимум), далее выполним соотношение с наиболее
активным годом в законодательном плане в России и Европейском Союзе и получим значения
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0.87 и 1.0 соответственно — итоговым баллом для второго показателя будет суммарная оценка с
умножением на 100, что даст итоговый результат в 68.5 балла. Финальный результат оценки силь-
ных сторон согласно SWOT-анализу представлен на рисунке 1.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Активное
законодательное

развитие

Высокий уровень
технологической
инфраструктуры

Рис. 1. Сильные стороны (Strengths) развития ЦФА в России. Оценка значимости, в баллах из
100 (Составлено по материалам [15-20])

Высокий уровень технологической инфраструктуры, оцененный в 92 балла, оглашает о значимом
прогрессе России в области цифровизации, где обладание развитой сетью широкополосного интер-
нета, повсеместное использование мобильных технологий и высокая скорость передачи данных
создают благоприятную основу для масштабного внедрения цифровых финансовых решений, такие
достижения подтверждают достаточную степень готовности инфраструктуры к включению моло-
дых технологий, способствуют интенсивному прогрессу свежих цифровых продуктов и услуг.

Не менее значимым фактором является активное законодательное развитие, оцененное в 68,5
балла, где принятые нормативные акты и законы объявляют стремление государства выдать
стабильную и прозрачную правовую основу для работы рынка цифровых активов, озвученные
меры стимулируют появление доверительной среды для внутренних участников вместе с между-
народными инвесторами, но тем не менее, некое отставание сего показателя от уровня техноло-
гической инфраструктуры указывает на надобность совершенствования нормативной базы, отли-
чительно в контексте гармонизации с международными стандартами.

Переходя к анализу слабых сторон рынка цифровых финансовых активов в России (Weaknesses),
надобно рассмотреть факторы, что, игнорируя значимый прогресс в технологическом развитии и
законодательной базе, остаются лимитом, такие моменты, обозначенные в пределах раздела W,
оглашают узкие места, преодоление которых усилит позиции страны на глобальном рынке.

Одна из центральных слабых сторон — недостаток высококвалифицированных IT-специалис-
тов, игнорируя то, что Россия обладает сильной образовательной базой и высоким уровнем под-
готовки технических кадров, рынок IT-услуг всё ещё встречает проблему «утечки мозгов», а
также конкуренцию за таланты на международном уровне, что лимитирует возможности для мас-
штабирования высокотехнологичных решений и включения комплексных цифровых продуктов,
отличительно в кондициях роста потребности в специалистах с опытом работы в финтехе и блок-
чейн-технологиях.

Также выбрана ещё одна сторона — ограниченный доступ к иностранным инвестициям, где в
кондициях санкционного давления и геополитической нестабильности международные компании и
фонды проявляют осторожность в сотрудничестве с российскими проектами, что сокращает объем
притока иностранного капитала, что сужает возможности для реализации крупных инфраструк-
турных проектов, внедрения инновационных решений и выхода российских компаний на междуна-
родные рынки.

Буркальцева Д.Д., Михайлов А.В. Анализ развития цифровых финансовых активов в России



103
Научный вестник: Финансы, банки, инвестиции - 2024 - № 4

Согласно рисунку 2, была осуществлена оценка доли высококвалифицированных IT-специали-
стов в России относительно аналогичного показателя в Европейском Союзе (ЕС) и следуя дан-
ным Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации,
в 2023 году численность IT-специалистов в стране поднялась на 13 %, преодолев показатель в 857
тысяч человек [15] и для сравнения, по информации Eurostat, в 2023 году в странах ЕС насчитыва-
лось около 9 миллионов специалистов в сфере информационно-коммуникационных технологий [16], и
принимая во внимание численность населения России, составляющую приблизительно 146 мил-
лионов человек [17], и ЕС с населением около 449,2 миллионов человек [18], была рассчитана
доля IT-специалистов в общей численности населения для обеих сторон, где в России данный
показатель составляет около 0,587 %, тогда как в ЕС — примерно 2 %.

Для количественной оценки и сравнения этих долей была использована шкала, где показатель
ЕС принят за 100 баллов и, соответственно, доля IT-специалистов в России составляет около
29,35 баллов по данной шкале, что указывает на значительное отставание России в данном на-
правлении, и несмотря на положительную динамику роста числа IT-специалистов в России, их
удельный вес в общей численности населения остается существенно ниже по сравнению с Евро-
пейским Союзом, что гласит о надобности последующего развития и поддержки IT-сектора в
стране.

Объем вложений зарубежного капитала традиционно служит одним из центральных ориенти-
ров, позволяющих судить о степени доверия международного бизнеса к инвестиционному клима-
ту страны, её институциональной среде и перспективам дальнейшего хозяйственного прогресса, и
оценивая данные за 2024 год, приходится констатировать, что совокупный объем прямых иност-
ранных инвестиций (ПИИ) в экономику Российской Федерации с 2022 года достиг 235 млрд дол-
ларов США [19], где сей показатель, несмотря на свою абсолютную значимость, выглядит скром-
ным в сравнении с значением для Европейского Союза за один год, где объем ПИИ составил
3,589 трлн долларов [20], что более чем в 15 раз превышает российский уровень за несколько лет.

При переходе к относительному анализу посредством 100-балльной шкалы обнаруживается
еще более заметный разрыв: инвестиционная привлекательность России получает оценку всего
H”6,55 балла (где 100 баллов присваивается ЕС), что недвусмысленно гласит о крайне низком
уровне притока зарубежного капитала в сравнении с крупнейшим экономическим блоком мира,
такое положение дел, как легко усмотреть, обусловлено совокупностью факторов, среди которых
центральную роль играют введенные западными странами санкционные лимиты, заметное со-
кращение доверия со стороны международных инвесторов, усложнение доступа российских субъек-

0 5 10 15 20 25 30 35

Наличие
квалифицированных IT-

специалистов

Доступ к иностранным
инвестициям

Рис. 2. Слабые стороны (Weaknesses) развития ЦФА в России. Оценка значимости, в баллах
из 100 (Составлено автором по материалам [15-20])
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тов к глобальным финансовым инструментам, а также общее сокращение деловых контактов с
иностранными партнерами.

Столь незначительный объем привлекаемых инвестиций, особенно в сравнении с ЕС, пред-
ставляется одной из наиболее уязвимых сторон (Weaknesses) российской экономики, что нагляд-
но проявляется в рамках проведенного SWOT-анализа, где недостаточный приток внешнего капи-
тала сужает возможности технологической модернизации, замедляет процессы диверсификации
и, как следствие, замедляет темпы прогресса наукоемких отраслей, вменяющих значительных и
долговременных финансовых вливаний, и к тому же, недостаток активного инвестиционного со-
трудничества с другими государствами приводит к повышенной зависимости от внутренних ис-
точников финансирования, что, учитывая продолжающееся санкционное давление и нестабиль-
ную макроэкономическую среду, способно ограничить возможности устойчивого роста и повы-
сить нагрузку на национальные финансовые институты.

Остается очевидным: низкий уровень иностранных инвестиций выступает одним из критичес-
ких препятствий на пути экономического развития страны, соответственно, назрела надобность
системного подхода к данной проблеме, который должен предусматривать комплексную транс-
формацию инвестиционного климата, сокращение геополитических рисков и формирование более
предсказуемой регуляторной среды, способной укрепить доверие иностранных инвесторов.

Переходя к «Возможностям» (Opportunities), отраженные в SWOT-анализе, характеризуют
перспективные направления прогрессирования цифровых финансовых технологий, которые могут
быть применены для усиления позиций страны в глобальном финансовом пространстве, они не
относятся к сильным сторонам, поскольку в сей момент еще не реализованы в полной кондиции и
вменяют дополнительных условий для раскрытия потенциала, и в то же время они не будут сла-
быми сторонами, так как представляют собой перспективные тренды, прогресс которых спосо-
бен оказать положительное влияние на финансовую систему и экономику в комплексе.

Наращивание доли цифровых платежей в экономике рассмотрим как «возможность», по причине
обусловленности некими объективными факторами: совершенствованием инфраструктуры безна-
личных расчетов, усилением государственной политики в направлении цифровых финансов и преоб-
разованием потребительских предпочтений, где внедрение цифровых платежных решений сокраща-
ет зависимость от наличного денежного обращения, сокращает издержки бизнеса, ускоряет финан-
совые транзакции и упрощает контроль над денежными потоками, но на этом этапе сей процесс не
завершен: цифровые платежи пока не достигли предельного уровня распространенности, характер-
ного для стран с наиболее развитой финтех-экосистемой, а их будущий рост создает свежие направ-
ления для финансового рынка, стимулируя прогрессирование инновационных сервисов, вовлекая ин-
теграцию искусственного интеллекта и блокчейн-технологий в платежную систему.

Динамика экспорта IT-услуг и цифровых решений демонстрирует собой значимую возмож-
ность для прогресса финансового сектора, так как российские технологии в области финтеха,
аналитики данных и информационной безопасности имеют потенциал выхода на международные
рынки, но текущее состояние экспорта не позволяет считать его сильной стороной: он находится
в стадии становления и вменяет дополнительных мер по институциональной поддержке, включая
налоговые стимулы и упрощение валютного контроля, но и с другой стороны, он не является сла-
бостью, поскольку спрос на цифровые решения также растёт, а отечественные компании облада-
ют компетенциями, позволяющими предлагать конкурентоспособные продукты, и реализация этой
возможности даст российскому финтех-сектору занять устойчивые позиции на международной
арене, давая приток валютной выручки и привлекая инвестиции в высокотехнологичные отрасли.

Включение в международные финтех-инициативы выступает раздельной возможностью, по
причине открытия доступ к передовым разработкам, трансграничным финансовым инструмен-
там и свежим рынкам, отличительно от сильных сторон, сей процесс пока не реализован в полном
объёме, и его потенциал остается значимым, а вхождение в международные проекты, направлен-
ные на прогресс цифровых валют, трансграничных платежных систем и регулирование цифровых
активов, даст возможность адаптировать глобальные стандарты к национальной финансовой си-
стеме, но в то же время отсутствие включения не является слабостью, поскольку страна уже
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участвует в ряде инициатив, но будущие расширение сотрудничества создаст дополнительные
конкурентные преимущества, вовлекая повышение ликвидности национальных цифровых активов
и улучшение кондиций для международных расчетов.

Рассматриваемые направления прикреплены к категории возможностей, по причине соответ-
ствия к перспективным направлениям, способных обеспечить прогресс цифровых финансовых
технологий, но при этом вменяют дополнительных усилий для их реализации, и их будущая прора-
ботка будет способствовать технологическому прогрессу финансового сектора и увеличению его
конкурентоспособности на международном уровне.

В рамках SWOT-анализа рынка цифровых финансовых активов (ЦФА) в России раздел, посвя-
щённый угрозам, сосредотачивает внимание на внешних обстоятельствах, способных затормо-
зить движение к намеченным целям, где эти обстоятельства выходят за пределы прямого влия-
ния российских структур, но их изучение открывает путь к выстраиванию более гибких страте-
гий, и для рынка ЦФА в России такие трудности связаны с соперничеством на мировой арене,
геополитической обстановкой, уязвимостями технологий и шаткостью международных правил.

На глобальной сцене конкуренция ощущается особенно остро, где страны, уже занявшие проч-
ные позиции в сфере финансовых технологий, опираются на отлаженные системы, обильные ре-
сурсы и общепризнанные подходы, и российским разработкам приходится сталкиваться с опасно-
стью оказаться в тени, если они не сумеют выделиться чем-то необычным или превзойти сопер-
ников по качеству, ускорение темпов работы и поиск собственной ниши становятся неизбежными
шагами, но ограниченный доступ к зарубежным партнёрам усложняет этот процесс.

Геополитическая напряжённость добавляет свои оттенки, где экономические барьеры и отрыв
от части мировых финансовых сетей сужают возможности для использования ЦФА за пределами
страны, что уменьшает интерес к российскому рынку со стороны внешних участников, такое
положение вынуждает полагаться на свои силы, и, хотя это стимулирует местные новшества, со
временем размах рынка и его разнообразие начинают страдать.

Технологические уязвимости тоже нельзя обойти стороной, быстрый рост цифровых инстру-
ментов идёт вместе с увеличением слабых мест — от атак на системы до потери данных, и для
рынка ЦФА, где уверенность пользователей лежит в основе, любой сбой может пошатнуть дове-
рие и замедлить внедрение новых идей, Россия, обладая сильной цифровой базой, всё равно стал-
кивается с этими проблемами, тем более что их глобальная природа вменяет совместных усилий
для сдерживания.

Неустойчивость международных правил в отношении цифровых активов вносит дополнитель-
ные сложности, где мировые подходы ещё только складываются, и их изменения могут поставить
перед российской системой задачи, к которым она не готова, различия в понимании и использова-
нии ЦФА грозят расколоть рынок, усложняя достижение намеченных рубежей.

Перед рынком ЦФА в России встаёт целый круг внешних препятствий, вменяющих не просто
наблюдения, а деятельного ответа, успех зависит от умения приспосабливаться к переменам,
укреплять внутренние позиции и находить точки соприкосновения с внешним миром там, где это
реально, и учитывая эти моменты в долгосрочных планах, можно смягчить давление угроз и дать
рынку шанс на устойчивый рост.

ВЫВОДЫ
Проведённое исследование рынка цифровых финансовых активов (ЦФА) в России, выполнен-

ное в формате SWOT-анализа, раскрывает многогранную картину, где переплетаются внутренние
возможности и внешние преграды, формирующие траекторию развития этого сегмента, где ЦФА
предстают как бурно растущая область финансовой сферы, соединяющая интересы государства,
деловых кругов и мирового сообщества, а Россия, оказавшись на пересечении технологического
прогресса и возрастающего спроса на децентрализованные инструменты, сталкивается с задачей
выстроить такую инфраструктуру, которая бы отвечала как её внутренним потребностям, так и
внешним реалиям. Экономический и стратегический вес цифровых активов проявляется в их спо-
собности стимулировать новаторство, притягивать капитал и вплетать российскую экономику в
глобальные процессы, но уникальность положения страны кроется в сочетании сильного научного
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и технологического фундамента с осторожным подходом к законотворчеству, что порождает сво-
его рода двойственность: стремление уберечь финансовую систему от потрясений соседствует с
желанием дать ход новым разработкам, где В кондициях, когда ведущие державы борются за
первенство в цифровых финансах, России предстоит отыскать равновесие, учитывающее как
местные особенности, так и мировые течения.

Законодательное оформление ЦФА выступает стержнем этих усилий, охватывая широкий круг
вопросов — от определения их правового статуса до создания условий для трансграничных опе-
раций, и пока правовая основа в этой сфере остаётся незавершённой, что одновременно открыва-
ет простор для приспособления к международным нормам и несёт в себе неопределённости, что
особенно заметно на фоне растущей роли глобального взаимодействия, где российские финтех-
компании могли бы занять свою нишу, предложив решения, способные выделиться на общем
фоне. SWOT-анализ, выстроенный как инструмент для осмысления текущего положения и буду-
щих перспектив, позволяет рассмотреть внутренние ресурсы и внешние обстоятельства, влияю-
щие на развитие ЦФА, где сильные стороны, такие как высокий уровень технологической осна-
щённости и движение в сторону чёткого регулирования, задают прочный фундамент, а технологи-
ческая зрелость, подкреплённая широким доступом к цифровым сетям и государственной под-
держкой, создаёт почву для внедрения новых финансовых решений, законодательные шаги, нача-
тые с принятия центральных актов, такие как федеральный закон о ЦФА, снижают правовую
зыбкость, укрепляя доверие участников рынка, хотя разрыв с мировыми стандартами всё ещё
ощутим.

Слабые стороны, напротив, выявляют узкие места, вменяющие пристального внимания, где
нехватка квалифицированных кадров в области технологий, игнорируя образовательный потенци-
ал страны, лимитирует масштабирование сложных проектов, отличительно в кондициях оттока
специалистов и соперничества за них на мировой арене, где ограниченный приток зарубежного
капитала, вызванный санкционным давлением и геополитической нестабильностью, сужает гори-
зонты для крупных начинаний, усиливая зависимость от внутренних источников и тормозя выход
на международные рынки. Возможности, вытекающие из анализа, рисуют перспективы, которые
пока не обрели полной формы, но таят в себе значительный потенциал, рост цифровых платежей,
подкреплённый улучшением инфраструктуры и сдвигами в поведении потребителей, обещает сни-
зить зависимость от наличности и ускорить финансовые потоки, экспорт технологических реше-
ний, опирающийся на российские компетенции в финтехе и безопасности данных, мог бы открыть
иные горизонты, принося валютные поступления и усиливая позиции страны, а участие в мировых
финтех-проектах сулит доступ к передовым разработкам и рынкам, хотя и вменяет более актив-
ного вовлечения в глобальные процессы.

Угрозы, в свою очередь, обрисовывают внешние барьеры, способные затормозить прогресс, а
соперничество с государствами, уже закрепившими своё место в цифровых финансах, ставит под
вопрос способность российских разработок выделиться, особенно при ограниченном доступе к
зарубежным партнёрам, геополитическая напряжённость сужает простор для трансграничного
применения ЦФА, вынуждая опираться на свои ресурсы, что со временем может сузить разно-
родность рынка, прогресс цифровых инструментов сопровождается увеличением уязвимостей, и
любой сбой способен пошатнуть доверие к ЦФА, вменяя больше защиты в кондициях глобальных
киберугроз, и неустойчивость международных правил добавляет неясности: изменения в миро-
вых подходах могут поставить перед Россией задачи, к которым она не готова, а разнородность в
регулировании грозит разобщить рынок.

Перед Россией встаёт вызов, вменяющий не просто наблюдения за этими обстоятельствами,
а деятельного ответа, где развитие рынка ЦФА зависит от умения подстраиваться под перемены,
укреплять внутренние позиции и находить точки соприкосновения с внешним миром там, где это
возможно: сильные стороны, такие как технологическая база и законотворческие усилия, созда-
ют опору для движения вперёд, но слабости, вроде нехватки кадров и капитала, вменяют целе-
направленных шагов для их устранения, возможности, открывающиеся в цифровых платежах,
экспорте и глобальном сотрудничестве, обещают рост, если их удастся воплотить в жизнь, тогда
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как угрозы — конкуренция, изоляция, уязвимости и регуляторная зыбкость — вменяют поиск
способов их смягчения — учитывая всё это в долгосрочных планах, Россия может снизить дав-
ление внешних препятствий, заложить основу для устойчивого подъёма ЦФА, сделав их инстру-
ментом интеграции в мировую экономику и стимулом для внутреннего прогрессирования, и рас-
смотренный выше SWOT-анализ подчёркивает, что успех рынка ЦФА в России будет опреде-
ляться не исключительно её нынешними достижениями, но и способностью предвидеть и отве-
чать на грядущие перемены, выстраивая стратегию, которая бы сочетала внутреннюю стойкость
с внешней открытостью.

Дальнейшие исследования необходимо направить на разработку сценариев развития ЦФА в
России.
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ВЛИЯНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ И ФИНАНСОВЫХ
ТЕХНОЛОГИЙ НА РАЗВИТИЕ МИРОВОЙ БАНКОВСКОЙ ИНДУСТРИИ

THE IMPACT OF MODERN INFORMATIONAND FINANCIALTECHNOLOGIES
ON THE DEVELOPMENT OFTHE GLOBAL BANKING INDUSTRY

В статье исследованы особенности трансформации международной банковской индустрии под влиянием информаци-
онных систем и финансовых технологий. Автор акцентирует внимание на востребованности применения в банковской
сфере таких технологических инноваций как искусственный интеллект, блокчейн, большие данные и облачные вычисле-
ния, которые способствуют оптимизации внутренних процессов банков, снижению издержек и повышению уровня
безопасности. Эти технологии не только повышают эффективность банковских операций, но и открывают новые возмож-
ности для развития банковских продуктов и услуг.

Особое внимание уделяется внедрению инновационных финансовых услуг, включая интернет-банкинг, мобильные
приложения и электронные платежные системы, которые меняют способ взаимодействия банков и их клиентов. Эти
технологии предоставляют удобные и быстрые услуги, отвечающие потребностям современных пользователей. Анали-
зируется, как цифровые платформы и финансовые технологии способствуют созданию новых бизнес-моделей, ориенти-
рованных на удовлетворение потребностей клиентов в скорости, удобстве и доступности финансовых услуг.

В статье также рассматриваются мировые тенденции и вызовы, связанные с цифровизацией банковского сектора.
Отдельно рассматриваются преимущества и риски использования финансовых технологий, в частности, их влияние на
безопасность и устойчивость банковских систем. Важным аспектом является необходимость адаптации банков к быстрым
изменениям технологической среды, что требует постоянного совершенствования и модернизации их инфраструктуры.

Результаты исследования подчеркивают стратегическую значимость информационных систем и финансовых техно-
логий для сохранения и укрепления конкурентных позиций банков на международной арене. Внедрение цифровых
инноваций позволяет банкам не только повышать эффективность своей деятельности, но и обеспечивать высокое каче-
ство обслуживания клиентов, что является ключевым фактором успеха в условиях глобальной конкуренции. Данная
статья является важным вкладом в понимание роли современных технологий в развитии банковской отрасли и намечает
перспективы ее дальнейшей эволюции.

Ключевые слова: информационные системы, финансовые технологии, банковская индустрия, международный бан-
кинг, бизнес-модели, оптимизация процессов, конкурентные преимущества.

The article examines the features of the transformation of the international banking industry under the influence of information
systems and financial technologies. The author focuses on the demand for the use of such technological innovations in the banking
sector as artificial intelligence, blockchain, big data and cloud computing, which help optimize internal processes of banks, reduce
costs and improve security. These technologies not only increase the efficiency of banking operations, but also open up new
opportunities for the development of banking products and services. Particular attention is paid to the introduction of innovative
financial services, including Internet banking, mobile applications and electronic payment systems that change the way banks and
their customers interact. These technologies provide convenient and fast services that meet the needs of modern users. It analyzes
how digital platforms and financial technologies contribute to the creation of new business models aimed at satisfying customer
needs for speed, convenience and accessibility of financial services. The article also discusses global trends and challenges
associated with the digitalization of the banking sector. The advantages and risks of using financial technologies are separately
considered, in particular, their impact on the security and stability of banking systems. An important aspect is the need for banks
to adapt to rapid changes in the technological environment, which requires continuous improvement and modernization of their
infrastructures.
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The results of the study emphasize the strategic importance of information systems and financial technologies for maintaining
and strengthening the competitive positions of banks in the international arena. The introduction of digital innovations allows
banks not only to improve the efficiency of their activities, but also to provide high quality customer service, which is a key factor
for success in the context of global competition. This article is an important contribution to understanding the role of modern
technologies in the development of the banking industry and outlines the prospects for its further evolution.

Keywords: information systems, financial technologies, banking industry, international banking, business models, process
optimization, competitive advantages.

ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время банковская сфера сильно меняется под воздействием информационных

технологий и финансовых инноваций. В условиях стремительного развития цифровых технологий,
банки сталкиваются с необходимостью адаптации своих бизнес-моделей к новым реалиям, что-
бы оставаться конкурентоспособными на глобальном рынке.

Суть проблемы заключается в том, что классические банки зачастую не способны оператив-
но внедрять современные технологии, такие как искусственный интеллект, блокчейн, большие
данные и облачные вычисления, что приводит к снижению эффективности их деятельности и
потере рыночных позиций. Важной задачей является понимание того, как эти технологии могут
быть эффективно внедрены в банковские процессы для оптимизации внутренних операций, повы-
шения безопасности и улучшения качества обслуживания клиентов.

Решение этой проблемы имеет важное значение как с научной, так и с практической точки
зрения. С научной точки зрения исследование влияния информационных систем и финансовых
технологий на банковскую индустрию способствует развитию теории финансов и банковского дела,
в частности в части интеграции новейших технологий в финансовые процессы. Практическое
значение этого исследования состоит в формировании рекомендаций для банковских учреждений
по оптимизации их деятельности путем внедрения современных технологий. Это позволит бан-
кам повысить свою конкурентоспособность, снизить операционные расходы, обеспечить высокий
уровень безопасности данных и предложить клиентам инновационные финансовые услуги, отве-
чающие требованиям современного цифрового общества.

Анализ последних исследований и публикаций свидетельствует о значительном прогрессе в
изучении внедрения информационных систем и финансовых технологий в банковскую индустрию.
Среди отечественных исследователей следует выделить работы таких авторов как: Е. В. Алек-
санова, Д. Н. Миронов [1], Е. А. Богдашкина [2], О. В. Бойченко, С. И. Польская [3], С. М. Бухо-
нова, А. В. Горбатенко [4], И. И. Васильев, Д. А. Букина [5], О. С. Горда [6], И. А. Матюшкина,
Е. А. Щербина [7], А. Ю. Симолкин, Е. В. Торопова [8], Е. В. Титова [9], Д. А. Шевченко [10],
М. А. Шибаева, Э. Ю. Околелова, Д. С. Степанищева [11] и др. Среди зарубежных ученых, зас-
луживают внимания исследования таких авторов как Джеймс Х. Гарди, Эмма Л. Роджерс, Майкл
П. Джонсон, Сара Т. Уильямс, Дэвид Р. Смит, Лаура К. Мартин, Томас А. Браун, Оливия М. Гарсия
и Роберт Ф. Джексон, которые внесли значительный вклад в эту сферу научных исследования.

Джеймс Х. Гарди исследовал влияние искусственного интеллекта и машинного обучения на
оптимизацию банковских процессов и повышение безопасности финансовых операций. Эмма Л.
Роджерс сосредоточила своё внимание на блокчейн-технологиях и их применении для повышения
прозрачности и эффективности транзакций. Майкл П. Джонсон анализировал использование боль-
ших данных и облачных вычислений для совершенствования клиентского обслуживания и разра-
ботки персонализированных финансовых продуктов. Сара Т. Уильямс изучала роль цифровых плат-
форм в создании новых бизнес-моделей для банков. Дэвид Р. Смит исследовал влияние финансо-
вых технологий на риск-менеджмент в банковском секторе. Лаура К. Мартин анализировала вне-
дрение мобильных технологий и Интернет-банкинга. Томас А. Браун рассматривал влияние ки-
бербезопасности на стабильность банковских систем. Оливия М. Гарсия исследовала примене-
ние биометрических технологий в банковском секторе. Роберт Ф. Джексон сосредоточил своё
внимание на регуляторных вызовах, связанных с внедрением финтеха. Эти исследования охваты-
вают широкий спектр направлений, подчеркивающих комплексность и многогранность трансфор-
маций, происходящих в банковской индустрии под влиянием современных технологий, что обус-
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лавливает актуальность и необходимость проведения дальнейших научных изысканий в данном
направлении.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель статьи заключается в определении роли и особенностей влияния информационных сис-

тем и финансовых технологий на трансформацию международной банковской индустрии, а также
определении ключевых инновационных решений, способствующих оптимизации банковских про-
цессов и повышению эффективности предоставления финансовых услуг.

МЕТОДЫ
В исследовании применялись следующие методы:
 метод дедукции с целью изучения особенностей развития процессов цифровизации мировой

банковской индустрии;
 методы сравнений и статистического анализа применялись для оценки современного состо-

яния развития мировой банковской сферы;
 графические методы использованы для визуального отображения материала в виде диаграмм;
 методы научного абстрагирования и синтеза были использованы при определении перспек-

тивных направлений применения инновационных технологий в банках, а также для обоснования
выводов;

РЕЗУЛЬТАТЫ
Трансформационные процессы в банковском секторе являются составной частью более широ-

кого процесса цифровизации экономики. Цифровая экономика определяется как хозяйственная
деятельность, основанная на использовании цифровой информации и знаний, современных средств
связи, а также искусственного интеллекта, являющихся ключевыми факторами роста производи-
тельности и структурной оптимизации экономики [12].Данное определение акцентирует внимание
на перемещении всех составляющих экономической деятельности в цифровой мир, включая со-
здание, обмен, распределение и потребление. Оно выделяет новый метод формирования добав-
ленной стоимости, который особенно важен для сферы услуг и ведёт к появлению новых участни-
ков экономики — цифровых рантье.

ИТ-платформа представляет собой программный код, создающий интерфейс для компьютер-
ных устройств и выполняющий определённый набор задач конечного пользователя, обеспечивая
интеграцию с внешними платформами. В научных работах термин» платформа»  часто использу-
ется для описания двусторонних платформ или цифровых маркетплейсов, где экономические агенты
могут обмениваться товарами и услугами по правилам, установленным владельцем платформы.
Этот тип ИТ-платформ лежит в основе платформенной экономики, которая представляет собой
бизнес-модель обмена товарами и услугами между производителями и потребителями.

В банковской сфере применяются различные виды цифровых платформ:
 платформы для совершенствования внутренних процессов банка (бек-офис), которые назы-

вают процессными, сервисными или инфраструктурными технологиями. Они направлены на упро-
щение решения методологических, административных вопросов и документарное сопровождение
сделок;

 платформы для предоставления финансовых услуг клиентам банка (фронт-офис), называе-
мых продуктовыми или клиентскими инновациями [13].

Понятие» цифровизация финансового рынка»  является синонимом понятия» внедрение финансо-
вых технологий (финтеха) на финансовом рынке» . Финтех — это отрасль, которая может потеснить
традиционные финансовые институты. В контексте нашего исследования финтех означает уникаль-
ную технологию, позволяющую создавать инновационные продукты в финансовом секторе.

Банки получают основную выгоду от внедрения новых технологий по нескольким причинам:
 банки предоставляют услуги большему числу людей, чем другие финансовые организации.

Они взаимодействуют с клиентами так же часто, как телекоммуникационные компании, поэтому
им важно обеспечить удобный доступ к ежедневным услугам»

 рынок банковских услуг огромен, а маржинальность высокая, что делает этот сектор привле-
кательным для новых участников. Например, в 2023 году средняя чистая прибыль коммерческих

Горда А.С. Влияние современных информационных и финансовых технологий на развитие мировой банковской индустрии



112
Научный вестник: Финансы, банки, инвестиции - 2024 - № 4

банков в США составляла 22,0%, что намного больше, чем у страховых компаний и компаний,
работающих с недвижимостью (рис. 1).

 наличие свободных ниш на рынке, которые можно заполнить с помощью дистанционных
банковских услуг. В развивающихся странах низкая доля взрослого населения имеет банковские
счета, в то же время в развитых странах этот показатель достигает почти 100% [14];

 изменение социальных и культурных привычек населения, повышение требований к качеству
и скорости предоставления услуг, учитывая, что банковские операции становятся услугами по-
вседневного спроса.
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Рис. 1. Средняя норма чистой прибыли компаний-участников финансового рынка США за 2021-

2023 гг., % (Составлено на основании [14])

В научной среде нет чёткого определения термина» цифровые финансовые технологии» . Часто
под ними понимают конечные продукты, которые были созданы с использованием этих технологий.
С нашей точки зрения, краудлендинговые и краудфандинговые платформы, электронные платёжные
системы, бесконтактные платежи, мобильные банковские приложения, электронные деньги, токе-
ны, Regtech, Suptech и смарт-контракты можно назвать цифровыми финансовыми технологиями.

Важно отметить, что современные технологии имеют универсальный характер и широко при-
меняются в разных секторах цифровой экономики, таких как: технология распределённого реест-
ра (включая блокчейн), технологии виртуальной реальности, мобильные технологии, Интернет
вещей, искусственный интеллект и машинное обучение, облачные технологии, технология боль-
ших данных [15].

Финансовые технологии, используемые в бэк-офисе, играют немаловажную роль в оптимиза-
ции внутренних процессов банков, способствуя повышению эффективности, снижению издержек и
улучшению соответствия нормативным требованиям. Ниже перечислены и охарактеризованы
основные технологии бэк-офиса и их применение:

1. Искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение:
1.1. Регулирование и комплаенс: сканирование регуляторного горизонта и комплаенс (ИИ по-

могает в отслеживании изменений в нормативных актах и   требованиях, обеспечивая своевре-
менное соответствие новым правилам); противодействие отмыванию доходов и финансированию
терроризма (ИИ анализирует транзакции для выявления подозрительной активности и предотвра-
щения финансовых преступлений);
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1.2. Другой бэк (идентификация клиента, кибербезопасность и т.п.): биометрическая иденти-
фикация клиента (использование ИИ для обработки биометрических данных, таких как отпечат-
ки пальцев и фото лица, для безопасной идентификации клиентов); обработка жалоб и обращений
(ИИ анализирует голосовые и текстовые обращения клиентов для улучшения обслуживания и
оперативного решения проблем).

2. Большие данные:
2.1. Регулирование и комплаенс: выявление мошенничества и манипуляций рынком (анализ

обширных данных для выявления аномалий и предотвращения мошеннических операций).
2.2. Другой бэк (идентификация клиента, кибербезопасность и др.): маркетинговые кампании

(использование данных из CRM-систем для проведения эффективных маркетинговых кампаний и
повышения уровня удовлетворенности клиентов); аналитика отчетности (централизованный под-
ход к сбору и анализу отчетности для регулятора, улучшение качества данных).

3. Блокчейн и криптовалюты. Регулировка и комплаенс: KYC (Знай своего клиента) на блок-
чейне (обеспечение безопасного и прозрачного процесса идентификации клиентов с использова-
нием блокчейн-технологий); оптимизация структуры отчетности (автоматизация процесса подго-
товки отчетов и обеспечение их надежности с помощью блокчейна).

4. Облачные вычисления:
4.1. Регулирование и комплаенс: автоматизированная подготовка обязательной отчетности (об-

лачные технологии позволяют автоматизировать процесс подготовки отчетности, снижая трудо-
затраты и риск ошибок); анализ кредитных рисков и противодействие отмыванию доходов и фи-
нансированию терроризма (использование облачных платформ для анализа рисков и предотвра-
щения финансовых преступлений).

4.2. Другой бэк (идентификация клиента, кибербезопасность и т.п.): использование облачных
автоматизированных банковских систем (облачные решения для повышения эффективности бан-
ковских операций и управления данными); облачный обмен данными (безопасный и эффективный
обмен данными между разными системами и подразделениями банка).

5. Мобильные технологии и Интернет:
5.1. Регулировка и комплаенс: электронная подача отчетности для регулятора (использование

мобильных и интернет-технологий для удобного и оперативного представления отчетности в ре-
гуляторные органы).

5.2. Другой бэк (идентификация клиента, кибербезопасность и др.): электронная форма работы
с обращениями клиентов (обработка обращений клиентов через мобильные и интернет-платфор-
мы для повышения оперативности и качества обслуживания); электронная база данных о клиен-
тах (ведение и управление данными о клиентах в электронной форме для улучшения работы с
клиентами и повышения безопасности данных).

6. Роботизация процессов (RPA). Автоматизация рутинных задач — использование программ-
ных роботов для выполнения повторяющихся задач, таких как обработка транзакций, управление
счетами и подготовка отчетности, что позволяет сократить время и трудозатраты.

7. Кибербезопасность. Защита данных — внедрение передовых методов шифрования, много-
факторной проверки подлинности и технологий защиты от кибератак для обеспечения безопасно-
сти данных клиентов и банковских операций.

8. Чат-боты и виртуальные ассистенты. Обслуживание клиентов и внутренние процессы —
автоматизация взаимодействия с клиентами и поддержка сотрудников через чат-боты и вирту-
альных ассистентов, что повышает оперативность и качество обслуживания.

9. API (Application Programming Interface). Интеграция с внешними и внутренними системами
— использование API для интеграции банковских систем с внешними приложениями и сервисами,
что расширяет возможности управления финансами и упрощает операционные процессы.

Финансовые технологии фронт-офиса в банковском секторе направлены на улучшение клиент-
ского опыта, повышение эффективности операций и обеспечение безопасности. Приведем более
подробное описание основных технологий фронт-офиса и их применение:
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1. Искусственный интеллект и машинное обучение:
1.1. Физические лица: напоминание о будущих платежах (системы ИИ могут сообщать клиен-

там о будущих платежах за коммунальные услуги или критически низком уровне средств на сче-
те); анализ данных для принятия кредитных решений (использование ИИ для оценки платежеспо-
собности клиентов и определение условий кредитования); робоэдвайзинг (автоматизированные
консультации по управлению инвестициями и сбережениями на основе анализа данных о клиенте).

1.2. Юридические лица: напоминание о будущих платежах (уведомление о будущих корпора-
тивных платежах и упоминание о платежах); анализ данных для принятия кредитных решений
(ИИ анализирует данные о взаиморасчетах с контрагентами для более точного кредитного ско-
ринга); робоэдвайзинг (предложения по управлению денежными потоками и инвестициями для
корпоративных клиентов).

2. Большие данные:
2.1. Физические лица: персонализированные предложения (анализ оборотов по карточкам и

статьям расходов по формированию персонализированных предложений, включая кросс-продажу
небанковских продуктов); сбор данных для кредитных решений (использование данных из разных
источников для принятия решений о кредитовании).

2.2. Юридические лица: анализ денежных потоков (создание предложений по оптимизации де-
нежных потоков с помощью анализа данных о входящих и исходящих платежах.); кредитный ско-
ринг (использование данных по взаиморасчетам с контрагентами для оценки кредитоспособности).

3. Блокчейн и криптовалюты:
3.1. Физические лица. Трансграничные платежи (обеспечение быстрых и безопасных между-

народных платежей с использованием криптовалют).
3.2. Юридические лица: банковские гарантии на блокчейны (автоматизация и повышение про-

зрачности банковских гарантий); автоматизация расчетов (использование блокчейна для автома-
тизации расчетов по синдицированным кредитам и торговому финансированию).

4. Облачные вычисления:
4.1. Физические лица: подготовка обязательной отчетности (автоматизация отчетности по-

средством облачной инфраструктуры); использование облачных АБС (облачные автоматизиро-
ванные банковские системы для повышения эффективности сделок).

4.2. Юридические лица: облачные сервисы защиты от кибератак (использование облачных
технологий для обеспечения безопасности и мошенничества); обмен данными (облачные реше-
ния для безопасного и эффективного обмена данными).

5. Виртуальная и дополненная реальность (VR/AR):
5.1. Физические лица: продажа ипотеки (использование VR для демонстрации недвижимости,

выставленной на продажу); визуализация инвестиционных портфелей (предоставление инвестици-
онных данных в наглядной форме с помощью VR).

5.2. Юридические лица: оценка залогов и кредитных рисков (применение VR для оценки акти-
вов и управления рисками в будущем); визуализация инвестиционных портфелей (использование
AR/VR для предоставления данных по инвестициям).

6. Интернет вещей (IoT):
6.1. Физические лица. Отслеживание активов — использование умных устройств для монито-

ринга состояния активов и управления финансами.
6.2. Юридические лица: мониторинг поставок (IoT-устройства для отслеживания поставок и

оптимизации логистики); сокращение сроков документооборота (автоматизация процессов торго-
вого финансирования и расчетов по аккредитивам).

7. Мобильные технологии и Интернет:
7.1. Физические лица: мгновенные платежи и переводы (обеспечение быстрых платежей и

переводов, включая использование QR-кодов); дистанционное открытие счетов и сделок (удоб-
ство удаленного управления банковскими услугами).

7.2. Юридические лица: мобильные платежи и переводы (быстрые и безопасные мобильные
транзакции для бизнеса); электронные соглашения с активами (возможность проведения сделок с
активами через мобильные платформы).
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8. Биометрия:
8.1. Физические лица. Идентификация и аутентификация — использование отпечатков паль-

цев, сканирования лица и голосовой идентификации для доступа к банковским услугам.
8.2. Юридические лица. Усиленная аутентификация — безопасный доступ работников к корпо-

ративным банковским системам.
9. Чат-боты и виртуальные ассистенты. Автоматизация взаимодействия с клиентами — обра-

ботка запросов, предоставление информации и поддержка клиентов в режиме реального времени.
10. API (Application Programming Interface). Интеграция со сторонними программами — взаи-

модействие с финансовыми платформами, финансовыми планировщиками и бухгалтерскими сис-
темами для расширения возможностей управления финансами и упрощения операций.

11. Роботизация процессов (RPA). Автоматизация рутинных задач — использование программ-
ных роботов для выполнения повторяющихся и трудоемких задач, таких как обработка транзак-
ций, управление счетами и подготовка отчетности

12. Кибербезопасность. Защита данных — внедрение передовых методов шифрования, много-
факторной аутентификации и защиты от кибератак.

13. Электронные подписи. Удаленное подписание документов — обеспечение юридической
значимости электронных документов и упрощение взаимодействия с банком.

14. Голосовые интерфейсы. Взаимодействие с банком через голосовые команды — интегра-
ция с голосовыми помощниками, для выполнения банковских операций.

Относительно трактовки содержания финансовых технологий в научной и публицистической ли-
тературе наблюдается определенная терминологическая неразбериха, исследователи разделяют
их на категории, такие как платежи, переводы и кредитование. По нашему мнению, более правильно
было бы говорить о направлениях внедрения этих технологий на финансовый рынок. Предлагаемая
отраслевая сегментация финтех-компаний в банковском секторе приведена в таблице 1.

Банковские финансовые технологии включают разнообразные методы и подходы к организа-
ции работы банка, которые основаны на использовании современных информационных техноло-
гий. Они направлены на удовлетворение потребностей клиентов, акционеров и сотрудников банка,
а также на повышение эффективности его работы. Это достигается за счёт нахождения баланса
между доходностью, ликвидностью и риском.

Традиционные банки могут создавать конкурентные преимущества в области информацион-
ных технологий двумя способами: путём собственных разработок или сотрудничества с компани-
ями-вендорами и ИТ-интеграторами. Финтех-компании и банки взаимодействуют друг с другом
различными способами: финтех-компании участвуют в мероприятиях для стартапов, которые орга-
низуют банки; банки инвестируют в капитал финтех-компаний; финтех-компании и банки стано-
вятся партнёрами.

Поскольку финансовые технологии — это новая сфера, их в основном финансируют квалифи-
цированные инвесторы. Когда компании становятся более зрелыми, они выходят на IPO и привле-
кают средства неквалифицированных инвесторов. Это характерно для стран с развитым секто-
ром финансовых технологий, таких как США и Китай. На ранних этапах развития компании могут
привлекать средства от неквалифицированных инвесторов только через слабо регулируемые или
вовсе нерегулируемые рынки первичного размещения токенов (ICO). Финансирование за счёт
кредитов встречается редко и доступно только компаниям со стабильным доходом. [16]. Кроме
того, финтех-компании имеют возможность получать государственные гранты для разработки и
тестирования финансовых технологий. [17].

Банк может вкладывать средства в капитал сторонней финтех-организации одним из следую-
щих способов: приобрести долю в уставном капитале финтех-компании, которая является дочер-
ней по отношению к банку; инвестировать в паи корпоративного венчурного фонда, который, в
свою очередь, вкладывает средства в уставной капитал финтех-компании.

В эмпирических исследованиях, посвящённых влиянию технологических инноваций на компа-
нии, особенно в финансовой сфере, применяются два основных подхода к анализу:

1. Определение влияния технологий путём оценки изменения рыночной стоимости капитала
компании, занимающейся их разработкой и внедрением [18]. Преимущество этого подхода зак-
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Таблица 1. Отраслевая сегментация финтех-компаний в банковском секторе *
Сегмент финтеха

(виды услуг) Описание финтех-компаний, работающих в сегменте

Инвестиционный
менеджмент

Компании, которые оказывают услуги по удалённому открытию и обслу-
живанию брокерских счетов, проведению операций на фондовом рынке,
автоматическому анализу и отслеживанию инвестиционного портфеля, а
также предоставляют консультации по улучшению результативности
вложений.

Институцио-
нальный финтех

Компании снабжают банки технологиями, которые автоматизируют об-
щеадминистративные и методологические процессы, а также помогают в
сопровождении сделок (бэк-офис). Эти технологии включают в себя ау-
тентификацию клиентов, обеспечение кибербезопасности, мониторинг
медиапространства, привлечение клиентов и анализ их действий.

Кредитный
финтех

Компании, которые применяют технологическую платформу для выдачи
займов за счёт собственных средств или выступают посредниками в сфе-
ре онлайн-кредитования. Они предоставляют витрину доступных ссуд,
калькулятор платежей, электронные залоговые и гарантии, автоматически
рассчитывают кредитный рейтинг и т. п.

Платежный
финтех

Компании, которые предоставляют услуги по перемещению денежных
средств между экономическими агентами (физическими и юридическими
лицами) с использованием современных технологий. Они занимаются об-
работкой платежей и переводов, приёмом платежей на сайтах и в мо-
бильных приложениях, платежами по QR-коду, обеспечивают безопасные
расчёты (подобно эскроу-счетам), позволяют оставлять электронные чае-
вые и так далее.

Регуляторный
финтех

Компании предлагают программное обеспечение, которое помогает авто-
матически выполнять нормативные требования (regtech) и осуществлять
надзорные и контрольные функции (suptech). Такие программы автомати-
зируют сбор и анализ отчётности, проверку клиентов и сотрудников на
соответствие стандартам (KYC), управление рисками и обнаружение мо-
шеннических операций.

Универсальный
цифровой банк /
финтех-проект
по предоставле-
нию цифровых
банковских услуг

Компании, которые оказывают клиентам все главные банковские услуги:
открывают депозиты, выдают кредиты, проводят платежи. При этом у
них нет физических отделений. Основной продукт таких компаний — те-
кущий счёт с привязанной к нему реальной дебетовой карты или вирту-
альной предоплаченной карты. Эти организации могут быть независимы-
ми технологическими компаниями (венчурными цифровыми банками)
или частью банковской группы. Термин» цифровой банк»  относится
только к проектам, у которых есть банковская лицензия, или к тем, кто
работает по лицензии банка-партнёра. Такие компании также называют
необанками.

Управление лич-
ными финансами

Компании, которые предлагают технологии для отслеживания и анализа
расходов и сбережений, оценки кредитоспособности и оптимизации нало-
говых обязательств.

* Составлено автором

лючается в простоте сбора данных, но у него есть и недостатки — например, он больше подходит
для стран с высоким уровнем информационной эффективности рынков.

2. Использование основных балансовых показателей в качестве индикаторов изменений, про-
исходящих в компании или отрасли. Примером таких исследований являются работы, которые
основаны на оценке влияния технологий на эффективность производственных факторов компаний
с помощью индекса Малмквиста.
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Инновации в сфере технологий оказывают воздействие на банковскую индустрию следующим
образом:

1. Происходят изменения в институциональной структуре банковского сектора, которые связа-
ны с тенденцией к дезинтермедиации финансового рынка. Это означает, что финансовые посред-
ники, включая банки, частично исключаются из процесса взаимодействия заёмщиков и собствен-
ников временно свободных средств. На рынок банковских услуг выходят новые участники: фин-
тех-стартапы, ИТ-компании (bigtech или techfin компании), ритейлеры, социальные сети, телеком-
операторы, использующие свои клиентские базы для предоставления финансовых услуг. Суще-
ственное влияние на это оказывают мобильные технологии.

2. Изменение способов предоставления банковских услуг и методов обработки операций вле-
чёт за собой внутренние трансформации в работе банка. Всё больше услуг предоставляется че-
рез дистанционные каналы обслуживания, такие как интернет-банк и мобильный банк, что влияет
на роль банка в создании добавленной стоимости. Важно подчеркнуть, что теперь потребности
клиентов удовлетворяются с учётом их жизненных ситуаций, таких как покупка недвижимости,
переезд или рождение ребёнка [19].

Банк будущего можно назвать семантическим,» встроенным»  (embeddedbank) или просто»
банком по требованию»  [20]. Этот подход основан на тщательном изучении потребностей клиен-
тов. Он реализуется с помощью анализа больших данных, искусственного интеллекта и машин-
ного обучения. Цель — предложить банковские услуги в наиболее подходящее время. Чтобы
реализовать этот подход, банковские услуги интегрируются в новые каналы предоставления то-
варов и услуг, часто через цифровые платформы: онлайн-магазины, агрегаторы недвижимости,
платформы онлайн-образования и так далее. Подобная методика уже применялась при создании
многих экосистем, ориентированных на информационные технологии,таких как WeChat, KakaoTalk,
Alibaba в Китае, Grab, Sea, Go-Jek в Юго-Восточной Азии и MercadoLibre в Латинской Америке.

Многие банки создают вокруг себя цифровые экосистемы, которые удовлетворяют повсед-
невные потребности клиентов. Они формируют банкоцентрические цифровые платформы. Парал-
лельно с развитием новых способов предоставления банковских услуг улучшается качество опе-
рационной поддержки бизнеса. Например, внедряются системы удалённой идентификации и аутен-
тификации клиентов через биометрию для дистанционного обслуживания. Также растёт скорость
обработки данных и проведения операций, включая принятие решений о кредитах. Рутинные опе-
рации автоматизируются: например, жалобы и обращения клиентов теперь обрабатываются чат-
ботами, а анкеты заполняются автоматически при помощи фотографий документов.

В настоящее время банки, совершенствуя финансовые технологии, акцентируют внимание на
двух аспектах: кибербезопасности и улучшении качества обслуживания клиентов. Это направле-
ние трансформации банковского сектора подразумевает переход к омниканальности, увеличение
скорости обслуживания, расширение спектра услуг и обеспечение безопасности данных. Основ-
ными инструментами для достижения этих целей являются мобильные технологии, блокчейн,
искусственный интеллект, машинное обучение и анализ больших объёмов данных [21].

Изменения в бизнес-модели традиционных банков отражают изменения в формировании ба-
ланса и прибыли банка. Финансовые технологии помогают им перейти на новую финансовую мо-
дель и бизнес-модель. По мнению Базельского комитета по банковскому надзору, это — важная
составляющая финансовых технологий.

С нашей точки зрения, к основным экономико-технологическим факторам трансформации бан-
ковской индустрии целесообразно отнести:

1. Пересмотр системы управления рисками в банке. Из-за роста регуляторной нагрузки на
банковский сектор необходимо пересматривать подход к управлению рисками. За последние де-
сятилетия активы банков увеличились за счёт кредитного портфеля и финансовых вложений с
высоким риском, что приводило к колебаниям чистой прибыли во время экономического роста и
кризиса. После финансового кризиса 2008–2009 годов фокус сместился на стабильность и надёж-
ность банковской системы. Теперь применяется риск-ориентированный подход к формированию
активов и пассивов. Информационные технологии играют немаловажную роль в определении ве-
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личины риска. Это привело к уменьшению кредитного портфеля и процентных доходов банков,
заставив их сосредоточиться на увеличении доли комиссионных доходов [13].

2. Новый режим аккумулирования капитала и создания стоимости [22]. По Й. Шумпетеру,
предприниматели-новаторы должны использовать банковский кредит для получения средств про-
изводства. Сегодня банки переходят к инвестиционной модели финансирования предприятий в
разных сферах экономики, особенно в компаниях цифровой экономики. Этот подход напоминает
модель исламского финансирования, когда банки выступают в роли соучредителей предприятий и
получают долю прибыли вместо процентных доходов. Банки заинтересованы в компаниях, запол-
няющих определенные ниши или имеющих синергетический эффект, создавая экосистемы для
получения доходов от комплементарных инвестиций.

3. Пересмотр источников формирования пассивов банка [16]. Существует несколько основных
моделей финансирования, среди которых: пассивы от корпоративных клиентов; пассивы от роз-
ничных клиентов; заимствования на рынках капитала. Кроме того, есть смешанные модели. Пос-
ле кризиса 2008 года банки стали чаще использовать модели розничного финансирования. Это
связано с тем, что средства физических лиц более стабильны по сравнению с финансами юриди-
ческих лиц. Такой подход делает бизнес-модель банка устойчивее. Также банки стремятся сни-
зить стоимость фондирования из-за увеличения текущих счетов физических лиц и уменьшения
срочных депозитов и накопительных счетов.

Для обеспечения такой структуры пассивов используются: сдерживающая государственная
политика по наличному обороту, способствующая использованию инновационных методов опла-
ты; выпуск упрощенных банковских продуктов, таких как виртуальные предоплаченные карты, не
требующие идентификации и KYC-процедур, но имеющие ограничения по суммам оборота; уве-
личение клиентской базы путем открытия счетов в регионах с низкой плотностью населения, где
открытие офисов банка экономически нецелесообразно.

Мобильные технологии играют решающую роль в преобразовании бизнес-модели банковской
сферы. Большие данные, хотя и оказывают второстепенное влияние, всё же способствуют улуч-
шению скоринговых моделей и повышению эффективности управления рисками банка. Искусст-
венный интеллект помогает удалённой идентификации клиентов и предоставлению банковских
услуг в любой точке мира и в любое время. Это повышает доверие людей к безналичным расчё-
там и увеличивает остатки средств на счетах клиентов в банках.

Технология распределённого реестра, согласно тестированию международной системы пере-
дачи финансовых сообщений SWIFT [23], имеет большой потенциал. Она помогает лучше управ-
лять ликвидностью банков на корреспондентских счетах и позволяет не накапливать большие
суммы для проведения расчётов в реальном времени. Если банки перейдут на систему распреде-
лённого реестра, то им не понадобятся корреспондентские счета ЛОРО и НОСТРО. Коммерчес-
кие банки смогут переводить деньги со своего единого счёта другим банкам, которые тоже пере-
шли на блокчейн-платформу.

Таким образом, под трансформацией банковского сектора под влиянием финансовых техноло-
гий мы подразумеваем структурные изменения, которые происходят в результате внедрения циф-
ровых технологий и затрагивают как организационные, так и финансовые аспекты банковской
деятельности. Этот процесс охватывает несколько направлений и не ограничивается вытеснени-
ем традиционных банков с рынка. Он также включает перестройку каналов предоставления услуг
с учётом изменений в социально-демографическом профиле потребителей и направлен на повы-
шение финансовой устойчивости банковского сектора.

Влияние финансовых технологий на этот процесс носит двойственный характер. С одной сто-
роны, компании, создающие банковские сервисы с использованием новейших технологий, состав-
ляют конкуренцию банкам. А с другой стороны, эти технологии помогают банкам решить ряд
актуальных задач: укрепить финансовую стабильность, найти новые способы получения дохода и
упрочить своё положение на рынке.

ВЫВОДЫ
В процессе трансформации банковского сектора под влиянием информационных систем и фи-

нансовых технологий возникают новые возможности для оптимизации бизнес-процессов и улуч-
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шения качества обслуживания клиентов. Использование искусственного интеллекта, блокчейн-
технологий, больших данных и облачных вычислений позволяет банкам повышать эффективность
внутренних операций, снижать затраты и обеспечивать высокий уровень безопасности. Это спо-
собствует не только росту конкурентоспособности банков, но и созданию новых бизнес-моделей,
ориентированных на удовлетворение потребностей современных клиентов.

Важным аспектом цифровизации является внедрение инновационных финансовых услуг, позво-
ляющих банкам расширять спектр предложений и привлекать новых клиентов. Интернет-банкинг,
мобильные приложения, электронные платежные системы и другие финтех-решения изменяют
способ взаимодействия между банками и их клиентами, предоставляя удобные и быстрые серви-
сы. Это особенно важно в контексте глобализации, где скорость и доступность финансовых услуг
становятся ключевыми конкурентными преимуществами.

Таким образом, цифровые технологии открывают новые горизонты для банковской индустрии,
стимулируя развитие инноваций и повышая общую эффективность банковской деятельности. Они
требуют от банков адаптации к новым условиям, совершенствования систем безопасности и го-
товности к быстрым изменениям в технологической среде. Успешная интеграция финансовых
технологий в банковскую деятельность является ключом к сохранению и усилению конкурентных
позиций банков на международной арене.
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РИСКИ ЦИФРОВЫХ ФИНАНСОВЫХ АКТИВОВ И ИХ ВЛИЯНИЕ НА ОЦЕНКУ
ДОСТАТОЧНОСТИ КАПИТАЛА БАНКА

THE IMPACT OF DIGITAL FINANCIALASSETS ON THEASSESSMENT OF BANK
CAPITALADEQUACY

В статье обозначена позиция автора по влиянию цифровых финансовых активов на оценку достаточности капитала
банка. Изучены тенденции развития банковского сектора, текущее состояние рынка цифровых финансовых активов.

Выявлено влияние рисков, использования цифровых финансовых активов на рисковый профиль коммерческого
банка, что в свою очередь влияет на оценку достаточности капитала.
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The article outlines the author’s position on the impact of digital financial assets on the assessment of bank capital adequacy.
The trends in the development of the banking sector, the current state of the digital financial assets market are studied.

The impact of risks, the use of digital financial assets on the risk profile of a commercial bank is revealed, which in turn affects
the assessment of capital adequacy.
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ВВЕДЕНИЕ
Актуальность статьи заключается в углублении использования участниками финансового рынка

цифровых финансовых активов в условиях повсеместного внедрения новых финансовых технологий
как экономике в целом, так и банковском секторе в частности. Тенденции развития финансового
сектора, связанные с использованием новых финансовых технологий, изучены авторами [1, 2, 3].

Использование цифровых финансовых активов позволяет участникам рынка цифровых финан-
совых активов, в том числе коммерческим банкам диверсифицировать риски, а также снизить
затраты, которые существуют при использовании традиционных финансовых активов.

Данное исследование представляет значимость для науки и практики ввиду глубокого анализа
относительно нового инструмента инвестирования для участников рынка цифровых финансовых
активов, а также выявления взаимосвязи рисков, которые возникают при использовании цифровых
финансовых активов с оценкой достаточности капитала банка.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель исследования заключается в исследовании цифровых финансовых активов, рисков их

использования и влияния на оценку достаточности капитала банка.
Для достижения цели исследования выделены следующие задачи исследования:
1. Рассмотреть тенденции развития банковской системы России, повлиявшие на развитие циф-

ровых финансовых активов.
2. Изучить цифровые финансовые активы, их риски и отличительные признаки.
3. Рассмотреть текущее состояние рынка цифровых финансовых активов и перспективы даль-

нейшего развития.
4. Уточнить влияние рисков от использования цифровых финансовых активов на оценку доста-

точности капитала коммерческого банка.
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МЕТОДЫ
В рамках данного исследования был использован комплекс методов, состоящий из:
1. Метод системного и сравнительного анализа при раскрытии отличительных признаков циф-

ровых финансовых активов;
2. Методы классификации и группировок при изучении риск-ориентированного подход внедре-

ния новых финансовых технологий в коммерческом банке;
3. Метод синтеза при обобщении результатов исследования, а также формулировки выводов

исследования.
РЕЗУЛЬТАТЫ
Согласно индексу GovTech Maturity Index 2022 Всемирного банка, Российская федерация вош-

ла в десятку стран-лидеров по цифровизации госсектора [4]. В рамках расчета индекса использо-
вались показатели:

 PSDI (субиндекс предоставления государственных услуг) — уровень развития онлайн-плат-
форм государственных услуг для населения

 CGSI (субиндекс основных государственных систем) — наличие и развитие государственно-
го облака и иных платформ

 GTEI (субиндекс возможностей GovTech) — развитие законов, нормативно-правовых актов,
государственных программ в сфере внедрения новых финансовых технологий.

 GTEI (субиндекс вовлеченности населения в цифровую среду) — текущее состояние канала
дистанционного участия общества в принятии решения государства

По проведенному опросу Ассоциацией ФинТех российские участники финансового рынка углу-
бились в использовании новых финансовых технологий.

Лидерами внедрения новых финансовых технологий являются системно значимые кредитные
организации. Особенностями, позволяющими системно значимым кредитным организациям ак-
тивно внедрять новые финансовые технологии являются:

1. Наличие широкой ресурсной базы для инвестирования в новые финансовые технологии.
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Рис. 1. Использование новых финансовых технологий участниками финансового рынка (Состав-
лено по материалам [5, 6]).
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2. Доминирующее положение в банковском секторе. Так, доля активов системно значимых
кредитных организаций во всем объеме активов банковского сектора составляет 79 % [7].

3. Наличие собственных экосистем, позволяющих аккумулировать в их рамках различные сер-
висы и компании в целях предоставления клиентам дополнительных продуктов и услуг.

4. Возможность использования в качестве аутсорсинговых компаний финтех-компании или при-
обретение финтех-компаний в собственные экосистемы.

Ярким примером системно значимой кредитной организации, активно внедряющей новые финан-
совые технологии является ПАО Сбербанк (далее — Сбербанк). Так, Сбербанк в рамках страте-
гии развития принял в 2023 году решение инвестировать в 2024-2026 на внедрение новых финансо-
вых технологий 450 млрд рублей. Приоритетом внедрения новых финансовых технологий является
развитие искусственного интеллекта и уделение вниманию человекоцентричному подходу в продук-
тах и услугах. Одновременно с затратами на внедрение Сбербанк получает прибыль от уже вне-
дрённых новых финансовых технологий. С 2021 по 2023 год Сбербанк получил прибыль размере 800
млрд рублей, а к 2026 году ожидается кратный рост прибыли до 3,2 млрд рублей [8].

Цифровые финансовые активы представляют собой симбиоз блокчейна и смарт-контрактов,
выступая так называемой «цифровой оболочкой» активов. В экономической литературе выделя-
ется несколько трактовок определения цифровых активов. Так, согласной одной из трактовок,
цифровым финансовым активом является актив, помещённый на цифровой носитель с последую-
щим хранением и извлечением в будущем [9]. По иным трактовкам [10, 11] определение цифро-
вых финансовых активов базируется без указания особенностей актива. Помимо этих трактовок
были попытки на законодательном уровне дать определение цифровых финансовых активов. Так,
в рамках обсуждения проекта федерального закона № 419059-7 «О цифровых финансовых акти-
вах», по цифровыми финансовыми активами подразумевается имущество в электронной форме,
созданное посредством криптографических средств. Также к цифровым финансовым активам
предложено относить криптовалюту. Однако, при наличии схожести обоих терминов, тождествен-
ными они не являются. В таблице 1 представлены параметры цифровых финансовых активов и
криптовалюты и их отличия.

Таблица 1. Сравнение цифровых финансовых активов и криптовалюты *
Параметр

Инструмент Эмитент Обязательства Наличие
оператора Посредник

Цифровые финансовые
активы

Коммерческие
организации

Коммерческие
организации

Оператор из спи-
ска Банка России

Оператор из
списка Банка

России

Криптовалюта

Алгоритм, по
которому ни-
кто не несет
обязательств

Отсутствуют Отсутствует
оператор

Крипто-
биржа

* Составлено по материалам [12]

Эмитентом цифровых финансовых активов являются коммерческие организации, банки, в то
время как криптовалюта эмитируется специальными алгоритмами, по которому никто не несет
обязательств. Также отличительным фактором является наличие операторов из списка Банка
России, в то время как посредником в криптовалюте является криптобиржа.

Согласно закону 259-ФЗ от 31.07.2020 г. [13] цифровые финансовые активы состоят элементов,
представленных на рисунке 2.

Фактически, цифровые финансовые активы являются цифровыми аналогами традиционных
финансовых инструментов, таких как: акции, облигации, займы, векселя.

Рынок цифровых финансовых активов и его дальнейшее развитие является одним из приори-
тетных направлений цифровизации как финансового сектора в целом, так и банковского сектора в
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Рис. 2. Использование новых финансовых технологий участниками финансового рынка (Состав-
лено по материалам [12])

частности. Банк России активно поддерживает развитие рынка цифровых финансовых активов
путем дополнения текущей регуляторной базы.

Регулирование рынка цифровых финансовых активов является уникальным: цифровой актив
является отдельной правовой сущностью, которая была закреплена согласно ст. 141.1 ГК РФ.

Текущее регулирование цифровых финансовых активов включает в себя 3 блока:
1. Выпуск цифровых активов.
2. Функционирование бирж цифровых активов.
3. Защита инвесторов и иных участников [12].
В рамках формирования процесса выпуска цифровых активов сформированы операторы ин-

формационных систем, операторы обмена цифровых активов и операторы инвестиционных плат-
форм. Реестр операторов ведется Банком России, в который входят также коммерческие банки
— Сбербанк, Альфа-Банк, АКБ «Еврофинанс Моснарбанк».

Операторы инвестици-
онных платформ

Пользователи

Операторы информа-
ционных систем

Операторы обмена
цифровых активов

Рис. 3. Структура рынка цифровых финансовых активов (Составлено по материалам [12]).

Дальнейшее развитие рынка цифровых финансовых активов подразумевает под собой:
1. Объединение операторов информационных систем и операторов обмена цифровых активов

путем создания общей платформы.
2. Упрощение клиентского пути для последующего увеличения притока новых участников.
3. Дальнейшая агрегация сделок с цифровыми финансовыми активами и увеличение базы ин-

весторов для ускорения их оборота.
Регулируется также и выпуск цифровых финансовых активов, характеризуется двумя уровня-

ми регулирования: законодательный и локальный уровень.
В рамках законодательного уровня определяется правовой режим выпуска цифровых финансо-

вых активов, правила пользования и хранения информации в информационных системах и требо-
вания к субъектам выпуска. Регулятором на данном уровне выступает Банк России.

На локальном уровне утверждаются правовой режим выпуска цифровых финансовых активов
и иные операции путем выпуска локальных нормативных актов. Указанный правовой режим со-
гласовывается с регулятором — Банком России.
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Банк России в сентябре 2024 года распространил концепцию регулирования деятельности опе-
раторов информационных систем, которые имеют право выпускать цифровые финансовые акти-
вы. Данная концепция меняет правила работы с цифровыми финансовыми активами и расширяет
круг инвесторов путем пересмотра лимитов инвестирования. Также вносятся изменения в Поло-
жение 5635-У в регулирование деятельности неквалифицированных инвесторов на рынке цифро-
вых финансовых активов. Таким образом, полный набор цифровых финансовых активов, в том
числе инструменты, выпущенные по иностранному праву, и выплата по которым зависит от буду-
щих событий, будет доступен только квалифицированным инвесторам. Неквалифицированные
инвесторы будут иметь лимит на приобретение цифровых финансовых активов в размере 600 тыс.
рублей. Им доступны:

1. Цифровые финансовые активы на золото.
2. Цифровые финансовые активы, у которых объем денежных требования соразмерен с сто-

имостью акций «первого эшелона».
3. Права на ценные бумаги из котировальных списков биржи.
4. Права по облигациям федерального займа.
5. Права по облигациям при условии обладания их эмитента кредитным рейтингом.
Количество инвесторов, присутствующих на рынке цифровых финансовых активов на середи-

ну 2024 года составило около 196 тыс. человек.
Дополнительно к вышеперечисленному Банк России прорабатывает дополнительные меры по

повышению прозрачности и системности процедур прекращения деятельности операторов инфор-
мационных систем. В случае прекращения деятельности оператора информационных систем бу-
дут сохраняться записи в информационной системе. Данные меры позволят обеспечить дополни-
тельную защиту всем участникам рыка цифровых финансовых активов.

Несмотря на наличие законодательной базы регулирования цифровых финансовых активов
следует выделить проблемы, с которыми сталкиваются участники рынка цифровых финансовых
активов:

1. Отсутствие нормативно-правовой базы регулирования технологии блокчейн.
2. Ограниченный уровень ликвидности из-за отсутствия вторичного рынка и листинга цифро-

вых активов.
3. Отсутствие централизованной публикации информации о выпуске цифровых финансовых

активов, неполнота публикуемой информации.
4. Ограничения в зависимости от наличия квалификации инвесторов.
5. Недостаточное регулирование цифровых нефинансовых активов.
6. Отсутствие требуемой защиты прав потребителей, а также инвесторов.
Отдельно следует выделить шаги по устранению недостатков законодательной базы регули-

рования цифровых финансовых активов. Так, в ноябре 2024 в целях отработки механизма судеб-
ной защиты участники рынка цифровых финансовых активов провели контролируемый дефолт
эмитента и обратились в арбитражный суд для взыскания залога — земельного участка. Подоб-
ная практика позволит понять восприятие судебной системы к цифровым финансовым активам.

Таким образом, положительная судебная практика позволит гарантировать всем участни-
кам рынка цифровых финансовых активов юридическую безопасность и повысит инвестицион-
ную привлекательность для операций по выпуску цифровых финансовых активов с залоговым
обеспечением.

К преимуществам цифровых финансовых активов эксперты относят:
1. Высокую скорость и доступность.
2. Отсутствие дополнительных комиссий ввиду малого количества посредников.
3. Низкие расходы из-за экономии в процессе выпуска и размещения цифровых финансовых

активов.
4. Снижение барьеров для входа на рынок за счет экономии в процессе выпуска и размещения

цифровых финансовых активов.
5. Структурирование инвестиционного портфеля в цифровом формате.
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6. Безопасность и надежность благодаря идентификации по 115-ФЗ [14].
Стоит отметить, что в рамках участники рынка цифровых финансовых активов также исполь-

зуют иные технологии.

Прогнозирование ры-
ночной конъюнктуры

Уменьшение ручных
операций по процессам

Анализ предпочтений
клиентов

Алгоритмизация
процессов

Анализ больших
данных

Искусственный интеллект и цифровые финансовые активы

Рис. 4. Преимущества использования искусственного интеллекта (Составлено по материалам [12]).

Благодаря использованию искусственного интеллекта участники рынка цифровых финансовых
активов могут:

1. Прогнозировать рыночную конъюнктуру путем анализа текущих тенденций и основных инди-
каторов для принятия оптимального решения по операциям с цифровыми финансовыми активами.

2. Оптимизация ручных и монотонных процессов для снижения затрат.
3. Анализ предпочтений и поведения клиентов для предложения индивидуальных инвестицион-

ных продуктов и услуг.
4. Создание системы алгоритмов для более качественного управления инвестиционным

портфелем.
5. Анализ больших данных для принятия оптимальных решений по выпуску цифровых финан-

совых активов
Рынок цифровых финансовых активов показал значительный рост с 2022 года. Рост количе-

ства выпусков составил более 150 %, а объемы выпусков к за 9 месяцев 2024 года достигли 346
млрд. рублей.
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Рис. 5. Структура рынка цифровых финансовых активов (Составлено по материалам [15]).
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Рынок цифровых финансовых активов показал значительный рост с 2022 года. Рост количе-
ства выпусков составил более 150 %, а объемы выпусков к за 9 месяцев 2024 года достигли 346
млрд. рублей.

В структуре объема выпуска цифровых финансовых активов следует выделить операторов,
занимающих основную долю на рынке. Так, 91,3 % объемов рынка цифровых финансовых акти-
вов по выпуску занимают 3 оператора: Альфа-Банк, Сбербанк, Системы распределенного реест-
ра. Немаловажно выделить системно значимые кредитные организации, к которым отнесены
Альфа-Банк и Сбербанк. Их доля на рынке цифровых финансовых активов как операторов со-
ставляет 65,5 %.

Таблица 2. Операторы-лидеры по объему выпуска цифровых финансовых активов *

Оператор 2023 год, млн руб. 9 месяцев 2024 года,
млн руб. Доля, %

Альфа-Банк 33 026,00 144 963,00 45,9 %
Системы распределенного реестра 15 116,00 81 624,00 25,8 %
Сбербанк 1 822,00 61 938,00 19,6 %
Токеон 434,00 12 432,00 3,9 %
НРД 425,00 8 821,00 2,8 %
ЦФА Хаб 340,00 3 027,00 1 %
Атомайз 1 598,00 1 811,00 0,6 %
Моснарбанк 100,00 840,00 0,3 %
СПБ Биржа — 405,00 0,1 %

* Составлено по материалам [16]

Перспективными в части роста объема выпуска являются цифровые финансовые активы,
имеющие структурных доход и выплаты с зависимостью от внешних индикаторов. К внешним
индикаторам отнесены: цены на товары, стоимость недвижимости, котировки акций и пр. Стоит
отметить, что их доля невысокая.

Эксперты отметили, что рынок цифровых финансовых активов успешно прошел тестовый пе-
риод, дальнейшее функционирование и достижение намеченных объемов будет зависеть от об-
щеэкономических условий.

При всех преимуществах цифровых финансовых активов и генерируемые ими прибыли необхо-
димо повышать безопасность и защиту от мошеннических операций. В сентябре 2024 была выяв-
лена попытка размещения первого цифрового финансового актива, обладавшего признаками фи-
нансовой пирамиды [17]. Данный случай является прецедентом на рынке цифровых финансовых
активов, что в свою очередь является поводом для более внимательного контроля к размещению
цифровых активов. Банк России будет создавать систему, позволяющую платформам, на которых
размещаются цифровые активы, проводить оценку этих активов и тем самым предупреждать
мошеннические операции с цифровыми активами. На текущий момент инициатива по созданию
такой системы находится на начальном этапе, но реализация инициативы является важной, т.к.
реализация мошеннической схемы могла нанести серьезный финансовый и репутационный ущерб
рынку цифровых финансовых активов.

Основными препятствиями к развитию российского рынка цифровых финансовых активов яв-
ляются [18]: недостаточная информированность о цифровых финансовых активах; недостаточ-
ный уровень развития рынка цифровых финансовых активов; отсутствие вторичного рынка циф-
ровых финансовых активов.

Использование цифровых финансовых активов дополняет рисковый профиль коммерческого
банка. К рискам отнесены:

1. Регуляторные — связаны с продолжающимся становлением рынка цифровых финансовых
активов. В дальнейшем регуляторные риски будут сведены к минимуму за счет эволюции регули-
рования на законодательном и локальном уровнях.
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2. Технологические — связаны с нарушениями непрерывности критически важных процессов в
результате технологических нарушений ИТ-инфраструктуры банка отнесены ситуации, при которых
системно-значимые процессы коммерческого банка приостановлены и банк понес убытки, связан-
ные как с упущенными возможностями, так и с восстановлением работоспособности систем.

3. Юридические — связаны с недостаточной отработкой механизма судебной защиты участ-
ников рынка цифровых финансовых активов.

4. Репутационные — связаны с риском снижения цифрового доверия клиентов в результате
утечки персональных данных. Потеря цифрового доверия клиентов является сдерживающим фак-
тором расширения деятельности коммерческих банков посредством внедрения новых финансо-
вых технологий. В целях снижения вероятности утечек персональных данных клиентов банк уде-
ляет пристальное внимание информационной безопасности путем проведения обучения сотрудни-
ков, закрытию доступов из внутренних информационных систем вовне.

5. Иные (общие) риски, связанные с еще неустоявшейся практики выпуска цифровых финансо-
вых активов.

Указанные выше риски коррелируются с рисками, связанными с внедрением новых финансо-
вых технологий. К ним отнесены: риск снижения реальной достаточности капитала за счет роста
расходов коммерческого банка на внедрение технологий и процедур по повышению киберустой-
чивости; риск снижения цифрового доверия клиентов из-за утечки персональных данных; риск
сбоя непрерывности процессов банка в результате кибератаки, что влечет за собой крупные рас-
ходы на восстановление работоспособности систем.

В рамках риск-ориентированного подхода к внедрению новых финансовых технологий (рис. 5)
коммерческий банк при внедрении новых технологий оценивает риски, которые сопровождают
каждую внедряемую технологию.

Для оценки достаточности капитала требуется учитывать все риски, которые формируется в
процессе функционирования коммерческого банка. Традиционные риски трансформируются, но
не уходят из рискового профиля коммерческих банков. Таким образом, на традиционные риски
накладываются риски при внедрении новых финансовых технологий банками, что ведет к измене-
нию рискового профиля коммерческих банков.

Стоит отметить, что на каждом этапе «жизни» внедренной технологии риски разные. Так, на
начальном этапе внедрения технологии реализовывается риск снижения реальной достаточности
капитала банка, который в последствии уменьшается ввиду накопления положительного эффекта
от использования технологии. Лидерами внедрения новых финансовых технологий, в т.ч. исполь-
зования цифровых финансовых активов являются системно значимые кредитные организации,
которые за счет большой ресурсной и клиентской базы способны инвестировать в новые финан-
совые технологии.

Таким образом цифровые финансовые активы являются дополнительным инструментом инве-
стирования коммерческого банка. Использование цифровых финансовых активов формирует как
возможности для банка, так и угрозы, которые необходимо учитывать для достоверной оценки
достаточности капитала посредством возникаемых рисков.

ВЫВОДЫ
На основе вышеизложенного можно сделать следующие выводы:
1. Рассмотрены тенденции развития экономики и, в частности, банковского сектора. Тенденци-

ей является внедрение новых финансовых технологий и особенностью данной тенденции являет-
ся глубокое проникновение новых финансовых технологий в процессы участников финансового
рынка. К новым финансовым технологиям отнесены также цифровые финансовые активы.

2. Рынок цифровых финансовых активов активно развивается, рост количества и объемов вы-
пущенных цифровых активов вырос кратно. Активную поддержку текущим процессом, а также
их регулирование взял на себя Банк России.

3. Использование цифровых финансовых активов коммерческими банками формирует новые риски,
что способствует изменению их рискового профиля. К новым рискам использования цифровых фи-
нансовых активов отнесены: регуляторные; технологические; юридические; репутационные.
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Рис. 6. Риск-ориентированный подход внедрения новых финансовых технологий в банке (Со-
ставлено автором).

4. Влияние рисков при внедрении новых финансовых технологий постепенно растет в связи с
чем коммерческим банка в целях оценки достаточности капитала необходимо их учитывать. К
рискам, связанных с внедрением новых финансовых технологий, отнесены: риск снижения реаль-
ной достаточности капитала за счет роста расходов коммерческого банка на внедрение техноло-
гий и процедур по повышению киберустойчивости; риск снижения цифрового доверия клиентов
из-за утечки персональных данных; риск сбоя непрерывности процессов банка в результате кибе-
ратаки, что влечет за собой крупные расходы на восстановление работоспособности систем.
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ИННОВАЦИИ В РАЗВИТИИ ТЕХНОЛОГИЙ И ИХ КЛЮЧЕВЫЕ ТРЕНДЫ В
РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКЕ

INNOVATIONS IN TECHNOLOGY DEVELOPMENTAND THEIR KEYTRENDS IN
THE RUSSIAN ECONOMY

Статья посвящена инновационному развитию технологий в экономической системе России и ее федеральных округов
с целью выявления узких мест, формирования закономерностей в развитии инновационной экономики. Современное
развитие российской экономики базируется на трансформационных преобразованиях научного знания в инновацию,
инновация проходит путь от идеи до инновационного развития технологий. Высоко технологичные производства повы-
шают конкурентоспособность государства, способствуют формированию новых высокотехнологичных отраслей с боль-
шой прибавочной стоимостью. В исследовании проведен анализ активизации уровня инновационной активности в рос-
сийской экономике и ее федеральных округах. Проанализированы затраты на инновационную деятельность в отраслях
по ее видам деятельности. В процессе исследования сформированы два подхода процессный и инновационный, которые
в современных условиях развития макроэкономической среды способствуют определению последовательности развития
инновации в технологии, определяя их ключевые тренды по оптимизации производства, повышении эффективности
использования высокотехнологичного производства, повышению эффективности НИОКР. В статье предложена модель
трансформационных процессов с целью мобилизации ресурсного потенциала по формированию инфраструктуры под
потребности времени. Развитие федеральных округов в инновационном аспекте является необходимым фактором повы-
шения их конкурентоспособности и технологического суверенитета государства, что имеет особое значение в условиях
нестабильной геополитической ситуации. Переход российской экономики на инновационный путь развития приоритетная
задача, которой находит свое отражение в рамках нормативно-правовых актов, регулирующих условия социально-
экономического развития как на региональном, так и на федеральном уровнях, отраженных в (стратегиях, программах).
На основе процессного и инновационного подходов, учитывая условия последовательного преобразования научного
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знания в инновацию, которая предоставляет саму цель изменения, проходя путь от идеи до конкретной технологи проис-
ходит процесс трансформации производительных сил, формируя целостную процессную систему новой экономической
реальности.

Ключевые слова: ключевые тренды, инновации в развитие технологий, инновационный капитал, система институтов,
новые высокотехнологичные отрасли, инновационная активность, инновационные товары.

The article is devoted to the innovative development of technologies in the economic system of Russia and its federal districts
in order to identify bottlenecks, form patterns in the development of an innovative economy. Modern development of the
Russian economy is based on the transformational transformations of scientific knowledge into innovation, innovation goes from
an idea to innovative development of technologies. High-tech production increases the competitiveness of the state, contributes
to the formation of new high-tech industries with high added value. The study analyzes the activation of the level of innovative
activity in the Russian economy and its federal districts. The costs of innovative activity in industries by its types of activity are
analyzed. In the course of the study, two approaches were formed - process and innovative, which in the modern conditions of
development of the macroeconomic environment contribute to determining the sequence of innovation development in technology,
defining their key trends in optimizing production, increasing the efficiency of high-tech production, increasing the efficiency of
R & D. The article proposes a model of transformation processes in order to mobilize the resource potential for the formation of
infrastructure to meet the needs of the time. The development of federal districts in the innovative aspect is a necessary factor in
increasing their competitiveness and technological sovereignty of the state, which is of particular importance in the context of an
unstable geopolitical situation. The transition of the Russian economy to an innovative path of development is a priority task,
which is reflected in the framework of regulatory legal acts governing the conditions of socio-economic development both at the
regional and federal levels, reflected in (strategies, programs). Based on the process and innovative approaches, taking into
account the conditions of the consistent transformation of scientific knowledge into innovation, which provides the very purpose
of change, passing the path from an idea to a specific technology, the process of transformation of productive forces occurs,
forming an integral process system of a new economic reality.

Keywords: key trends, innovations in technology development, innovative capital, system of institutions, new high-tech
industries, innovative activity, innovative products.

ВВЕДЕНИЕ
В условиях стремительного инновационного, технологического развития мировой хозяйствен-

ной системы со сменяющими технологическими укладами ключевую роль, как фактора воспро-
изводства, является развитие новых высокотехнологичных отраслей консолидации капитала ком-
паний, организаций, деятельности научно-исследовательских институтов развития в сфере инно-
ваций, популяризации инновационной деятельности, содействие разработке и реализации программ
инновационного развития компаний с государственным участием, весь данный процесс развива-
ется при помощи государственной поддержки (программ-социально-экономического развития,
программ технологического развития, программ развития новых высокотехнологичных отраслей).

Инновационный капитал характеризуется совокупностью капиталов в состав которых входит:
финансовые инвестиции в инновации, интеллектуальный, социальный, организационный, управлен-
ческий, потребительский, креативно-трудовой, предпринимательский, структурно-логический, ин-
новационное составляющее человеческого капитала. Инвестиции в инновационный сектор эконо-
мики является важным фактором развития новых технологий, следует отметить, что основным
барьером для развития перспективных проектов является отсутствие финансирования, с целью
преодоления данных барьеров Правительство Российской Федерации проводит комплексную ра-
боту по совершенствованию условий для привлечения инвестиций в инновационный сектор эконо-
мики. Следует отметить, что важную роль в стимулировании привлечения финансирования в ин-
новационный сектор экономики играет сформированная система институтов инновационного раз-
вития, которая включает в себя в том числе АО «РВК», ФГБУ «Фонд содействия развитию ма-
лых форм предприятий в научно-технической сфере», (Фонд содействия инновациям), Фонд раз-
вития Центра разработки и коммерциализации новых технологий (Фонд «Сколково»), Фонд инфра-
структурных и образовательных программ. Институты развития выступают в качестве катали-
заторов частных инвестиций в приоритетных секторах и отраслях экономики и создают условия
для формирования инфраструктуры, обеспечивающей доступ предприятиям, функционирующим
в приоритетных сферах экономики, к необходимым финансовым и информационным ресурсам.
Более того, институты развития задействованы в качестве участников и ответственных исполни-
телей в реализации значительного количества федеральных проектов и инициатив социально- эко-
номического развития Российской Федерации к примеру «Платформа университетского техноло-
гического предпринимательства», в федеральных проектах «Искусственный интеллект», «Циф-
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ровые технологии», «Национальная технологическая инициатива»). Во всем мире инновационная
деятельность рассматривается сегодня как одно из главных условий модернизации экономики.
Традиционные отрасли производства во многом исчерпали как экстенсивные, так и интенсивные
возможности своего развития. Поэтому во многих странах выдвигаются на первый план уже не
эти отрасли, еще недавно определявшие «лицо» экономики всех промышленно развитых госу-
дарств, а совсем иные, основанные на использовании новейших технологий. Например, в Герма-
нии, почти 100 % прироста ВВП осуществляется за счет использования результатов научных
исследований и инноваций. Тайвань, на опыт которого в области использования высоких технологий
любят ссылаться многие исследователи, за счет малого и среднего бизнеса обеспечивает 78 %
занятости и 45 % ВВП своей страны. В современный период быстрого совершенствования произ-
водительных сил инновации являются главной движущей силой динамического развития обще-
ственного производства [1, 2].

Современные зарубежные социально-экономические системы характеризуются экономичес-
ким ростом инновационного типа, при котором повышение качества жизни обеспечивается ус-
пешным развитием новых высокотехнологичных отраслей. Интеграция производственной и науч-
ной сфер в российской экономике в первой половине XXI в. предопределила возникновение этого
нового типа экономического роста. Такие понятия, как «новшества», «инноваций», «инновацион-
ные процессы», «инновационная политика» и т.п., прочно закрепилось в текущем лексиконе не-
больших групп предпринимателей, которые практически реализуют основные прогрессивные из-
менения в экономике через ее реформирование или «революционное» переустройство за счет
научнотехнических, информационных, экономических и управленческих революций, носящих мир-
ный характер радикальных изменений. Поэтому инновационный рост в развитии технологий, на
наш взгляд является ключевым трендом и актуальной темой для исследования.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель статьи — обосновать основные направления повышения инновационного потенциала в

развитии новых технологий, привлечения финансовых ресурсов, для повышения уровня инноваци-
онной активности в развития российской экономике подчиненной фактору времени.

МЕТОДЫ
Теоретическую основу работы составили теория инновационного развития и теория развития

научно-технического прогресса и искусственного интеллекта. Были использованы общетеорети-
ческие и практические результаты отечественных и зарубежных ученых, экспертов и аналитиков
по теме исследования. Статистическую базу составили данные Росстата, материалы Министер-
ства экономического развития инвестиции в инновации, консультативных агентств, материалы
российских и международных организаций, занимающихся исследованиями.

Для обобщения и интерпретации полученных результатов были использованы инновационный
подход от инновации (идеи) до технологии, и процессный подход в сочетании методов анализа и
синтеза, как комплекса взаимосвязанной системы показателей. Метод статистический, для полу-
чения цифрового материала с целью анализа результатов инновационной активности, метод срав-
нения показателей для обоснования интенсивности инновационной активности в зависимости вло-
женных финансов на инновации, табличного, графического методов.

Для выявления ключевых трендов в российской экономике использованы официальные стати-
стические показатели при исследовании организаций, выполнявших научные исследования, спе-
цифические в трансформационных процессах.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Мировая экономика находится в постоянном процессе трансформации, формируется новая эко-

номическую реальность. Правительства многих стран начали не только адаптацию к новой эконо-
мической ситуации мировой экономики. Многие из них, в том числе и Россия, начали уделять
особое внимание внедрению технологий, созданию новых высокотехнологичных производств. При
наличии общих с многими странами характеристик современная экономика России имеет суще-
ственные особенности, для преодоления барьеров в условиях реального времени. Правительство
Российской Федерации проводит комплексную работу, направленную на совершенствование ус-
ловий для привлечения инвестиций в инновационный сектор экономики.
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Применение цифровых технологий, это процесс фиксирования последовательно каждой тран-
закция. Развитие цифровых технологий на первых стадиях всегда способствует увеличению из-
держек производства, широкое их применение формирует определенную инфраструктуру, что яв-
ляется спецификой при формировании современных экономических систем. Это определяется
инновационными процессами, которые формируют их сбалансированность, создавая предпосыл-
ки перехода системы к перспективному периоду [3,4]. Протекающие процессы подталкивают
общество к пониманию начала формирования нового типа технологической экономики, в которой
доминирующее значение отводится трансформационным процессам. Происходит процесс увели-
чения данных, изменяются понятия владения ресурсами на наличие данных об этом ресурсе,
возможности использования этих ресурсов [5]. Цифровые инновационные технологии основаны на
электронных микрочипах, телекоммуникациях, технических сетях, микросхемах, включая сенсо-
ры, датчики, собирающие данные на нижних уровнях различных автоматизированных системах
[5,4]. Данные трансформационные процессы влияют на повышение конкурентоспособности эконо-
мики. Технологические возможности при использовании IT технологий формируют концепции «ин-
тернет вещей в 3D», где происходит процесс наращивания объемов данных при помощи блокчей-
на, искусственного интеллекта и ревеню-управления таким образом происходит рост выпускае-
мой продукции и объемы продаж товаров и услуг [4, 5, 11].

Фактор времени в цифровых технологиях составляет основу цифровой экономики имеет свое
определение. Введение микрочипов и электронных блоков в производственной сфере, происходит
развитие, на основе теории, «созидательного разрушения» [16]. Зарождение теории смыслов и
смена модели экономического развития, таким образом создается методическая база новых ар-
хитектурных форм организации общественного производства, социально-экономических отноше-
ний [2]. Выстраивание и взаимодействие категорий процессов и явлений трансформируют эконо-
мику и осуществляют переход на платформы первого и второго поколения.

Процессы модернизации экономики с переходом на платформы в практическом решении дол-
жны раскрывать общее взаимопонимание между институциональными, законодательными и про-
изводственными отношениями, а также сущность организационных преобразований, формулиров-
ку базовых положений по инструментальному обеспечению независимого перехода технологи-
ческих процессов на новый виток социально-экономических отношений [5]. В основе этих отно-
шений должны быть заложены новые характеристики стандартизации, методологии функциони-
рования системы, технических условий, норм, правил, инструкций и положений, что предусматри-
вает внесение институциональных изменений.

Модель трансформационной экономики меняет парадигму, сущностные характеристики эконо-
мической теории [6]. Именно новая технологическая парадигма экономической мысли превраща-
ет человеческий капитал в доминанту определяющего фактора экономического развития, способ-
ного обеспечить независимый переход технологических процессов. Под влиянием инструментов
формируются социально-экономические отношения в трансформационной экономике, происходят
необратимые процессы институционального характера. Со стороны государства, формально на-
правляемые / «регулируемые» отношения, носят крайне актуальный характер, формируя новые
правовые основы и иерархию управления [7].

Цифровые технологии в настоящее время оказывают огромное влияние на развитие хозяй-
ственных процессов в разных отраслях: промышленное производство, энергетика, транспорт, воз-
душные гавани, розничная торговля, финансовая система, здравоохранение, образование. Роль
влияния цифровых технологий очень велика, технологии интернет вещей способны обрабатывать
большое количество информации, использование мобильных устройств, преобразуют общество и
способы социального взаимодействия. В результате этого появляются совершенно новые спосо-
бы кооперации и координации некоторых совместных решений по достижению цели.

Следует отметить, что формирование ядра цифровых технологий закладываются на рынках
микроэлектроники. Группа компаний «Микрон» известна в нашей стране как производитель ин-
тегральных схем для космических применений. Объем российского рынка микроэлектроники по
оценкам экспертов в 2023 году превысил 258 млрд. руб. Для сравнения мировые рынки приблизи-
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лись к 340 млрд. долл. Россия разрабатывает ряд нормативно-правовых актов, направленных на
увеличение доли российских компаний через программы импортозамещения [2, 9].

Цифровые технологии базируются на инновациях и инвестициях, формируют мощный высоко-
технологический сектор экономического развития, запуская шестую технологическую револю-
цию [9, 10]. В процессе внедрения цифровых технологий начинает формироваться новая экономи-
ческая система, в которой фактор времени приобретает решающее значение.

Будущее развитие цифровых технологий отражено в государственной программе «Цифровая
экономика Российской Федерации» от 28 июля 2017 года № 1632-р. Данное направление относит-
ся к государственной программе импортозамещения; данные меры по поддержке развития циф-
ровой экономики в России направлены на модернизацию экономики, поддержку перспективных
отраслей и передовых технологий. Государственная политика в отношении научных подходов по
формированию технологического перевооружения и модернизации производств ассоциируется с
представлениями о том, что развитие цифровых технологий способны повлиять на технологичес-
кий прорыв, меняя общественное производство и общество [11, 12].

Цифровые технологии несут в себе нововведения от ключевого слова «инновация», которая в
процессе проведения операций по данной цифровой технологии, заключенной в транзакции, регис-
трируются в системе новые события во временной последовательности. При транзакции автома-
тически выбирается цифровая информация о всех ключевых позициях, сравнивая каждую трансак-
цию как микроскопическую нить ДНК, содержащую информацию о всем нейронном организме.
Последовательность операций по данной цифровой технологии каждой транзакции регистрирует-
ся в системе как новое последовательное событие, способное автоматически выбирать цифро-
вую информацию по всей цепи последовательных событий [5]. Поэтому несанкционированное
изменение данных не предоставляется возможным, система не согласовывает и отклоняет ин-
формацию. Именно так живой организм реагирует на чужеродные клетки и отторгает их. Такой
подход позволяет цифровым технологиям быть доступным на 100 % для участников данной пос-
ледовательной программы и в тоже время быть отторгнутым для других. Это позволяет создать
безопасность при помощи инструментов цифровых технологий при помощи сложного математи-
ческого алгоритма, специальным криптографированием программы мощнейших компьютеров,
включенных в созданную систему [13, 14]. Именно в этой системе распределена вся совокуп-
ность данных. Цифровые технологии делают возможным надежное хранение данных: о финансо-
вых операциях; о правах собственности нормативно-правового обеспечения контрактов юриди-
ческих обязательствах; обеспечивает открытость и прозрачность для всеобщего ознакомления,
но при этом надежно защищает от любого взлома или полога [15].

Следовательно, мы воспринимаем новую реальность цифровых технологий: «созидательное
разрушение» учитывая мировой опыт, согласно экономической теории по Й. Шумпетеру, мы под-
ходим к его теории с точки зрения процессов по созданию доходов, осуществляя различные ком-
бинации в последовательной деятельности вытесняя старые производственные технологии на
замени им приходит высокотехнологичные производства [17, 19]. Действительно комбинации с
термином «созидательного разрушения» рассматривается им в седьмой главе «Капитализм, со-
циализм и демократия», это довольно известный труд, опубликованный в 1942 году. Первопроход-
цем его здесь не назовешь! Разрабатывая теорию «созидательного разрушения», он ссылался на
труды Карла Маркса, Макса Вебера, Вернера Зомбарта. Данные труды предполагали, что вмес-
те с разрушением на смену приходит дух созидания [18, 19]. Цифровые технологии своим возник-
новением и внедрением запускают в движение дух созидания, возникают новые мотивы, которые
способны сильно повлиять на экономический рост в долгосрочном периоде. Технологические ин-
новации реализуются за счет ресурсов от консерватора в пользу новаторов [16, 17]. Исходя из
теории Й. Шумпетера, его взгляды и рассуждения базируются на теории экономического разви-
тия и принципов «созидательного разрушения». В своей работе «Капитализм, социализм и демок-
ратия» автор подводит свою теорию к «созидательному разрушению», разрушая, таким образом,
старые экономические комбинации, которые существовали десятилетиями и требуют коренных
изменений. Необходимо учитывать тот факт, что Й. Шумпетер рассматривал «созидательное
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разрушение» с точки зрения процесса восходящего капиталистического развития. «Созидатель-
ное разрушение» для опытных экономистов — это инструмент, который нужно «беречь» и пользо-
ваться им очень умело, интуитивно чувствовать принципы устройства и развития хозяйства, до-
биваясь корпоративного эквивалента [20]. Пользуясь производственными и человеческими ре-
сурсами на создание новых производственно-управленческих комбинаций, старые в итоге осла-
бевают, становятся не конкурентоспособными и «разрушаются» естественным непринужденным
способом. Следуя мировой практике, вновь созданные инновационные комбинации с применени-
ем цифровых технологий могут вытеснять старые, но некоторое время мирно могут существо-
вать параллельно. Целесообразно рассматривать «созидательное разрушение» с точки зрения
рыночной экономики, способной постоянно меняться и совершенствоваться изнутри за счет есте-
ственного вытеснения устаревших моделей, перераспределяя ресурсы для более современных
цифровых технологий. Новая инновационная комбинация в виде цифровой технологии формирует-
ся и потихоньку по мере внедрения набирает доминантного положения [21, 22]. В практике может
быть вариант, когда новая инновационная комбинация становится доминирующей [11].

Исследуя цифровые технологии, следует понимать, что они затрагивают все сферы хозяй-
ственной жизнедеятельности, в том числе экономику, финансовую сферу, промышленность, логи-
стику, транспорт наземный и воздушный, сельское хозяйство, ВПК и др. Именно хозяйственная
сфера опирается на теорию, экономический анализ, статистику, историческую и социологическую
составляющую информацию.

На смену старой системе «пришла» современная технология с новой организацией экономи-
ческих укладов и структур, которые требуют нормативно-правовых актов, законодательства, под-
держки государства. Государственная политика должна быть направлена на развитие цифровых
технологий, развитие инфраструктуры для формирования новых моделей, построения сетей, сни-
жение барьеров в отраслевых, региональных экономиках. Цифровые и IT технологии размывают
пространственные, географические и государственные границы.

По истечении некоторого времени старая комбинация соединяется с новой, вводя инновации, и
преобладающая новая комбинация забирает необходимые производственные мощности старой
комбинации [11]. Это и будет первой фазой инновационной комбинации с применением цифровых
технологий.

Сегодня средства производства и инновационные технологии новой технической архитектуры
задают новый уровень качества относительно уже применяемых технологий [19, 20]. Следует
отметить, что построение новой инновационной технологической архитектуры, а также последу-
ющего роста и прорыва зависит от развития институтов саморазвития. Структурные нормативно-
правовые ограничения иногда способны становится институтами экономического роста [21, 22].
Это определяется множеством комбинаций — факторами, влияющими на создание нового ресур-
са за счет объединения технологических возможностей. Именно это является сутью принципа
«комбинированного наращивания», переходя в режим развития без отвлечения ресурса от старых
«затухающих», проживших свой жизненный цикл комбинаций.

Данное направление исследования обосновывает выбор направления и методы управления
имеющихся ресурсов: производственных, технологических, финансовых, интеллектуальных. Ос-
новываясь на трудах Й. Шумпетера, цифровые технологии постепенно приведут к трансформации
производственных процессов, начнет формироваться новая экономическая реальность и система
управления (рис. 1).

Данные, отображенные на рисунке 1, приведут к оптимизации производственных процессов,
повышению эффективности рынка труда, повышению производительности труда, повышению про-
изводительности оборудования, снижению расходных ресурсов, уменьшению потерь производ-
ства. Следовательно, в ожиданиях можем спрогнозировать оптимизацию производственных про-
цессов и получить предполагаемые результаты, которые отражены на рисунке 2.

Цифровые технологии развиваются стремительными темпами; в России для этого есть опре-
деленный потенциал -система среднего и высшего образования, научная и научно-интеллектуаль-
ная база, формируется емкость внутреннего рынка цифровых решений. Цифровые технологии
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Рис. 1. Предполагаемая модель с цифровизацией технологических процессов (Составлено авторами).

Оптимизация производственных и логистических операций :мониторинг производственных ли-
ний в режиме реального времени; оптимизация логистических маршрутов, определение порядка
и приоритетности отправлений (1,8-4,5 %)

Повышение эффективности рынка труда: эффективный и быстрый поиск работы, заполнение ва-
кансий; возможности поиска отличной работы; новые профессии и рабочие места (3,5-4,1 %)

Повышение производительности оборудования: сокращение простоев оборудования и расходов
на ремонт; повышение загрузки оборудования (1,9-2,8 %)
1,99-1,4 %)

Повышение производительности оборудования: сокращение простоев оборудования и расходов
на ремонт; повышение загрузки оборудования (1,4-1,9 %)

Повышение эффективности НИОКР и разработки продуктов: быстрое прототипирование и кон-
троль качества; анализ больных массивов данных при разработке продуктов, их совершенствова-
ние (1,2-3,5 %)

Снижение расходов ресурса и производственных потерь: снижение расходов энергоносителей,
топлива; сокращение производственных потерь сырья (0,8 %)

Рис. 2. Предполагаемые результаты цифровой экономики к 2026 году (Составлено на основании [2]).

являются механизмом, выполняя функции социального «лифта», вовлекая население в финансо-
вую и социальную сферу получения более качественных услуг [23, 24]. Внедрение цифровых тех-
нологий позволяет получать безопасные и комфортные условия. Еще одним качеством обладают
цифровые технологии, роботизация. Применение технологических машины «VS-человек», -робо-
ты способны работать на самых тяжелых производственных участка, к примеру, на мусорных
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свалках для сортировки мусора, роботы-пожарные, роботы-дворники, роботы-охранники [25]. С
применением цифровых технологий, возможно, создать систему контроля за состоянием инфра-
структуры региона, муниципального образования и т.д.

Одним из очень важных вопросов в экономическом развитии являются инвестиции в иннова-
ции, создание благоприятного инвестиционного климата, и первый вопрос, имеющий огромное
значение, — это сокращение сроков регистрации юридических лиц, сертификации, аккредитации,
получение разрешительных документов, таможенное сопровождение, налоговая политика, реше-
ние данных вопросов формирует благоприятный инвестиционный и инновационный климат.

Развитие целой экосистемы бизнес серверов (мобильный банкинг, логистика и ее система ус-
луг) повышают прозрачность, качество условий для ведения бизнеса. Подводя итоги, можно с
уверенностью сказать, что цифровые технологии потихоньку вошли в нашу жизнь; сейчас прохо-
дит процесс интенсификации, появились новые цифровые технологические возможности [11].

Трансформация экономики России: является новой общественной формацией, где процессы
трансформации экономики затрагивают все без исключения бизнес структуры, начиная со стра-
тегических задач и заканчивая формированием собственной инфраструктуры с позволительным
использованием ресурсов. Эти процессы не отвергают наши ценности, историю, опыт наработан-
ные бизнес структурой. Основные принципы трансформации сформулируем, как динамические
изменения к росту. Именно осознание движения в ногу со временем запускает сам процесс. Это
начало формирования мощного высокотехнологического потенциала, продвигаясь к пятому и ше-
стому технологическому укладу [9, 11, 12]. На этой основе преобразовываются, виды, формы,
существенных свойств, процессов и явлений, через который должен трансформироваться бизнес,
чтобы развиваться в ногу с цифровыми технологиями. Индустриальная экономика имела свои
характерные особенности, где основным ресурсом выступали основные фонды, технологии, кад-
ры, и финансовая составляющая. Такими производствами управляли солидные опытные кадры. В
настоящее время произошли коренные перемены в области IT технологий, именно эти технологии
вносят большие коррективы в отраслевые производства, обладающие эффективной, не отягоща-
ющей инфраструктурой [26].

В процессе внедрения цифровых технологий на первый план выдвигаются следующие ресурсы:
 основным ресурсом становится неиссякаемый источник информации;
 размер Интернета определяет операционную деятельность;
 экономные производственные площади;
 не ограничены торговые площадки в интернете;
 один физический ресурс тиражируется в использовании до бесконечности;
 формируется новая система производством.
Данные производственные предприятия повышают конкурентоспособность, мобилизуя все

технологические ресурсы для достижения поставленных задач. Все, что им мешает или не спо-
собствует этому, упрощается.

Внедрение цифровых технологий — это постоянная работа над повышением эффективности
бизнес структур, понимание целей трансформации, определение задач и мобилизация ресурсного
потенциала, формирование инфраструктуры под потребности потребителей, эффективное управ-
ление для достижения поставленных целей (табл. 1).

Именно цифровые технологии потребностей потребителей вынуждают бизнес структуры со-
вершенствоваться и внедрять новые инновационные технологии для их удовлетворения. Постро-
ение мощной инфраструктуры для обслуживания цифровых технологий вносит свои коррективы
дополнительных издержек. Отсюда следует, что дополнительные издержки повлияют на преоб-
разование и усовершенствование предприятий, постепенно создавая движущую силу, заставляю-
щую потребителя включится в экономическое взаимодействие, удовлетворяя потребности, отра-
жены на рисунке 3.

Цифровые технологии для потребительского понимания невидимы. И, наверное, это им и не
нужно. Рассмотрим, в чем заключается суть цифровых технологий, для бизнес-структур, что
можно увидеть на поверхности, и что для нас видимое, и что невидимое. Видимое — это «циф-
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Таблица 1. Модель трансформационных процессов *

Трансформация Направления трансформации Реакция на изменения в бизнес-
процессах

Трансформация
бизнес-модели и
портфеля продук-
тов

 Принцип взаимодействия с парт-
нерами.
 Создание продуктов, отвечающих
потребностям клиентов с перспек-
тивой на будущее.
 Новые предложения, технологии.

 Превращение данных изменений
в знания.
 Минимизация.
 Скорость обновления информа-
ции о предприятии.

Трансформация
отношений с по-
требителями

 Качество обслуживания как цель
системы предприятия.
 Предельная лояльность с потре-
бителями продукта.
 Новые стандарты обслуживания.

 Открытие новых потребительских
ниш.
 Эффективность реализации услуг.
 Высокий уровень проникновения.

Трансформация
культуры ведения
бизнеса

 Декларация общекорпоративных
принципов и следование им.
 Мотивация обучения персонала.
 Вовлечение сотрудников в дос-
тижение цели.
 Регламентация обязанностей, от-
ветственности и полномочий.

 Проникновение в рынок.
 Усиление корпоративной этики и
формирование духа.
 Залог успеха.
 Повышение компетенций и пред-
ложения из опыта.

Трансформация
бизнес-процессов

 Построение сквозных бизнес-
процессов.
 Качественные характеристики.
 Система взаимодействия персо-
нала в рамках структуры.

 Упрощение функций управления.
 Улучшение ведения бизнеса.
 Эффективные взаимодействия.

Трансформация IT
подразделений и
систем

 Автоматизация основных бизнес-
процессов.
 Бесшовная интеграция систем для
поддержки сквозных бизнес-
процессов.
 Изменение систем с требования-
ми бизнеса.

 Высокая скорость.
 Мгновенная реакция во всей сис-
теме.
 Снижение издержек.

Трансформация
отраслевой инфра-
структуры

 Изменение инфраструктуры для
поддержания новых услуг.
 Внедрение новых технологий и
платформ оказания услуг.
 Подключение к инфраструктуре
партнеров и контрагентов

 Принципы философии компании.
 Выведение на рынок новых услуг
и продукции.
 Отдельные задачи бизнес-
процессов от их выполнения (сер-
веров)

* Составлено авторами.

ры», которые оказывают влияние на «экономику». Остается невидимая часть этого процесса, к
нему относится «система управления, взаимодействия». Именно эта система управления призва-
на в экономической теории «выполнять» множество невидимых функций [27].

Цифровые технологии для потребительского понимания невидимы. И, наверное, это им и не
нужно. Рассмотрим, в чем заключается суть цифровых технологий, для бизнес-структур, что
можно увидеть на поверхности, и что для нас видимое, и что невидимое. Видимое — это «циф-
ры», которые оказывают влияние на «экономику». Остается невидимая часть этого процесса, к
нему относится «система управления, взаимодействия». Именно эта система управления призва-
на в экономической теории «выполнять» множество невидимых функций [27]. Бизнес структуры
должны использовать совокупность инноваций, основу которых составляют: цифровые технологи-
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Потребность — технология

Активная информация преобразует поведение
потребителей, пошел процесс взаимодействия

Движущая сила потребностей вызывает авто-
матизацию производств, технологий, процессов

Сила потребностей трансформирует способы
потребления, цифровизация несет сочетание

Появляется форма цифрового доверия, кон-
троля, авторства

Сбор и обработка цифры

Предметные приложения, сложные алгоритмы,
обучаемые нейронные сети, криптографическая
защита, сохранение целостности единиц данных,
производство облачных серверов, интерактивная
инфографика, панели индикаторов

Инфраструктура: центры обработки данных, ско-
ростные сети, сенсоры (датчики), распределенные
вычислительные мощности, техническая сторона
процесса глобальных цифровых данных

Цифровые технологии
Цифровые трансформации

Ре
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Квалифицированная система управления взаимодействием: прогнозирование, планирование, организация,
исполнение, контроль, координация
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 в
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Поддержка: научная, методическая, технологическая, информационная, инструментальная, креативная,
экспертная, актуализация, компетенции.

Основа: получение новых знаний, ускоренное обучение, дистанционные практики усвоения новых на-
выков

Нормативно-правовое обеспечение: стандарты, положения, алгоритмизация последовательности процес-
сов, «ключи цифрового доверия», компетентность цифровых технологий, программа устранения недостат-
ков «разделенных сомнений», процесс вывода сервера из эксплуатации

Рис. 3. Инфраструктура потребности менеджеров в цифровых технологиях (Составлено авторами).

ческие инновации; управленческие; финансовые; маркетинговые; организационные и другие виды
инноваций. Инновационная деятельность бизнес структур подталкивает их к модернизации, раз-
работке организационно-экономических инструментов, механизмов, перехода их в иное видоиз-
мененное производственное пространство.

Далее перейдем к рассмотрению ключевых трендов развития инновационного потенциала, ко-
торый определен количеством организаций, осуществляющих научные исследования, что отра-
жено таблица 2.

Из таблицы 2 следует, что организации проводившие исследования по Российской Федерации по
отношению 2020-2024 года увеличилось на 1 %, что является не достаточным, в то время, когда в
Южном федеральном округе данный показатель составил рост 3,5 %, Уральский федеральный ок-
руг, рост составил 7,6 %. За данный период 2020-2024 годов имеют отрицательную динамику: Севе-
ро-Кавказский, Приволжский, Сибирский и Дальневосточный федеральные округа.

Важную роль в исследованиях занимает персонал, проанализируем численность персонала,
занятого научными исследованиями и разработками, отражено в таблице 3.

Из таблицы 3 следует, что в среднем по России идет незначительный спад научного персона-
ла, занятого научными исследованиями, но это не может повлиять на результаты исследований в
связи с развитостью IT-технологий.
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Таблица 2. Количество организаций, выполняющих научные исследования и разработки, за
2020-2024 годы *

Наименование субъектов 2020 2021 2022 2023 2024
ожидаемо

Рост /
снижение

2024 к 2020
Российская Федерация 4175 4175 4195 4125 4177 1,0 %
Центральный федеральный округ 1579 1583 1557 1543 1604 1,01 %
Северо-Западный федеральный
округ 514 541 556 550 559 3,5 %

Южный федеральный округ 329 319 333 323 338 2,73 %
Северо-Кавказский федеральный
округ 147 143 138 136 140 -4,77 %

Приволжский федеральный округ 690 678 680 661 676 -3,58 %
Уральский федеральный округ 262 254 274 267 282 7,6 %
Сибирский федеральный округ 419 423 428 418 420 - 0,11 %
Дальневосточный федеральный
округ 235 234 228 227 229 -2,45 %

* Составлено на основании [1]

Таблица 3. Численность персонала, занятого научными исследованиями, за 2020-2024 годы,
чел. *

Российская Федерация и ее субъекты 2020 2021 2022 2023
Рост,

снижение
2023 к 2020

Российская Федерация 679333 662702 669870 670614 -1,29 %
Центральный федеральный округ 345756 335117 340001 337939 -,298 %
Северо-Западный федеральный округ 87411 85446 85082 86493 -0,98 %
Южный федеральный округ 26716 26152 26376 26453 -0,99 %
Северо-Кавказский федеральный округ 6816 6640 6461 6724 -1,5 %
Приволжский федеральный округ 101929 101015 101439 103041 +1,9 %
Уральский федеральный округ 44486 43195 45743 44375 -0,25 %
Сибирский федеральный округ 52304 51748 51129 52411 +0,2 %
Дальневосточный федеральный округ 13915 13387 13639 13178 -7,03 %

* Составлено на основании [1]

Одним из важных показателей занимают затраты на научные изыскания и разработки, проана-
лизируем внутренние затраты отражены в таблице 4.

Из таблицы 4 следует внутренние затраты на научные исследования и разработки имеют ста-
бильную динамику роста, самый низкий показатель роста — в Дальневосточном федеральном
округе.

Исходя из изложенного следует, что использование уже имеющихся разработанных передовых
производственных технологий, влияет на развитие отраслевых экономик отражены в таблице 5.

Из таблицы следует, что с использованием новых передовых технологий происходит замена
старые технологии на новые, значит начинается процесс развития созидательной модернизации.

На протяжении 2023 года формируется новая технологическая политика, важное место в кото-
рой занимает обеспечение технологических инноваций капиталом. Основу нового регулирования
в сфере технологического предпринимательства составит:

 создание институциональных условий собственных линий разработки;
 определение критериев локальности продукции;
 обеспечение регулирования критических и сквозных технологий, внедрения инноваций, спе-

циальных правовых режимов;
 определение мер государственной поддержки, в том числе принцип «права на риск».
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Таблица 4. Внутренние затраты на научные исследования и разработки за 2020-2024 годы,
млн руб. *

Наименование
субъектов 2020 2021 2022 2023 2024

ожидаемо

Рост /
снижение

2024 к 2020
Российская Федерация 1174534,3 1301490,9 1435914,3 1649788,0 1750424,9 +49,3 %
Центральный
федеральный округ 621858,4 671959,5 758030,4 886617,2 901 232,8 +42,98 %

Северо-Западный
федеральный округ 155772,7 171940,9 187174,6 214385,0 227194,3 +45,85 %

Южный федеральный
округ 29806,4 33898,1 33496,8 39560,9 44812,2 +50,34 %

Северо-Кавказский
федеральный округ 5786,9 6479,6 7174,1 8505,0 8721,9 +50,66 %

Приволжский
федеральный округ 180922,0 215211,5 228246,3 278650,9 281350,5 +55,51 %

Уральский
федеральный округ 74508,9 85419,9 91654,5 101946,7 114791,7 +54,06 %

Сибирский
федеральный округ 86460,7 95293,0 107743,3 115911,4 121298,1 +40,29 %

Дальневосточный
федеральный округ 19418,4 21288,4 22394,3 24210,9 25380,9 +30,29 %

* Составлено на основании [1]

Таблица 5. Используемые передовые производственные технологии за 2020-2024 годы, шт. *

Наименование субъектов 2020 2021 2022 2023 2024
ожидаемо

2024 к
2020

Российская Федерация 242931 256582 269541 278632 281098 +15,7 %
Центральный федеральный округ 69612 73778 78580 79140 81264 +22,0 %
Северо-Западный федеральный
округ 24693 26247 29157 31052 31327 +26,9 %

Южный федеральный округ 13355 13938 15654 1608 16211 +21,4 %
Северо-Кавказский федеральный
округ 3060 3153 3332 3633 3596 +19,6 %

Приволжский федеральный округ 70100 73290 77154 80596 97132 +38,6 %
Уральский федеральный округ 30512 33325 32474 33460 33513 +9,8 %
Сибирский федеральный округ 22734 23507 24201 25154 26011 +14,4 %
Дальневосточный федеральный
округ 8865 9344 8988 9509 9921 +11,9 %

* Составлено на основании [1]

Так, принят Федеральный закон от 4 августа 2023 г. № 478-ФЗ «О развитии технологических
компаний в Российской Федерации», где законодательно установлено понятие «малая технологи-
ческая компания» (МТК) для повышения адресности мер государственной поддержки, привлече-
ния потенциальных частных инвесторов, создания стимулов для формирования предложений тех-
нологических решений и для повышения спроса на технологические решения. С целью формиро-
вания экосистемы поддержки технологического предпринимательства реализован запуск инфор-
мационной системы «Витрина стартапов» — механизм информационного обеспечения развития
инновационной деятельности и ее государственной поддержки. Помимо деятельности по пере-
стройке всех механизмов, текущая работа по поддержке высокотехнологичного сектора эконо-
мики также не останавливается.
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Инновационный рост российской экономики имеет еще очень важные показатели: уровень ин-
новационной активности; затраты на инновационную деятельность; объем инновационных това-
ров, работ, услуг по видам экономической деятельности (табл. 6).

Исходя из таблицы 6 следует, что уровень инновационной активности более высокий в высоко-
технологичном производстве и есть динамика роста. Следующий показатель уровня инновацион-
ной активности в средне-техничном производстве с незначительной динамикой роста. Уровень
инновационной активности в средне-технологичных производствах низкого уровня имеет более
низкий показатель инновационной активности относительно 2022 и 2023 годов.

Следовательно, в низко-технологичных производствах уровень инновационной активности еще
ниже, в 2022 году данный показатель составлял 12,6 %, в 2023 составил 15,5 %. В сфере услуг
уровень инновационной активности еще ниже, характерно тем, что не имеет динамики роста.
Инновационная активность в сфере строительства еще ниже и составляет 3,9 в 2022 году и 4,0 в
2023 году. Сельское хозяйство имеет уровень инновационной активности стабильный на протяже-
нии исследуемого периода и составляет 8,0 %.

Следующим показателем являются затраты на инновационную деятельность в целом по про-
мышленному производству затраты за 2022-2023 годы имеет динамику роста на 80397,3 млн. руб.
Есть динамика роста и в высокотехнологичное производство, рост составил 39923,7 млн. руб.,
показатель средне технологичное производство рост в динамике 2022 года к 2023 составил 71262,8
млн. руб. Затраты на инновационную деятельность в средне-технологичном производстве низко-
го уровня имеет динамику роста за аналогичный период на 65730,0 млн. руб. Следует отметить,
что низко-технологичные производства затрат на инновационную деятельность имеют динамику
снижения и составляют — 515933,4 млн .руб. Далее проанализируем затраты на инновационную
деятельность в сфере услуг, наблюдается процесс роста который составил 682592,0 млн. руб.
Анализ показателей в строительной отрасли по затратам на инновационную деятельность 2022 к
2023 рост составил 45088,0 млн. руб. Затраты на инновационную деятельность в отрасли сельско-
го хозяйства имеет динамику снижения, которое составляет -1015,3 млн руб.

Инновационный рост российской экономики имеет еще один важный показатель, это затраты
на инновационную деятельность относительно произведенной и отгруженной продукции, нами про-
анализированы затраты 2022 и 2023 годов. В целом промышленное производство в российской

Таблица 6. Основные показатели инновационной деятельности по видам экономической дея-
тельности в 2022 и 2023 годах *

Производительные
силы

Уровень
инновацион-
ной активно-

сти, %

Затраты на инноваци-
онную деятельность,

млн руб.

Объем инновационных
товаров, работ, услуг,

млн руб.

Прибыль,
убыток от

отгруженной
продукции,
работ услуг

руб.
Годы 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2023 / 2022

Промышленное
производство 15,6 16,9 1432680,8 1563078,1 4934479,5 6076277,8 3,44 / 3,88

Высокотехнологич-
ные производства 42,7 43,5 251742,0 291665,7 877495,7 808527,0 0,27 / 2,77

Среднетехнологич-
ные высокого уровня 31,2 33,0 277470,3 348773,1 684455,8 1241378,0 2,47 / 3,6

Среднетехнологич-
ные низкого уровня 16,7 17,7 493369,5 559099,5 1729759,0 2395764,7 3,5 / 4,35

Низкотехнологич-
ные производства 12,6 15,5 133956,6 72210,7 510819,9 487894,9 3,8 / 6,75

Сфера услуг 9,9 9,9 1165622,5 1848214,5 1273911,5 2038173,6 1,09 / 1,1
Строительство 3,9 4,0 15255,6 60343,6 44034,4 90140,0 0,29 / 1,49
Сельское хозяйство 8,0 8,0 49022,4 48007,1 124823,1 119294,1 2,55 / 2,48

* Составлено на основании [1, 2].
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экономике на один вложенный рубль получили прибыли 3,44 руб.; и 3,88 руб. Высокотехнологич-
ные производства получили прибыли 0,23 руб.; и 2,77 руб., средне технологичные высокого уров-
ня, получили прибыль на один вложенный рубль 2,47 руб.; и соответственно 3,6 руб., производства
средне-технологичные низкого уровня, прибыль составила на один вложенный рубль 3,5 руб.; и
4,35 руб. Низко-технологичные производства получили прибыль на вложенный рубль 3,8 руб.; 6,75
руб. Следующий показатель прибыли на один вложенный рубль относится к сфере услуг, где
прибыль на вложенный рубль гораздо ниже, нежели в производственной сфере и составляет
1,09руб.; и 1,1 руб.. Следующий показатель — это строительство. Прибыль на один вложенный
рубль составляет в 2022 году 0,29 руб., в 2023 году 1,49 руб. Следующий показатель относится к
сельскому хозяйству и рост на один вложенный рубль составил 2,55 руб.; 2,48 руб. Несмотря на
то, что затраты на инновационную деятельность в 2023 году снизились, вложенный рубль принес
стабильную прибыль.

Следует отметить наиболее перспективные сектора экономики, для инновационной деятельно-
сти 2023года:

 производство компьютеров, электронных и оптических изделий составило 31,9 %;
 производство лекарственных средств и материалов, применяемых в медицине составило

31.6 %;
 производство кокса и нефтепродуктов составило 23,1 %;
 производство электрического оборудования составило 24,5 %;
 производство химических веществ и их химических продуктов составил 21 %.
Технологические тренды затрагивают не только программирование, но и активно внедряются

в отрасль IT-разработки и прочно в ней укореняются. Они позволяют обрабатывать огромный
поток данных, автоматизировать и масштабировать многие процессы. При этом исключается
человеческий фактор и связанные с ним ошибки и риски.

В 2024-2025 годах ключевые технологические тренды определят развитие ответственного
инновационного подхода, помогая компаниям внедрять передовые технологии, минимизировать
риски и адаптироваться к новым вычислительным и пользовательским требованиям.

ВЫВОДЫ
Наблюдается положительное влияние динамики затрат на инновационную деятельность как в

текущих, так и в базисных ценах. В реальном выражении общий объем затрат на инновационную
деятельность вырос почти в 3 раза. В структуре затрат по видам инновационной деятельности
преобладают расходы на исследования и разработку новой продукции и технологий, а также рас-
ходы на приобретение необходимого оборудования. Следует отметить, что за последние 10 лет
наметилась тенденция увеличения удельного веса затрат по первому виду, и уменьшение — по
второму.

В настоящее время перед российской высокотехнологичной промышленностью стоят непрос-
тые задачи по увеличению объемов производства и экспорта высокотехнологичной продукции
гражданского назначения с применением отечественных инновационных разработок с целью рос-
та рыночной доли и обеспечения национальной безопасности, экономического развития и ста-
бильности социально-экономической системы. Обзор научной литературы, посвященной вопро-
сам инновационной деятельности, модернизации производства, показывает наличие различных
подходов к решению этой задачи. Тем не менее, по результатам исследования авторами сделан
вывод о недостаточности методических инструментов, позволяющих оценивать понятия иннова-
ционные производства. В связи с этим в настоящей статье представлены инновационный и про-
цессный подходы, которые могли бы быть положены в основу понимания процессов от инноваци-
онной идеи до ее реализации в высокотехнологичной промышленности.

Нами дана характеристика инновационного капитала, как совокупность капиталов в состав
которых входят: финансовые инновации, интеллектуальный, социальный, организационный, управ-
ленческий, потребительский, креативно-трудовой, предпринимательский, структурно-логический.

Анализ федеральных округов по Российской Федерации показывает, что в 2023 году число
организаций, выполняющих инновационную деятельность, имеет стабильную динамику, число за-
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нятого персонала научными исследованиями уменьшилось на 1,9 %. Внутренние затраты на науч-
ную деятельность имеют динамику роста на 49,3 %. Использование передовых технологий по
России увеличилось на 15,5 %. Основные показатели инновационной деятельности по видам эко-
номической деятельности по России: уровень инновационной активности — 16,9 %; затраты на
инновационную деятельность увеличились на 3,88 %, а объем отгруженных товаров и услуг — на
4,01 %.

В регионах с высоким уровнем развития внутренней инновационной среды основная доля рас-
ходов приходится на исследования и разработки, в тоже время развивающиеся субъекты федера-
ции расходуют средства в основном на формирование инновационного потенциала.
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ОЦЕНКА ВОЗМОЖНОСТИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ИННОВАЦИЙ
ОРГАНИЗАЦИЕЙ, ПРОЦЕССНЫЙ ПОДХОД В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ

ТРАНСФОРМАЦИИ1

ASSESSING THE POSSIBILITY OF INNOVATION IMPLEMENTATION BYAN
ORGANIZATION,A PROCESSAPPROACH IN THE CONTEXT OF DIGITAL

TRANSFORMATION

С точки зрения действующего законодательства, организация, как юридическое лицо, может быть представлена как
в группе коммерческой, так и некоммерческой, исходя из ее целей — соответственно, преследуя получение прибыли или
нет. В статье дано определение организации в условиях цифровой трансформации с точки зрения институционального
подхода. Построена схема организации во взаимосвязи с элементами и функциями структуры общества в условиях
цифровой трансформации. Отмечены масштабы экономических эффектов от внедрения цифровых решений и инноваци-
онной активности организации по модели «организация-отрасль-регион-государство». Предложена методика проведе-
ния оценки возможности осуществления инноваций организацией. Построена схема непрерывности процесса инноваци-
онной активности организации. Определены основные векторы для принятия правильной системы в условиях цифровой
трансформации организаций. Предложен механизм управления инновационной активностью организации в условиях
цифровой трансформации экономической деятельности.

Ключевые слова: инновационная активность, инновационный потенциал, организация, модель «организация-отрасль-
регион-государство», процессный подход к оценке, цифровая трансформация экономической деятельности, механизм
управления.

From the point of view of the current legislation, an organization, as a legal entity, can be represented both in the commercial
and non-commercial groups, based on its goals — respectively, pursuing profit or not. The article defines an organization in the
context of digital transformation from the point of view of the institutional approach. A diagram of the organization is built in
conjunction with the elements and functions of the structure of society in the context of digital transformation. The scale of
economic effects from the implementation of digital solutions and innovative activity of the organization according to the model
«organization-industry-region-state» is noted. A methodology for assessing the possibility of implementing innovations by an
organization is proposed. A diagram of the continuity of the process of innovative activity of the organization is built. The main
vectors for adopting the correct system in the context of digital transformation of organizations are determined. A mechanism for
managing the innovative activity of an organization in the context of digital transformation of economic activity is proposed.

Keywords: innovative activity, innovative potential, organization, model «organization-industry-region-state», process
approach to assessment, digital transformation of economic activity, management mechanism.

ВВЕДЕНИЕ
Инновационная активность хозяйствующих субъектов выступает движущей силой технологи-

ческого развития всей экономики Российской Федерации.
Инновационная активность деятельности организации — это комплексная характеристика, ко-

торая имеет сложную внутреннюю структуру, состоящую из инновационного потенциала, который
при определенных условиях актуализируется в форму инновационной деятельности, характеризу-

1 Материалы подготовлены в рамках проекта Российского научного фонда 24-28-20492 «Инновационная активность региона
в условиях цифровой трансформации и комплексная оценка туристско-рекреационной отрасли Республики Крым».

Киселёв Р.О. Оценка возможности осуществления инноваций организацией, процессный подход в условиях цифровой
трансформации
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ется интенсивностью инновационных процессов и эффективностью полученных результатов. Именно
поэтому уровень инновационной активности деятельности организации должен рассчитываться
как интегральный показатель на основании агрегирования частных показателей его составляю-
щих. Частные показатели должны определить, во-первых, уровень инновационного потенциала
организации; во-вторых, уровень его инновационной активности и, в-третьих, уровень эффективно-
сти его инновационной деятельности. Целесообразно выделение в пределах инновационной ак-
тивности деятельности организации таких характеристик, как деловая активность, надежность,
рыночная ценность, социальность и экологичность, что в полной мере будут ее отражать с точки
зрения ее основных составляющих.

Информационную базу исследования составили нормативно-правовые акты Российской Феде-
рации и Республики Крым, регламентирующие и регулирующие инновационную деятельность орга-
низаций, официальные статистические данные Федеральной службы государственной статистики
Российской Федерации, Управления Федеральной службы государственной статистики по Рес-
публике Крым и г. Севастополю, финансовая отчетность АО «Гостиничный комплекс «Ялта-Ин-
турист», информационные ресурсы сети Интернет, научные труды отечественных и зарубежных
ученых [1–44], а также результаты научных исследований автора.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель исследования — проведение оценки возможности осуществления инноваций организаци-

ей, с применением процессного подхода в условиях цифровой трансформации.
Для достижения цели, необходимо решить следующие задачи:
 дать определение организации в условиях цифровой трансформации с точки зрения институ-

ционального подхода;
 построить схему организации во взаимосвязи с элементами и функциями структуры обще-

ства в условиях цифровой трансформации;
 выделить масштабы экономических эффектов от внедрения цифровых решений и инноваци-

онной активности организации по модели «организация-отрасль-регион-государство»;
 предложить методику проведения оценки возможности осуществления инноваций организацией;
 построить схему непрерывности процесса инновационной активности организации;
 определить основные векторы для принятия правильной системы в условиях цифровой транс-

формации организаций;
 предложить механизм управления инновационной активностью организации в условиях циф-

ровой трансформации экономической деятельности.
МЕТОДЫ
В работе использованы классические методы исследования: анализ, синтез, индукция, дедук-

ция, институциональный, системный, процессный, функциональный подходы с учетом информаци-
онной базы исследования.

РЕЗУЛЬТАТЫ
С точки зрения действующего законодательства, организация, как юридическое лицо, может

быть представлена как в группе коммерческой, так и некоммерческой, исходя из ее целей —
соответственно, преследуя получение прибыли или нет [1]. Исходя из теории организаций, с точки
зрения социологии, следует учитывать коммуникации организации, возникающие в рамках их орга-
низации и управления во внешней и внутренней средах. Опираясь на институциональный подход,
мы предлагаем в условиях цифровой трансформации организацию рассматривать, как «связь между
хозяйствующими субъектами в процессе производства и формирующую систему отношений эле-
ментной структуры общества» [2]. Где общество — это «самовоспроизводящаяся устойчивая
социальная система, которая состоит из людей разного возраста и пола и образует экономичес-
кие, политические и культурные системы» [3]. Следует отметить, что в условиях цифровойтранс-
формации, институциональная структура общества, которую приводит институционалистД. Норт,
может быть дополнена цифровыми организациями, включающие в себя такие признаки, как вы-
теснение труда человека из хозяйственной деятельности, использование цифровых бизнес-моде-
лей, получение цифрового продукта.
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Опираясь на определение системы как «устойчивой, организованной (упорядоченной) струк-
туры, включающей в себя разные уровни связи / сред, с единым целеполаганием, взаимосвязан-
ными элементами с функциями, направленные на целостность/ единство, как главное свойство
системы» [4], представим в виде схемы организацию во взаимосвязи с элементами и функциями
структуры общества в условиях цифровой трансформации (рис. 1).

Также в условиях цифровой трансформации следует отметить, что отдельно взятая организа-
ция, создавая инновационный продукт и масштабируя его, применяя на всех процессах полностью

ИГРОКИ (ОРГАНИЗАЦИИ), сочетающие мастерство, стратегию и координацию

 Политические: политические партии, городской совет, сенат, регулятивное агентство.
 Экономические: фирмы, профсоюзы, семейные фирмы, кооперативы.
 Общественные: церкви, клубы, спортивные организации.
 Образовательные: школы, университеты, центры профподготовки.
 Цифровые:
организации по функциям в цифровой системе – организации ИКТ (высокотехнологичные/ телекоммуникацион-
ные);
организации по роли в цифровой системе – истинно цифровые организации (интернет-платформы/ цифровые ре-
шения/ электронная коммерция/ цифровой контент).

ПРАВИЛА ИГРЫ (ИНСТИТУЦИИ), определяющие взаимоотношения в обществе:

 Неформальные (неофициальные ограничения):
обычаи, кодексы, нормы поведения.

 Формальные (официальные) правила:
Конституция, законы, Уголовное право,
Гражданское право, контракты.

 Механизмы обеспечения правил (принуждения):
суды, полиция.

СОЦИАЛЬНАЯ СИСТЕМА

Человек,
как физическое лицо

Социальные группы
(объединение людей
по профессиональ-

ным/ этническим ха-
рактеристикам,

по общим интересам/
ценностям)

ОРГАНИЗАЦИЯ

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ СИСТЕМА

ПОЛИТИЧЕСКАЯ СИСТЕМА

КУЛЬТУРНАЯ СИСТЕМА

ПО УРОВНЯМ

Мегауровень – Макроуровень –
Мезоуровень (региональный/отраслевой)

– Микроуровень

ПРОЦЕСС

ПРОИЗВОДСТВО – РАСПРЕДЕЛЕНИЕ
– ОБМЕН – ПОТРЕБЛЕНИЕ

материальных/нематериальных благ

ЦИФРОВАЯ СИСТЕМА

ЯДРО
Существование ядра характеризует заинтере-
сованность всех подсистем в совместной дея-
тельности, когда множество допустимых рас-

пределений ресурсов в экономике не могут
быть улучшены никаким множеством игроков

(организаций)

Взаимодействие всех систем в общ
естве

УРОВНИ ВЛИЯНИЯ (ВНУТРЕННИЕ / ВНЕШНИЕ)

Рис. 1. Организация во взаимосвязи с элементами и функциями структуры общества в услови-
ях цифровой трансформации (Составлено автором)
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или выборочно цифровые компетенции, инструменты, инфраструктуру и получая экономические
эффекты от внедрения цифровых решений и инновационной активности, могут становиться не
только лидерами региона, отрасли, страны, но и мировыми лидерами, занимая значительную долю
глобального рынка (рис. 2). Что определенным образом предопределяет необходимость выстра-
ивания стратегии развития по модели «организация – отрасль – регион – государство».

МЕГАУРОВЕНЬ МАКРОУРОВЕНЬ

МИКРОУРОВЕНЬ
МЕЗОУРОВЕНЬ
(регион / отрасль)

ОРГАНИЗАЦИЯ
в условиях
цифровой

трансформации

Рис. 2. Масштабы экономических эффектов от внедрения цифровых решений и инновационной
активности организации по модели «организация-отрасль-регион-государство» (Составлено автором).

Таким образом, с точки зрения институционального подхода, организация в условиях цифровой
трансформации:

 является ядром и составляющей социальной системы во взаимосвязи со всеми элементами
и функциями структуры общества;

 характеризует в условиях цифровой трансформации выстраивание стратегии развития (на дли-
тельном промежутке планирования), выбор тактики (координирование) или применение оператив-
ных действий (на небольшом отрезке времени), учитывая неофициальные ограничения, официально
утвержденные правила, нормативно-правовые акты, механизмы обеспечения этих правил;

 представляет собой микроуровень экономической системы, как хозяйствующий субъект;
 создает инновационный продукт, масштабирует его, применяя на всех процессах полностью

или выборочно цифровые компетенции, инструменты, инфраструктуру, и получает экономические
эффекты от внедрения цифровых решений и инновационной активности, развивает последователь-
но или стремительно модель «организация-отрасль-регион-государство».

Процессный подход к оценке инновационной активности деятельности организации, прежде
всего, представлен с полицентрической точки зрения. Где процессный подход рассматривается
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как этапы от идеи, создания, реализации инновационного продукта и получения эффектов, включа-
ющие различные функциональные составляющие.

Сравнительный анализ между системным, функциональным и процессным подходами с уче-
том их эволюции появления, проекции их изучения и применения показал, что использовать их
врознь не представляется возможным в процессе управления всеми стадиями циклов развития
экономической деятельности и всеми уровнями формирования инновационной среды (микроуро-
вень, мезоуровень, макроуровень, мегауровень) в условиях цифровой трансформации.

Оценка возможности осуществления инноваций организацией.
Для оценки возможности осуществления инноваций организацией необходимо сформировать

блок показателей.
Стадии анализа возможности осуществления инноваций организацией можно представить сле-

дующим образом: анализ экономического потенциала организации, оценка финансовой стабильно-
сти и инновационного потенциала организации. После проведения оценки по группам выводится
комплексный показатель оценки возможности осуществления инноваций организацией Разработ-
ка предложений по повышению инновационной активности и возможностей осуществления инно-
ваций организацией.

Как видно из рисунка 3, при оценке возможности осуществления инноваций организацией рас-
считываются различные показатели [5–7]. В рамках данной оценки проводится анализ динамики
статей финансовой отчетности, а также коэффициентов, рассчитанных на основании этих статей.
После проведения различных оценок выводится комплексная оценка возможности осуществле-
ния инноваций организацией. Рассмотрим их более подробно.

На первом этапе необходимо провести оценку основных показателей, характеризующих воз-
можность осуществления инноваций организацией. Для этого используется горизонтальный ана-
лиз, который даст возможность оценить изменение основных показателей, характеризующих воз-
можность осуществления инноваций организациями.

На втором этапе проводится: оценка финансовой стабильности организации; оценка инноваци-
онного потенциала организации. Оба анализа проводятся на основании данных, представленных в
финансовой отчетности организации, а именно: Форма 1. Бухгалтерский баланс, Форма 2. Отчет о
финансовых результатах, Форма 4. Отчет о движении денежных средств.

Были выделены две группы показателей, характеризующих возможность осуществления ин-
новаций организацией. В первую группу входят показатели, характеризующие финансовую ста-
бильность организации. Для такой оценки используется следующие показатели: прирост накоп-
ленной нераспределенной прибыли; выручка; прибыль от продаж; чистая прибыль; коэффициент
автономии; доля накопленной нераспределенной прибыли в собственном капитале; темп измене-
ния выручки; рентабельность собственного капитала; операционная рентабельность предостав-
ленных услуг; чистая рентабельность предоставленных услуг. Во вторую группу входят показа-
тели, характеризующие инновационный потенциал организации. Для такой оценки используется
следующий набор показателей: совокупные поступления; поступления от текущей деятельности;
сальдо операционной деятельности; качество управления денежными потоками; соотношение темпа
изменения совокупных поступлений и темпа изменения совокупных платежей; соотношение тем-
па изменения поступлений от текущей деятельности и темпа изменения платежей по ним; вложе-
ния средств в неосновную деятельность и выплата кредитов; коэффициент качества операцион-
ных доходов; коэффициент денежного содержания прибыли от продаж; коэффициент отдачи теку-
щей деятельности.

Для расчета комплексного показателя возможности осуществления инноваций организацией
использовать рассчитанные показатели в таком виде нельзя, так как они являются несравнимы-
ми. Для того, чтобы показатели были сопоставимыми между собой, нужно каждый показатель
сопоставить, т.е. разделить, на норматив или среднюю его величину. В этом случае сравнивают-
ся полученные значения с предпочтительной для конкретного показателя динамикой, что и будет
показывать степень развития или, напротив, снижение возможности осуществления инноваций
организацией. Затем суммируются все показатели и полученная сумма делится на их количе-
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Сбор исходных данных для оценки возможности осуществления инноваций
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Разработка предложений по повышению инновационной активности и возможностей осу-
ществления инноваций организацией

Оценка инновационного
потенциала организации

1. Совокупные поступления
2. Поступления от  текущей деятельности
3. Сальдо операционной деятельности
4. Качество управления денежными потоками
5. Соотношение темпа изменения совокупных
поступлений и темпа изменения совокуп ных пла-
тежей
6. Соотношение темпа изменения поступ лений от
текущей деятельности и темпа изменения плат е-
жей по ним
7. Вложения средств в неосновную деятельность
и выплата кредитов
8. Коэфф ициент качества операционных доходов
9. Коэфф ициент денежного содержания прибыли
от  продаж
10. Коэффициент отдачи текущей деятельности

Расчет комплексного показателя возможности осуществления инноваций организацией

Рис. 3. Методика проведения оценки возможности осуществления инноваций организацией (Со-
ставлено автором)

ство. Если полученное значение превышает 1, то можно считать, что возможности осуществле-
ния инноваций организацией в данном периоде была выше среднего уровня, если полученное зна-
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чение менее 1, то по сравнению со средним периодом оценки была ниже и в этом случае органи-
зации нужно было использовать дополнительные источники для финансирования инноваций. Так-
же может быть такой вариант, что в этом периоде источники финансирования использовались на
другие цели, хотя вполне могли быть использованы для повышения качества предоставляемых
услуг организацией.

Проведена оценка возможности осуществления инноваций АО «Гостиничный комплекс «Ялта-
Интурист» [8].

По результатам проведенной оценки (рис. 4, рис. 5) можно отметить, что у АО «Гостиничный
комплекс «Ялта-Интурист» есть возможность осуществлять инновационную деятельность. Только
в одном периоде (в 2020 году) в течение 2018-2022 годов у рассматриваемого предприятия уро-
вень возможности осуществления инноваций был неприемлемым.

Рассчитаем комплексный показатель возможности осуществления инновационной деятельности:
К_ВОИ2018 = (0,8678 + 1,1991) / 2 = 1,0334.
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Рис. 4. Динамика показателей, влияющих на уровень финансовой стабильности АО «Гости-
ничный комплекс «Ялта-Интурист» за 2018-2022 годы (Составлено автором).
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Рис. 5. Динамика показателей, влияющих на уровень инновационного потенциала АО «Гости-

ничный комплекс «Ялта-Интурист» за 2018-2022 годы (Составлено автором)

К_ВОИ2019 = (1,1020 + 1,0300) / 2 = 1,0660.
К_ВОИ2020 = (1,1052 + 0,5826) / 2 = 0,8439.
К_ВОИ2021 = (1,7502 + 1,5061) / 2 = 1,6281.
К_ВОИ2022 = (1,8349 + 0,7605) / 2 = 1,2977.
Стоит отметить, что достижение такого уровня стало возможным вследствие постоянного

повышения уровня финансового состояния предприятия, которое характеризовали показатели, пред-
ставленные в группе финансовой стабильности. Уровень инновационного потенциала организации
в 2022 году находится на достаточно низком уровне и для его повышения необходимо эффективно
управлять денежными потоками.

Учитывая подходы к исследованию инновационной активности, на рисунке 6. приводится пер-
вая итерация процесса преобразования инновационного потенциала в инновационный ресурс, спо-
собный повысить инновационную активность и получить инновационный продукт (конкурентные
преимущества на рынке, новые компетенции, инновационные технологии и т.д.), запуская иннова-
ционный процесс.
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Полученный инновационный продукт со временем становится качественно новым инновацион-
ным потенциалом организации, требующим дальнейшего преобразования в инновационной ресурс.

В виде формулы предлагаем отобразить следующим образом. «Инновационная активность
организации — кругооборот инновационного продукта»: инновационный ресурс динамика инно-
вационных процессов инновационный продукт инновационный потенциал инновационный
ресурс.

Динамика инновационных
процессов

Инновационный
ресурс

Инновационный
потенциал

Инновационный
продукт

(преимущества)

ИННОВАЦИОННАЯ
АКТИВНОСТЬ

Рис. 6. Схема непрерывности процесса инновационной активности организации (Составлено автором).

В современных цифровых условиях конъюнктура рынка и потребности потребителей быстро
меняются, и компании, которые не успевают за этими изменениями, могут потерять свою конку-
рентоспособность. Цифровая трансформация — это один из способов помочь организациям быс-
тро и непрерывно внедрять инновации, чтобы удовлетворить потребности потребителей и занять
доминирующее положение на рынке.

На рисунке 7 представлены основные векторы для выбора и принятия правильной системы в
условиях цифровой трансформации организаций.

Для осуществления цифровой трансформации традиционных организаций

Технические навыки Совершить скачок

Что необходимо: Для того, чтобы:

Бюджет

Квалифицированное лидерство

Купить новые технологии

Преобразоваться

Рабочая сила Сочетать навыки с технологическими
знаниями

Ноу-хау Преодолеть сопротивление изменениям

Рис. 7. Основные векторы для принятия правильной системы в условиях цифровой трансфор-
мации организаций (Составлено автором)
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Механизм управления инновационной активностью организации в условиях цифровой транс-
формации экономической деятельности представлен на рисунке 8.

Миссия – Цель –
Функции – Принципы

Мотивация – Контроль
– Бизнес-модель –

Планирование

Алгоритм Эффекты

Методика
оценки

инновации-
онной

активности
организаций

страны

Методика
оценки

инновационной
активности

организаций
региона /
отрасли

Методы оценки
организации:

по уровню цифро-
вой зрелости
(интегральные
оценки; методы
анкетирования),
по уровню цифро-
визации в кон-
тексте концепции
устойчивого раз-
вития, по цифро-
вому потенциалу

Метод
оценки

цифровой
транс-

формации
региона

М
ет

од
ы

оц
ен

ки

Метод оценки нормативно-правовой базы регулирования инновационной системы
в условиях цифровой трансформации (на макро / на микроуровнях)

с последующим учетом в локальных актах на микроуровне

отражают уровень цифровизации общества, цифровизации бизнес-
процессов, цифровизации системы управления, направленные на
информационную безопасность, устойчивость и эффективность

хозяйственной деятельности; сетевые эффекты цифровых
трансформаций бизнес-моделей (платформы интернета вещей;
услуг в цепочке создания стоимости; брокерской платформы;

доверенного доступа к данным)

Методика
оценки

возможности
осуществления

инноваций
организацией

По оценке инновационной активности,
возможности осуществления инноваций

Формирование универсализированной методики оценки
возможности осуществления инноваций на мезо и

макроуровнях на основании предложенных показателей
оценки возможности осуществления инноваций

организаций

На
мезоуровне

На
микроуровне

На
макроуровне

Индекс
сетевой

готовности
(Network
Readiness

Index)

По цифровой зрелости

Методики оценок (по уровням)

На
макроуровне

На
мезоуровне

На
микроуровне

Рис. 8. Механизм управления инновационной активностью организации в условиях цифровой
трансформации экономической деятельности (Составлено автором).

Механизм включает в себя классические исходные составляющие, а именно: миссию, цель,
функции, принципы. Закладывая основу механизма, выделяем следующие составляющие: моти-
вация, контроль, бизнес-модель и планирование. В структуре механизма данные базовые состав-
ляющие проверены временем. Их менять не стоит, при этом использованы они могут быть не все
одновременно, а в каждой ситуации могут быть актуализированы с учетом воздействия внешних
или внутренних факторов. Соответственно, уже для методов оценки предлагаем:
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1. Методики оценок (по уровням).
1.1. По оценке инновационной активности, возможности осуществления инноваций:
 На микроуровне: методика оценки возможности осуществления инноваций организацией.
 На мезоуровне: методика оценки инновационной активности организаций региона/ отрасли.
 На макроуровне: методика оценки инновационной активности организаций страны.
 Формирование универсализированной методики оценки возможности осуществления иннова-

ций на мезо и макроуровнях на основании предложенных показателей оценки возможности осуще-
ствления инноваций организаций.

1.2. По цифровой зрелости:
 На микроуровне: методы оценки организации: по уровню цифровой зрелости (интегральные

оценки; методы анкетирования); по уровню цифровизации в контексте концепции устойчивого раз-
вития; по цифровому потенциалу.

 На мезоуровне: метод оценки цифровой трансформации региона.
 На макроуровне: индекс сетевой готовности (Network Readiness Index).
2. Метод анализа нормативно-правовой базы регулирования инновационной системы в услови-

ях цифровой трансформации (в целом) и с учетом региональных аспектов.
Взяв это за основу, предлагается использовать предложенные авторские методики комплекс-

ных оценок инновационной активности организаций, развития организаций отрасли региона как
фактора, формирующего инновационный климат в условиях цифровой трансформации, методики
оценки возможности осуществления инноваций организацией, оценки возможности осуществле-
ния инноваций на микро-мезо-макроуровнях и общий алгоритм к механизму с учетом открытых
источников данных, а также с учетом последующего мониторинга выделить эффекты.

Целеполагание в представленном механизме — это повышение уровня инновационной актив-
ности организаций в условиях цифровой трансформации экономической деятельности.

Выбор цифровых инструментов в таком механизме определяется не только заданной целью,
но и функциями (планированием, выбором бизнес-модели, контроля и мотивации) и принципами
(микроуровня, мезоуровня, макроуровня).

Миссия — развитие инновационной активности организации по модели «организация-отрасль-
регион-государство» в условиях цифровой трансформации экономической деятельности.

К методам в алгоритме действий с учетом стратегических, тактических или оперативных
относим: кадрово-организационные и нормативно-правовые с участием институтов властных струк-
тур; финансовые; инфраструктурно- ресурсные и научно-технологичные.

К эффектам, которые были рассмотрены ранее, относим: повышение конкурентоспособности,
повышение инвестиционной привлекательности, повышение уровня качества жизни, рост исполь-
зования инновационных финансовых инструментов, повышение сетевых эффектов в бизнес-моде-
лях организаций, рост интеграторов, а также отраслевые эффекты: повышение цифровизации от-
расли, снижение теневого сектора в сфере услуг, цифровая зрелость отрасли, снижение риска
применения цифровых технологий.

На рисунке 9 построен алгоритм из 10 основных этапов внедрения цифровых инноваций и повы-
шения инновационной активности организации в условиях цифровой трансформации.

К механизму управления инновационной активностью организации в условиях цифровой транс-
формации экономической деятельности, рассмотренной на рисунке 8, дополнительно будем ис-
пользовать институционально-схематический подход (с помощью схемы показать учет факторов
при взаимодействии институтов) и обоснованность связей властных структур в концептуальной
модели применения информационно-коммуникационных технологий в организации, где наглядно
представим этот механизм в виде структурно-логической схемы (рис. 10).

Отмечая особенности взаимодействия, выделим основные компоненты, а именно: поставщи-
ков технологий, использующих инструменты цифровой трансформации для создания вычислитель-
ного центра с целью мониторинга показателей на всех этапах взаимодействия; институты орга-
нов власти всех уровней; заинтересованные стороны организаций отрасли (администрации орга-
низаций, компании, обеспечивающие логистику, брендирование, финансовые учреждения); выбор
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Сбор команды:
1. Назначенный лидер команды, который контролирует «что» в проекте.
2. Всесторонне развитый ИТ-эксперт с опытом работы в цифровых отраслях, социальными навыками и высоким авторитетом среди
разработчиков, коучей и исполнителей по всему бизнесу.
3. Аналитик, человек, который может быстро усваивать информацию и анализировать проблемы. Кроме того, человек, с которым
команда консультируется, когда застряла. А именно решатель проблем.
4. Бизнес- или технический спонсор. Человек из руководящего состава, который верит в перемены, поощряет скорость и выделяет
необходимые ресурсы и контакты.
5. Эксперт по графике или дизайну, который знает, как создавать визуальные истории.

Члены команды планируют, как внедрить свои цифровые инновации, начиная с обучения сотрудников использованию новых инст-
рументов и заканчивая запуском и тонкой настройкой инструментов в соответствии с потребностями организации.

Подготовительный этап

Определение цели и ценностного предложения

Этап сканирования и оценки окружающей среды (горизонта)
Метод прогнозирования для выявления ранних сигналов изменений (для предвидения, формирования будущих тенденций (слабых

сигналов / джокеров), реагирования на них): SWOT-анализ, PESTE-анализ; Статистический анализ; Авторские методы оценки;
Отраслевые отчеты; Экспертная оценка;  Финансовый анализ;  Метод мозгового штурма.

Этап расставления приоритетов

Этап обучения

Ответы на три вопроса: «Какие идеи можно открыть?», «Какие последствия это имеет для организации, команды или продуктов?»,
«К чему готовиться и какими возможностями может воспользоваться организация?»

Этап эксперимента
Создание пилотной модели для проработки неточностей, слабых мест и получения поддержки

Этап планирования цифровых инноваций

Этап сборки
Заинтересованные стороны анализируют результаты каждого этапа, прежде чем продолжить.

Выбор цифровых инноваций:
Создание новых технологичных продуктов, услуг или процессов (аспект – «сфера охвата и направленность»), где цифровая транс-
формация – интеграция технологий во все сферы бизнеса.
Стимулирование роста и получение конкурентных преимуществ (аспект –  «цель»), где цифровая трансформация – повышение
эффективности, гибкости и ценности.
Эксперименты с новыми технологиями и идеями (аспект – «подход»), где цифровая трансформация – структурированные и страте-
гические долгосрочные изменения и интеграция.

Этап учета факторов при выборе модели цифровой трансформации
Цели и задачи организации (Согласование с конечной целью цифровой трансформации).

Тек ущий уровень цифровой зрелости организации до трансформации и какая цифровая готовность (Более незрелой в цифровом
отношении компании может потребоваться более жесткая структура).
Имею щиеся ресурсы и бюджет для достижения целей цифровой трансформации (Выбранная вами модель должна обеспечить наи-
лучшую отдачу от ваших инвестиций).
Отраслевые требования или нормативные (Насколько отрасль развита в цифровом отношении. Выбранная модель должна хорошо
сочетаться с отраслевыми факторами).
Возможности управления изменениями (Корпоративная культура и способность справляться с изменениями могут в значительной
степени повлиять на успех цифровой трансформации.  Неспособность быстро адаптироваться к изменениям и управлять ими может
означать, что вам придется выбирать модель, которая поддерживает более медленные инициативы).
Существующая технологическая инфраструктура (Модернизация устаревших приложений часто является одной из самых сложных
частей цифровой трансформации).
Заинтересованность и взаимодействие с заинтересованными сторонами (Получение поддержки от лидеров, партнеров и других
заинтересованных сторон имеет большое значение для реализации успешного плана цифровой трансформации).
Риски и потенциальные вызовы (Каждая модель цифровой трансформации сопряжена со своим набором рисков и проблем. Опре-
делите, с какими рисками может справиться ваша компания,  а также любые внешние проблемы, которые могут помешать реализа-
ции цифровой трансформации)

Члены команды знакомятся с технологией

Этап формирования дорожной карты (мероприятия / задачи / сроки / риски / ответственный-исполнитель)

да нет

да нет

да нет

да нет

да нет

да нет

да нет

да нет

да нет

Рис. 9. Алгоритм этапов внедрения цифровых инноваций и повышения инновационной активно-
сти организации в условиях цифровой трансформации (Составлено автором).

финансовой модели с учетом импортозамещения, использования отечественного программного
обеспечения, а также конечные пользователи (к ним относим: операторов, работников организа-
ций, клиентов и посетителей).
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ИНСТИТУТЫ
Скоординированность органов
власти:
- федеральная власть,
- региональная власть,
- местные органы власти

ЗАИНТЕРЕСОВАННЫЕ СТОРО-
НЫ ОТРАСЛИ

- администрации организаций,
- компании, обеспечивающие логи-
стику, брендирование,
- финансовые учреждения

ПОСТАВЩИКИ ТЕХНОЛОГИЙ
- ИТ компании (Ростелеком, Яндекс,
Лаборатория Касперского)

КОНЕЧНЫЕ
ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

- операторы,
- работники организаций,
- клиенты / посетители

ИНСТРУМЕНТЫ
ЦИФРОВИЗАЦИИ
(КАК ПРОЦЕССА)

- интернет вещей,
- анализ Больших
данных,
- ИИ,
- виртуальная и допол-
ненная реальность,
иное

ВЫЧИСЛИТЕЛЬНЫЙ ЦЕНТР
(высокого уровня)

ЦИФРОВОЙ СЕРВИС
(мониторинг показателей

на всех этапах взаимодействия)

ВНЕШНИЕ
ФАКТОРЫ

ФИНАНСОВАЯ МОДЕЛЬ

ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЕ
(затраты на ИКТ)

ИНСТРУМЕНТЫ ЦИФРОВОЙ
ТРАНСФОРМАЦИИ (КАК ЭФФЕКТА)
- с точки зрения процессного функцио-
нала:
* облачные хранилища,
* сервисы для совместной работы и
общения,
* программы для удаленного управле-
ния проектами,
* инструменты кибербезопасности,
* BPM-системы,
* CRM-системы

1) кадрово-организационные и норма-
тивно-правовые с участием институтов
властных структур;
2) финансовые;
3) инфраструктурно-ресурсные и научно-
технологичные

МЕДИА
Средства передачи

Способы передачи

Медиасреда

Медиапространство

Управление процессами

Создание (контроль) процессов

 «Искусственный интеллект
(MachineLearning, нейросети); блокчейн,

Data Science (Big Data Analiytics); интернет
вещей (IoT); роботизация процессов (RPA);

компьютерное зрение и распознавание;
дополненная и виртуальная реальность

(AR/VR); биометрия; роботы (механиче-
ские); прогностическое кодирование, авто-
матизированное составление документов,

технологии квантовых вычислений»

ИНФОРМАЦИОННО-
КОММУНИКАЦИОННЫЕ

ТЕХНОЛОГИИ
В ОРГАНИЗАЦИИ

АВТОМАТИЗАЦИЯ ДОВЕРИЯ
ЧЕРЕЗ ИНСТРУМЕНТЫ ИКТ

Продукты (товары / услуги /  технологии)
Инновационное решение в области цифровизации рекреационных продуктов

Новый продукт
(вычислительная техника, офисное оборудование, коммуникационное оборудование,  ОС и
сетевые ОС, системное ПО, прикладное ПО, информационно-аналитические услуги, кон-

сультации, обучение,  сервис, информация, безопасность)СЕТЕВЫЕ ЭФФЕКТЫ ЦИФРОВЫХ
ТРАНСФОРМАЦИЙ БИЗНЕС-МОДЕЛЕЙ

ПРИНЦИП ЭКОСИСТЕМЫ
в моделях управления существующих сис-

тем по 3 составляющим

Основные модели цифровой транс-
формации: спиральная; каскадная;
многоступенчатая на базе KPI.
4 модели: «Омниканальный бизнес»;
«Поставщик»; «Драйвер экосистемы»;
«Модульный производитель»

(платформы интернета вещей, услуг в це-
почке создания стоимости, брокерской

платформы, доверенного доступа к данным)
Направления воздействия цифровизации на социально-экономическую среду

Рис. 10. Структурно-логическая схема связей властных структур в концептуальной модели
повышения инновационной активности организации через цифровую трансформацию посредством
ИКТ, используя процессный подход (Составлено автором)
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Проведенное исследование позволяет предложить концептуальную модель повышения уровня
инновационной активности организации через цифровую трансформацию посредством ИКТ, ис-
пользуя полицентрично процессный подход (рис. 10).

В предложенной модели представлены два направления воздействия на рабочие процессы:
управление существующими процессами, а также создание новых процессов. Управление су-
ществующими процессами (кадровыми, правовыми, инфраструктурными, финансовыми, энер-
гетическими) реализовывается путем создания экосистемы, позволяющей осуществлять бо-
лее быстрое и эффективное взаимодействие существующих процессов. Создание новых про-
цессов реализуется через инструменты, автоматизирующие доверие, путем создания посред-
ством информационно-коммуникационных технологий новых способов и инструментов осуще-
ствления деятельности. Взаимодействие данных направлений предопределяет создание и при-
менение новых средств и способов передачи информации, что формирует медиасреду и меди-
апространство.

Для построения модели на рис. 10 за основу взята современная структура ИКТ. Применение
указанной выше концептуальной модели воздействия информационно-коммуникационных техно-
логий на рабочие процессы в сфере организаций отрасли приводит к формированию новых про-
дуктов для отрасли, применение которых возможно и в других сферах, а также позволяет нахо-
дить инновационные решения в области цифровизации уже существующих продуктов.

ВЫВОДЫ
Чтобы добиться успеха в цифровой трансформации организаций необходимо сосредоточиться

на нескольких ключевых элементах: инновационно мыслить, принимать более эффективные биз-
нес-решения на основе управления данными, обеспечить лучший клиентский опыт, инвестиции в
цифровую инфраструктуру, иметь цифровое мышление и цифровые навыки.

Построен алгоритм из 10 основных этапов внедрения цифровых инноваций и повышения инно-
вационной активности организации в условиях цифровой трансформации, который включает под-
готовительный этап, определение цели и ценностного предложения; оценки окружающей среды;
расставления приоритетов; учитывания факторов при выборе модели цифровой трансформации;
формирования дорожной карты (мероприятия / задачи / сроки / риски / ответственный-исполни-
тель); обучения; эксперимента; планирования цифровых инноваций; этап сборки. Все эксперты
отмечают, что нет идеального решения, в выборе той или иной модели цифровой трансформации,
эффективное применение зависит от готовности к внедрению, компетенций сотрудников организа-
ции, учитывая гибкость и отклик на регулярные оценки прохождения этапов на всех участках
процессной деятельности организации.

Предложенный механизм управления инновационной активностью организации в условиях
цифровой трансформации экономической деятельности позволил построить концептуальную
модель повышения уровня инновационной активности организации через цифровую трансфор-
мацию посредством ИКТ, используя полицентрично процессный подход, институционально-схе-
матический подход и обоснованность связей властных структур, сетевые эффекты цифровых
трансформаций бизнес-моделей. Концептуальная модель применения информационно-комму-
никационных технологий организации наглядно представлена в виде структурно-логической схе-
мы, где, отмечая особенности взаимодействия, выделяем основные компоненты, а именно: по-
ставщиков технологий, использующих инструменты цифровой трансформации для создания
вычислительного центра с целью мониторинга показателей на всех этапах взаимодействия,
институты органов власти всех уровней; заинтересованные стороны отрасли (администрации
организаций, компании, обеспечивающие логистику, брендирование, финансовые учреждения),
выбор финансовой модели с учетом импортозамещения, использования отечественного про-
граммного обеспечения, а также конечные пользователи (к ним относим: операторов, работни-
ков организаций, клиентов и посетителей).

Дальнейшие исследования необходимо направить на разработку концептуальной модели циф-
ровой системы организации общества в условиях цифровой трансформации, классификации моде-
ли цифровой трансформации, цифровых инструментов для повышения инновационной активности.
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РОЛЬ ИНВЕСТИЦИЙ В РАЗВИТИИ ТОРГОВЫХ КЛАСТЕРОВ РЕГИОНА

THE ROLE OF INVESTMENTS IN THE DEVELOPMENT OF TRADE CLUSTERS
IN THE REGION

В статье исследуются роль инвестиций в развитии торговой сферы Республики Крым в условиях санкционных
ограничений. Цель работы — разработка стратегических направлений развития торговли на основе анализа эффективно-
сти государственных программ, кластерных моделей и инвестиционных механизмов. Методология исследования включа-
ет сравнительный анализ, структурное моделирование (PLS-анализ) и корреляционно-регрессионные методы для оцен-
ки влияния факторов на такие ключевые показатели как объем розничной торговли, инвестиции и уровень занятости в
торговой сфере. Результаты проведенного исследования выявили прямую зависимость роста инвестиций (RІ = 0,885) от
типа торговых кластерных образований. При этом, максимальный эффект наблюдается от развития для узловых торго-
вых кластеров, к которым относятся гипермаркеты, рынки и маршалловых структур, к которым относятся супермарке-
ты. Роль государственных программ (ФЦП, нацпроекты) в модернизации инфраструктуры значительна. В настоящее
время на территории региона функционирует 14,1 тыс. торговых объектов, включая 9 гипермаркетов и 251 супермар-
кет. Проведена оценка перспективности электронной торговли, в части учета роста торгового оборота на маркетплейсах
как драйверов импортозамещения. Ограничения в развитии торговли Республики Крым связаны с дефицитом бюджет-
ного финансирования и санкционным ограничениями. Предложены меры по стимулированию инвестиций на основе
повышения эффективности СЭЗ, развития торгового кластера и проведение цифровизации. Исследование подтверждает,
что кластерный подход повышает конкурентоспособность торговли и рассмотрение ее через функционирование торго-
вых кластеров позволяет как выявить особенности пространственного расположения, так и специализацию и локализа-
цию данной деятельности в рамках Республики Крым.

Ключевые слова: Республика Крым, торговые кластеры, инвестиции, санкции, PLS-моделирование, государственные
программы.

The article examines the role of investments in the development of the trade sector in the Republic of Crimea under sanctions
restrictions. The aim of the study is to develop strategic directions for trade development based on an analysis of the effectiveness
of government programs, cluster models, and investment mechanisms. The research methodology includes comparative analysis,
structural modeling (PLS analysis), and correlation-regression methods to assess the impact of factors on key indicators such as
retail trade volume, investments, and employment levels in the trade sector.

The results of the study revealed a direct dependence of investment growth (RІ = 0.885) on the type of trade cluster
formations. The greatest effect was observed in the development of nodal trade clusters, which include hypermarkets, markets,
and Marshallian structures (e.g., supermarkets). Government programs (federal target programs, national projects) play a
significant role in infrastructure modernization. Currently, there are 14.1 thousand trade facilities in the region, including 9
hypermarkets and 251 supermarkets.

The prospects of e-commerce were evaluated, particularly in terms of the growing turnover on marketplaces as drivers of
import substitution. The limitations in the development of trade in the Republic of Crimea are associated with budget funding
shortages and sanctions restrictions. Measures to stimulate investments were proposed, including improving the efficiency of
special economic zones (SEZs), developing trade clusters, and implementing digitalization.

The study confirms that the cluster approach enhances the competitiveness of trade, and examining trade through the
functioning of trade clusters helps identify spatial distribution features, specialization, and localization of this activity within the
Republic of Crimea.

Keywords: Republic of Crimea, trade clusters, investments, sanctions, PLS modeling, government programs.
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ВВЕДЕНИЕ
Республика Крым, обладающая выгодным географическим положением и богатым природно-

ресурсным потенциалом, остается важным регионом для экономического развития России. Од-
нако из-за санкционного давления и ограниченной международной интеграции торговля и инвести-
ционная привлекательность Крыма сталкиваются с рядом ограничений. Они связаны с необходи-
мостью создания внутренних точек роста экономики региона, поскольку внешние — ограничены.
Торговая сфера Республики Крым имеет значительный вклад в валовой внутренний продукт реги-
она и составляет около 13 %. Внутренними драйверами роста торговли являются ФЦП «Социаль-
но-экономическое развитие Республики Крым и г. Севастополя» (2015–2022 гг.) [1] и Государ-
ственная программа Республики Крым «Развитие торговой деятельности» [2], а также Нацио-
нальный проект «Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпри-
нимательской инициативы» [3]. В рамках реализации ФЦП предусматривалось значительная под-
держка развития торговли. Это связано с тем, что эта программа была одной из ключевых для
Крыма после воссоединения с Россией.

В рамках реализации ФЦП предусматривались средства на развитие транспортной и логисти-
ческой инфраструктуры, что способствовало улучшению товарооборота а регионе. Также были
заложены бюджетные деньги на строительство и модернизацию торговых объектов (рынков, тор-
говых центров, оптовых баз). Ряд средств направлялся на поддержку малого и среднего бизнеса,
включая субсидии и льготные кредиты для предпринимателей в сфере торговли.

В рамках реализации Национального проекта «Малое и среднее предпринимательство и
поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы» местные предприниматели по-
лучили расширенные варианты доступа к финансовой поддержке в части получения микро-
займов, грантов, образовательным программам по ведению бизнеса и поддержке предприни-
мательских инициатив, и инфраструктурной поддержке. Отчасти институциональным меха-
низмом поддержки торговли можно считать и программу развития сельского хозяйства и под-
держки местных производителей [4]. Данная программа и идея ее реализации направлена на
поддержку фермерства, что является на наш взгляд движущей силой для развития спутнико-
вых торговых кластеров. Это связано с тем, что Крым обладает значительным агропотенци-
алом, поэтому возрождение потребкооперации возможно за счет субсидирования сельхозпро-
изводителей и создания фермерских ярмарок и торговых площадок для сбыта местной про-
дукции. Все это может служить драйвером для развития кооперации между производителями
и торговыми сетями. Благодаря реализации данной программы увеличилось количество со-
временных торговых объектов маршаллового и узлового типов, при этом число малых торго-
вых объектов снизилось. Благодаря строительству Крымского моста улучшились логисти-
ческие связи с материковой частью России, собственно это послужило толчком в активиза-
ции предпринимательской деятельности в сфере розничной и оптовой торговли. Судя по тен-
денциям последних лет, серьезные перспективы имеет развития электронной торговли в час-
ти реализации на маркетплейсах. Торговый оборот подобных площадок увеличивается
ежегодно.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Целью работы является разработка стратегических направлений повышения устойчивости и

конкурентоспособности торговой сферы Республики Крым на основе инвестиционных, финансо-
вых и институциональных механизмов. Среди поставленных исследовательских задач: оценить
влияние государственных программ на развитие торговой инфраструктуры в Республике Крым;
проанализировать эффективность кластерного подхода в организации торговой деятельности с
учетом финансовых и инвестиционных механизмов; определить ключевые факторы, способству-
ющие росту инвестиций в торговые кластеры региона.

МЕТОДЫ
В работе применяются метод сравнения для раскрытия тенденций развития торговой инфра-

структуры, метод структурного моделирования в части получения обоснованных оценок вклада
инвестиций в развитие торговых кластеров, а также общие методы анализа и синтеза и обобще-
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ния. Также применена систематизация результатов выполнения ФЦП и государственных про-
грамм развития экономики Республики Крым.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В 2017 г. в Республике Крым была принята государственная программа «Развитие торговой

деятельности» [5] была утверждена Постановлением Совета министров Республики Крым от
25.12.2017 № 699 и действовала в период с 2018 по 2023 годы. Данная программа направлена на
поддержку торговой деятельности на территории Республики Крым и созданию условий для со-
вершенствования торговой инфраструктуры путем удовлетворения потребительского спроса, что
решалось на основе выполнения одноименных следующих задач. Кроме этого, предполагалось
что повышение эффективности функционирования торговой отрасли будет осуществляться за счет
поддержки субъектов торговой деятельности в части предоставления финансовой, консультаци-
онной и методической помощи, расширение доступа сельхозпроизводителей к рынкам сбыта на
основе возрождения системы потребкооперации, а также создания новых оптово-розничных объек-
тов и логистических центров. Общий объем финансирования данной программы составил около 9
млрд рублей, из которых бюджет Республики Крым — 5,8 млн рублей (0,07 % от общего объема),
а внебюджетные источники — 8,7 млрд рублей (99,93 %). Из бюджетных средств региона финан-
сирование осуществлялось с 2018 по 2019 годы. В период короновирусной пандемии в 2000 г.
средств не выделялось, но с 2021 по 2023 был проведен основной объем финансирования, причем
ключевая роль отводилась внебюджетным источникам, что свидетельствует о привлечении час-
тных инвестиций.

По результатам выполнения изначально планировалось выполнение 8 основных мероприятий,
среди которых: содействие развитию торговли (информационная поддержка, модернизация рын-
ков); использование прямых связей (ярмарки, поддержка местных производителей); администра-
тивные меры (в части борьбы с незаконной торговлей); финансовая поддержка предприятий на
основе развития малого и среднего бизнеса. Также среди крупных проектов является строитель-
ство производственно-распределительного центра ООО «ПУД» и оптово-продовольственного рынка
ООО «Крымский привоз».

Целевыми показателями реализации данной программы являлось к 2023 году увеличение на
18 % оборота розничной торговли — 334 млрд рублей от уровня 2020 году, рост оборота оптовой
торговли — 305,3 млрд рублей, повышение доступности торговых объектов для маломобильных
групп населения — 50,5 %, создание двух новых объектов (оптовый рынок и распределительный
центр) и в планах к 2025 г все розничные рынки Крыма перевести в разряд капитальных строений.

В ходе реализации Программы были сложности в части недостаточного финансирования (осо-
бенно бюджетного) и постоянные изменения федерального законодательства, что привело к не-
обходимости корректировки региональных норм. Кроме этого действующие санкционные ограни-
чения, по-прежнему оказывали сильное ограничение на эффективную реализацию данной про-
граммы в части логистики и товарооборота, особенно по импортным товарам.

Результаты институциональной государственной поддержки торговой сферы привели к тому,
что к 2023 году Республика Крым продемонстрировала рост оборота розничной торговли, что
свидетельствует о восстановлении потребительского спроса после периода экономической неста-
бильности. В настоящее время анализ ключевых показателей развития розничной торговли в Рес-
публике Крым основан на основе официальных данных Управления Федеральной службы госу-
дарственной статистики по Республике Крым и Севастополю показывает, что в 2023 году общий
оборот розничной торговли в Республике Крым составил 408,9 млрд рублей, из которых: 365,5
млрд рублей (89,4 %) пришлось на торгующие организации и индивидуальных предпринимателей
вне рынка; 43,4 млрд рублей (10,6 %) — на продажи на розничных рынках и ярмарках.

При этом, индекс физического объема оборота розничной торговли в 2023 году по сравнению с
2022 годом составил 103,9 %, однако в разрез.е хозяйствующих субъектов для организаций и ИП
вне рынка рост составил 104,5 %; для рынков и ярмарок наблюдалось снижение на 0,6 % (99,4 %),
а наибольший рост оборота зафиксирован в декабре (112,2 % к декабрю 2022 года), что связано с
сезонным увеличением потребительской активности.
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Структура оборота розничной торговли стала иметь следующие пропорции: малые предприятия
(включая микропредприятия) — 34,7 %; субъекты среднего предпринимательства — 15,5 %; роз-
ничные рынки и ярмарки — 10,6 %; на прочие формы пришлось 35,5 %. В разрезе товарных групп на
продовольственные товары пришлось 201,2 млрд рублей (49,2 %), а на непродовольственные това-
ры — 207,7 млрд рублей (50,8 %) от совокупного объема реализации. Индекс физического объема
по продовольственным товарам вырос на 104,0 %, по непродовольственным — на 103,7 %.

С точки зрения пространственного распределения торгового оборота по муниципальным обра-
зованиям на городские округа пришлось 149,4 млрд рублей оборота (80 % от общего объема
продовольственных товаров), а на муниципальные районы — 37,4 млрд. рублей (20 %). Самые
значительные объемы роста оборота продовольственных товаров в 2023 году по сравнению с
2022 годом отмечаются в Джанкойском районе (140,8 %); г. Саки (148,8 %). На конец декабря
2023 года товарные запасы в организациях торговли составили 15,8 млрд рублей, что на 29,8 %
меньше, чем в декабре 2022 года (70,2 %). Обеспеченность запасами в днях торговли снизилась,
что может свидетельствовать об оптимизации логистики и управления запасами.

В настоящее время инфраструктура розничной торговли в Республике Крым (по состоянию на
31.12.2023) насчитывает 14113 магазинов, в том числе: 9 гипермаркетов; 251 супермаркет; 1356
специализированных продовольственных магазинов; 5494 специализированных непродовольствен-
ных магазинов; 4332 минимаркетов.

С точки зрения классификации объектов торговой деятельности, осуществляющих свою рабо-
ту на территории Республики Крым в нашей работе [7] было предложено их рассматривать в
рамках торговых кластерных структур четырех морфологических типов– Маршалловые торго-
вые кластеры к их числу относятся супермаркеты и магазины у дома, спутниковые торговые
кластеры к ним относятся специализированные магазины, расположение которых приурочена к
туристическим кварталам или бизнес-центрам, узловые — к ним относятся гипермаркеты и рын-
ки как самые крупные торговые структуры и спутниковые к их числу относятся нестационарные
торговые объекты (киоски). Кластерная система организации экономики во многих работах [8, 9],
обсуждается как наиболее эффективная и конкурентоспособная. Отнесение типов магазинов в
зависимости от масштаба их деятельности и пространственной структуры организации деятель-
ности к разным типам торговых кластерных структур нами было обосновано ранее.

В рамках данной работы нами оцениваются эффекты от развития торговых кластерных об-
разований для экономики региона. С помощью основных макроэкономических характеристик
функционирования торговых кластеров в регионе в разрезе следующих статистических пара-
метров: объем инвестиций в торговлю на руб/чел., уровень зарплаты в торговой сфере, руб,
объем розничной торговли руб/чел. Данные параметры выбраны, поскольку они отражаются в
ежегодной статистической отчетности по развитию торговли в Республике Крым. Среди оце-
ниваемых параметров важнейшим драйвером развития торговых кластеров являются инвести-
ции они играют важнейшую роль в развитии торговли, обеспечивая ее рост, модернизацию и
конкурентоспособность [10]. Они позволяют компаниям расширять ассортимент, внедрять но-
вые технологии, выходить на международные рынки и повышать эффективность логистики. В
данной статье рассмотрим, как инвестиции влияют на торговлю, какие формы они принимают и
какие перспективы открывают.

Известно, что инвестиции [11] в торговлю можно разделить на несколько основных категорий:
 прямые инвестиции, обычно они направлены на открытие новых магазинов, складов и торго-

вых центров, а также закупку современного оборудования (кассовые терминалы, системы учета,
холодильные установки) и развитие франчайзинговых сетей;

 финансовые инвестиции, направленные, как правило, во вложения в акции торговых компаний,
кредитование и лизинг для малого и среднего бизнеса, а также венчурные инвестиции в стартапы
(например, маркетплейсы, fintech-решения для торговли);

 инвестиции в цифровизацию, связанные с внедрением e-commerce платформ и мобильных
приложений, как правило они используют big data и искусственного интеллекта для анализа спроса
и автоматизация складов и доставки (роботизация);
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 инфраструктурные инвестиции в торговлю связаны с развитием транспортных и логистичес-
ких сетей, что влечет за собой строительство распределительных центров и хабов и ведет к
модернизации таможенных терминалов для ускорения международной торговли.

Влияние инвестиций на торговлю сложно недооценить, поскольку за их счет появляется у
компаний возможность увеличивать торговый оборот за счет расширения географии продаж и
улучшения ассортимента. Кроме этого, инвестиции приводят к повышению конкурентоспособ-
ности, это влечет за собой внедрение новых технологий, что снижает издержки и ускоряет логи-
стический процессы, а также приводит к улучшению клиентского опыта (персонализированные
предложения, удобные платежные системы). Важным результатов инвестиционных вливаний в
торговую сферу является созданий новых рабочих мест. Это связано с тем, что расширение
торговых сетей и развитие электронной коммерции продуцирует спрос на специалистов в мар-
кетинге, логистике и смежных отраслях. Также открытие новых торговых объектов особенно в
депрессивных районах Республики Крым приводит к появлению новых рабочих мест и сниже-
нию уровня безработицы.

Для определения корреляционных взаимосвязей между разными типами кластерных структур
и основными показателями развития торговли проведен корреляционный анализ по Спирмену, ре-
зультаты расчетов которого показаны в таблице 1.

Таблица 1. Корреляционная матрица основных параметров развития торговли в микрорегио-
нах Республики Крым *

Тип кластерного
образования

Объем рознич-
ной торговли на

тыс. чел

Объем инвестиций
в торговле на 1000

чел, руб

В торговле
зарплата

Количество пред-
приятий торговля,
оптовая розничная

Маршалловые 0,536 0,357 -0,679 -0,286
Отраслевые 0,286 0,357 -0,179 0,107
Спутниковые 0,107 -0,071 -0,286 -0,500
Узловые 0,321 0,500 -0,179 -0,286

* Рассчитано автором

Результаты исследования показывают, что существует положительная корреляционная взаи-
мосвязь R = 0,53 между объемом розничной торговли на тыс. чел и развитием кластеров мар-
шалловой топологии. Это означает, что драйвером их развития является данный показатель.

Развитие узловых кластерных образований связано с объемом инвестиций в торговую сферу,
корреляция между данными параметрами значимая и прямая R = 0,50. Количество предприятий,
осуществляющую свою деятельность в торговле, имеет обратную корреляцию R = -0,50 со спут-
никовыми видами кластеров, ядром которых являются аптеки, что приводит предположению о
том, что данный вид торговых объектов по официальной статистике не принадлежит к учитыва-
ем. Также, отрицательная сильная корреляционная взаимосвязь наблюдается между зарплатой в
торговле R = -0,67, что указывает на тот факт, что ее повышение обратно пропорционально коли-
честву людей, работающим в торговых объектах маршаллового типа.

Проверка гипотезы о влиянии типа торгового кластера (независимой переменной) на объем
инвестиций в торговле, объем розничной торговли и общий уровень зарплат в данной сфере (зави-
симая переменная) приведен в рамках регрессионной модели в таблице 2.

Данные регрессионной модели, в частности коэффициента множественной детерминации, указыва-
ют на то, что тип торгового кластера на 88,5 % предопределяет объем инвестиций в торговлю и между
данными параметрами наблюдается автокорреляция по коэффициенту Дурбина-Уотсона (D = 1,34).

Тип торгового кластера на 70,8 %, вероятно, определяет уровень зарплаты, однако коэффици-
ент автокорреляции D = 2,07, указывает на то, что автокорреляция между этими параметрами
отсутствует, поэтому можно сделать предположение о ложной зависимости. Вклад такого пре-
диктора, как тип кластера в объем розничной торговли, согласно коэффициенту множественной
детерминации R2 = 0,595 указывает, на то, что 59,5 % наблюдаемых изменений зависимой пере-
менной зависят от типа кластерной структуры.
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Таблица 2. Регрессионная модель *
Регрессионная модель /
Зависимая переменная R2 Стандартная

ошибка оценки
Дурбин –

Уотсон (D)b

Объем инвестиций в торговле на 1000 чел, руб. 0,885 791291,9 1,343
В торговле зарплата 0,708 3648,057 2,071
Объем розничной торговли на тыс. чел 0,595 82449,9 2,684

a Предикторы (константа): тип кластера
b Коэффициент Дурбина-Уотсона в пределах от 1,5 до 2,5 показывает отсутствие автокорреляции между параметрами

* Рассчитано автором

Анализ условий и факторов взаимовлияния возможно визуализировать и рассчитать на основе
структурного моделирования, которое позволяет определить оценку влияния торговых кластеров
на экономическое развитие региона. Сравнение важности разных атрибутов со статистической их
оценкой, реализуется с использованием метода оценки сложных взаимосвязей между конструк-
циями (Y1, Y2, Y3) и их индикаторами (Y4, Y5, Y6). Данный подход стал реализовываться в 2024
г [12] в маркетинговых исследованиях, включающую розничную торговлю, поэтому он был адап-
тирован и реализован в данной работе при изучении кластерных торговых структур. Метод PLS
моделирования вычисляет индикаторы переменных в рамках созданных предварительно концеп-
туальных моделей. Сам метод основан на композитном подходе и представляет собой формиро-
вание концептуальной конструкции, состоящей из независимых переменных и прямых или косвен-
ных эффектов, оказывающих влияние на результат (зависимую переменную). Формируемая кар-
та важности и значимости рассчитываемых критериев, позволяет оценить анценденты, с помо-
щью которых можно объяснить ключевые конструкции (Y1, Y2, Y3).

На первом этапе визуализировано на рисунке 1 совокупное влияние маршалловых (X1),
отраслевых (X2), спутниковых (X3), узловых (X4) на такие показатели как: объем розничной тор-
говли (Y1), объем инвестиций в торговлю и численность работающих в этой сфере. Показатели (Yn)
являются совокупными и влияние на них оказывают также скрытые переменные: оборот через
розничную сеть (Y4) оборот розничной торговли (Y1); количество предприятий в торгов-
ле (Y5)  объем инвестиций в торговлю (Y2); уровень зарплат в торговле (Y6) среднесписоч-
ная численность работающих в торговле (Y3) (рис. 1).

Рис. 1. Расчет коэффициента множественной детерминации в структурной PLS модели c уче-
том скрытых переменных (Рассчитано автором)
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Структурная PLS модель реализована в приложении Smart PLS и позволяет увидеть взаимо-
связи между основными и латентными переменными.

Согласно реализованной модели, отмечаются следующие статистически значимые законо-
мерности:

 среднесписочная численность работающих в торговле на 43 % объясняется влиянием уров-
нем зарплат в торговле;

 объем инвестиций в торговую сферу зависит в 82,2 % случаях от количества предприятий,
работающих в торговле;

 среднесписочная численность работающих в 21,3 % случаях объясняется развитием узло-
вых кластерных структур.

Самым значимым элементом влияния на развитие торговых кластеров с точки зрения макро-
экономических показателей развития, явных и скрытых переменных, полученных по результатам
проведенного анализа, является объем инвестиций в торговлю.

Результаты расчетов показывают, что существует очень слабая корреляционная взаимосвязь
R = 0,33 между развитием отраслевых кластеров и объемом инвестиций в торговлю, а сильная
положительная корреляция R=0,79 фиксируется между количеством предприятий, работающих в
торговле c объемом инвестиций, что подтверждает ранее обнаруженные расчеты по коэффициен-
ту множественной детерминации.

Статистически значимые закономерности наблюдаются также во влиянии переменной объе-
ма розничной торговли, оценивающийся на уровне 71,1 % на отраслевые кластерные образования.
Вероятно, это объясняется самым значительным числом присутствия торговых организаций дан-
ного типа на территории полуострова.

ВЫВОДЫ
Результаты проведенного исследования показывают, что объем инвестиций в торговую сферу

сильно зависит от количества предприятий, работающих в торговле и занятых в этой сфере. Боль-
ше всего данные связи прослеживаются при развитии отраслевых торговых кластеров, которые
являются основой для реализации ключевых товарные группы в части экспорта Республики Крым
это сельскохозяйственная продукция (вино, зерно, фрукты), стройматериалы, химическая продук-
ция и импорта — оборудование, электроника, товары народного потребления. Современное разви-
тие торговли на территории полуострова связано с увеличением онлайн-торговли — ожидается
увеличение вложений в маркетплейсы и цифровые платежные системы, устойчивую торговлю в
части инвестиций в экологичную упаковку, «зеленую» логистику и локальные поставки. Данная
проблема особенна важна для Крыма в силу ограниченности возможностей по переработки отхо-
дов торговой деятельности, особенно в части упаковочных материалов, использование блокчейна
— для отслеживания цепочек поставок и борьбы с контрафактом и развитие B2B-платформ —
автоматизация оптовых закупок через цифровые площадки. Ограничениями к инвестиционным
вливаниям в экономику торговли рассматриваемого региона являются санкционные ограничения.

В перспективе при открытии морской торговли инвестиции в порты г. Керчь, г. Феодосия и г.
Севастополь позволят открыть новые торговые возможности, также расширение сети железно-
дорожного сообщения с новыми территориаями Запорожской области снижает себестоимость
доставки. Также перспективные инвестиционные проекты могут быть связаны с поддержкой
местного производства, так вложения в сельское хозяйство (виноделие, садоводство) позволят
увеличить экспорт в Азию и Ближний Восток, а развитие промышленных парков стимулирует
выпуск товаров для внутреннего рынка и продажи в другие регионы. Привлечение инвестиций в
перерабатывающую промышленность ведет к увеличению в свою очередь добавленной стоимо-
сти товаров. За счет туристической отрасли, возможно привлечение инвестиции в гостиницы и
торговые центры, косвенно стимулирует спрос на местные товары и развивает направление HoReCa.
Особенно перспективным является развитие электронной торговли, поскольку это позволяет сни-
зить зависимость от логистических и санкционных ограничений.

 Финансовая поддержка и льготы при развитии торговой деятельности в Республике Крым
связаны с эффективным функционированием свободной экономической зоны (СЭЗ) в Крыму, ко-
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торая предоставляет налоговые льготы, что привлекает инвесторов, центром кластерного разви-
тия и центром поддержки предпринимательства, особенно в части развития малого бизнеса и
местной потребкооперации.
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ДОВЕРИЕ КАК ФАКТОР ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ
БЕЗОПАСНОСТИ И РАЗВИТИЯ ФИНАНСОВОГО РЫНКА

TRUSTASA FACTOR IN ENSURING ECONOMIC SECURITYAND
DEVELOPMENT OF THE FINANCIAL MARKET

В статье исследована теория и практика института доверия как динамической характеристики отношений между
экономическими субъектами, которые основаны на прибыльности экономических результатов взаимодействия и на
уверенности в добросовестности друг друга. В контексте обеспечения экономической безопасности, авторами опреде-
лено доверие как многофакторная модель, имеющая фундаментальное значение, содержание категории раскрывается
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через выполнение следующих функций: адаптационной, коммуникативной, развивающей, функции познания и самосо-
вершенствования личности. Обозначены принципы, на которых базируется механизм доверия в отношениях между
экономическими субъектами. Рассмотрены три вида доверия: институциональное, конкретизированное и социальное.
Уточнены вопросы развития доверия как фактора обеспечения экономической безопасности, выявлены угрозы и
риски формирования данной системы. Отмечены положительные аспекты влияния высокого доверия в обществе, а
также негативные последствия низких доверительных отношений. Подчеркнуто, что повышение уровня доверия
зависит от создания условий для решения ключевых вопросов качества жизни, а также от эффективности функциони-
рования государственных институтов. Определена специфика и основные аспекты доверия в развитии финансового
рынка, и обозначена решающая роль Центрального Банка России в обеспечении доверительной среды на финансовом
рынке. Предложены меры, направленные на повышение эффективности процесса формирования доверия к государ-
ственному управлению.

Ключевые слова: доверие, экономические субъекты, институты, экономическая безопасность, финансовая безопас-
ность, финансовый рынок, Центральный Банк России, цифровизация.

The article examines the theory and practice of the institute of trust as a dynamic characteristic of relations between economic
entities. These relations are based on the profitability of the economic results of interaction and on confidence in each other’s good
faith. In the context of ensuring economic security, the authors define trust as a multifactorial model of fundamental importance.
The content of the category is revealed through the performance of the following functions: adaptive, communicative, developing,
the function of cognition and self-improvement of the individual. The principles on which the mechanism of trust in relations
between the state and citizens is based were identified. Three types of trust were considered: institutional, concretized and social.
The issues of developing trust as a factor in ensuring economic security were clarified, threats and risks of forming this system
were identified. The authors noted the positive aspects of the influence of high trust in society, as well as the negative consequences
of low trust relationships. It was emphasized that increasing the level of trust depends on creating conditions for a positive
solution to key issues of quality of life, as well as on the efficiency of government institutions. The specifics and key aspects of
trust in the development of the country’s financial market were determined. The decisive role of the Central Bank of Russia in
ensuring a trust environment in the financial market was outlined. Measures aimed at increasing the efficiency of the process of
forming trust in public administration were proposed.

Keywords: trust, economic entities, institutions, economic security, financial security, financial market, Central Bank of
Russia, digitalization.

ВВЕДЕНИЕ
В условиях глобальной трансформации, геоэкономических и геополитических угроз, а также

внутренних системных вызовов в России, актуализируются исследования вопросов обеспечения
экономической безопасности страны. Сейчас в ответ на растущие риски и снижение доверия,
страны становятся значительно более активными в проведении экономической политики, направ-
ленной на укрепление экономической безопасности, а не просто на погоню за эффективностью и
взаимной выгодой. Государство и российский бизнес одинаково заинтересованы в эффективном
функционировании экономики и используют как внутренние процедуры менеджмента предприни-
мательской деятельности, так и государственное управление для обеспечения устойчивости к
внешним воздействиям.

Доверие является неотъемлемой частью функционирования любого общества. Доверие друг к
другу, к государственным институтам — это важнейшие составляющие социально-экономичес-
кого развития, позволяющие людям сотрудничать и выражать солидарность друг с другом. Воз-
росший интерес к проблеме доверия вызван сменой парадигмы общественного развития, необхо-
димостью учитывать возникшие риски, последствия внедрения цифровых технологий, а также
растущей неуверенностью людей, связанной с неопределенностью.

Проблема доверия носит междисциплинарный характер и достаточно часто исследуется в
экономических, философских, психологических, политических, социологических, юридических и
других научных работах [1, 2, 3, 4, 5, 6]. Изучение феномена доверия актуально для экономичес-
ких исследований, поскольку влияние факторов доверия на формирование доходов, уровня благо-
состояния, качество жизни, экономический рост и обеспечение экономической безопасности ос-
тается существенным.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Формирование нового экономического порядка, отвечающего современным реалиям, обеспе-

чивается сегодня не только наличием и эффективным использованием экономических ресурсов,
но и дееспособностью всех инфраструктурных и социальных институтов. Важным институтом,
который проявляется во всех сферах общества, является доверие.
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Целью статьи является исследование института доверия как фактора обеспечения экономи-
ческой безопасности и развития финансового рынка.

МЕТОДЫ
В процессе исследования применялись следующие методы: анализа — для исследования тео-

ретических подходов рассмотрения содержания и проблем доверия; обобщения и синтеза — для
определения взаимосвязи формирования и развития доверительных взаимоотношений между эко-
номическими субъектами, при идентификации ключевых принципов, на которых базируется меха-
низм доверия; систематизации — для определения значимости и роли доверия в процессе обеспе-
чения экономической безопасности; индукции и дедукции — при выявлении факторов и рисков
укрепления доверия на финансовом рынке в условиях цифровизации.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Доверие все чаще признается как фундаментальная основа развития государства, и прослежи-

вается положительная взаимосвязь между институциональным доверием и рядом показателей
развития, включая экономический рост, социальную сплоченность и благосостояние, а также спо-
собность системы поддерживать политические реформы. Доверие определяют как ожидание
надежности другого человека при отсутствии информации об этом человеке [7], а также рас-
сматривают как существенный элемент для развития компаний, а также для развития и роста
рынков в целом [8]. Доверие является важным институтом и фундаментальным императивом,
так как практически каждая коммерческая сделка содержит в себе элемент доверия. Бизнес
развивается благодаря совокупному доверию, которое оказывают ему все заинтересованные сто-
роны. Это относится и к государственному управлению. В этом смысле доверие похоже на взаи-
мозависимую сеть, которая соединяет всех субъектов экономики. Доверительные отношения скла-
дываются между субъектами, в качестве которых могут выступать отдельные хозяйствующие
агенты, отдельные индивиды (потребители, работники) и производители (работодатели), субъек-
ты предпринимательской деятельности и государство, а также различные уровни государствен-
ного управления. Характерная черта доверия заключается в том, что его можно трактовать как
совокупность неформальных универсальных норм и правил человеческого поведения, принятых в
той или иной экономической системе.

Существует, по крайней мере, три типа доверия: институциональное, конкретизированное, со-
циальное. Институциональное доверие охватывает доверие к таким организациям, как государ-
ственное управление или правительство. Оно также определяется как доверие к институтам, ко-
торые создают основы социальных связей и отношений в обществе и такой безличный тип раци-
онального доверия часто считают самым распространенным в современном обществе. Конкре-
тизированное доверие относится к доверию между людьми, которые знают друг друга. Социаль-
ное доверие оказывает значительное влияние на желаемые социальные результаты, такие как
сокращение бедности или экономический рост, его можно определить как доверие к людям, кото-
рых вы не знаете, или, другими словами, ожидание того, что кто-то, с кем вы сталкиваетесь
впервые, будет вести себя заслуживающим доверия образом [9].

Институциональное доверие чаще всего используется для того, чтобы охватить то, как фор-
мальные институты обеспечивают доверительные отношения в обществе к ним, и основное вни-
мание уделяется воспринимаемой легитимности государственных институтов (например, прави-
тельства) [10]. В странах, где высокий уровень коррупции, институциональное доверие значитель-
но ниже. Доверие людей снижается, если они видят неэффективную работу государственных ин-
ститутов. Кроме того, люди, которые не доверяют институтам, неохотно пользуются государ-
ственными услугами, отказываются от государственных полномочий и менее охотно платят на-
логи. Когда власть обладает легитимностью и доверием населения, она может достигать более
успешных результатов в реализации своих стратегий, а также в осуществлении управленческих
функций. Если граждане доверяют правительству и его политике, они будут более склонны со-
трудничать с властью и выполнять различные обязанности, такие как уплата налогов, соблюде-
ние законов и нормам, а также участие в общественной жизни, будут поддерживать и соблюдать
принимаемые решения, а также следовать правилам управления.
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Зарубежные исследования подтверждают, что существует корреляция между эффективнос-
тью государства, его способностью обеспечивать верховенство закона и наказывать нарушите-
лей закона, а также социальным доверием. Так теория, касающиеся связи между государством и
доверием, утверждает, что люди, имеющие дело с коррумпированными институтами, обычно стал-
киваются с дискриминацией и несправедливостью, и, экстраполируя этот опыт на людей в целом,
они формируют пессимистический взгляд на общество и доверие. Другая группа исследований
утверждает, что государство может способствовать социальному доверию, влияя на перемен-
ные, которые тесно связаны с доверием, особенно на неравенство доходов. Кроме того, исследо-
вания указывают на роль государства как поставщика информации о типах людей [9].

«Доверие значительно влияет на конкурентоспособность национальной экономики. Так, низкое
институциональное доверие снижает предсказуемость поведения экономических субъектов, сти-
мулирует рост трансакционных издержек, замедляет развитие инноваций. Проблемы институцио-
нального доверия в значительной степени определяются качеством государственных институтов
и эффективностью социально-экономической политики. Низкое доверие приводит к возникнове-
нию институциональной ловушки, которая связана с возросшей потребностью в государственном
регулировании экономики. Возникающие в результате проблемы приводят к росту коррупции и
злоупотреблений, снижению производства и дальнейшему росту спроса на регулирование, связан-
ному с очередным витком снижения уровня доверия» [11].

«Сущность анализа доверия в экономическом дискурсе заключается в исследовании условий и
факторов трудовой деятельности акторов. В частности, включает анализ потребностей работни-
ков, удовлетворенность базовыми компонентами трудовой деятельности, такими как зарплата,
возможность карьерного роста, реализация эффективных условий труда, социально-психологичес-
кий климат, отношения с начальством и коллегами, удовлетворенность корпоративным климатом
и пр. Вместе с тем, экономическое доверие базируется на психологическом и межличностном
доверии, а в конечном итоге на институциональном. Выгода эффективного и высокого экономи-
ческого доверия очевидна, так как оно снижает издержки производства, способствует увеличе-
нию доходов, снижает текучесть кадров, формирует пространство позитивного психологического
настроя работников и, таким образом повышает эффективность труда в целом» [6].

В рыночной экономике доверие — это многофакторная модель, имеющая фундаментальное
значение, это динамическая характеристика отношений между экономическими субъектами, ко-
торые основаны на прибыльности экономических результатов взаимодействия и на уверенности в
добросовестности друг друга. Доверие становится основой взаимодействия человека с социаль-
но-экономической средой, а его содержание раскрывается через выполнение следующих функ-
ций: адаптационной, коммуникативной, развивающей, функции познания и самосовершенствова-
ния личности. Особо важно подчеркнуть роль адаптационной функции доверия в контексте обес-
печения экономической безопасности. Она проявляется в постоянном стремлении человека соот-
носить себя с внешним миром, реализуя и адаптируя, таким образом, меру доверия и к окружаю-
щей среде, и к себе в ней [4].

В условиях глобальной трансформации доверие становится значимым фактором долгосроч-
ных трансакций, выходит за границы коммуникационного взаимодействия, оказывает влияние на
социально-экономические отношения и формирует эффективную систему экономической безо-
пасности. В данном контексте «экономическая безопасность рассматривается как важнейшая
системообразующая характеристика воспроизводственного процесса, отражающая способность
социально-экономической системы противостоять внешним угрозам с помощью эффективных
методов их отражения, обеспечивая при этом стабильность ее развития» [1]. В современных
условиях считаем необходимым включить в понимание экономической безопасности социальную
компоненту, которая учитывает защищенность не только национальных экономических интересов,
но и интересов всех граждан страны. Социальные составляющие тесно связаны с категорией
доверия, которая играет определенную роль в обеспечении экономической безопасности. Обеспе-
чение экономической безопасности является ключевой функцией государства и его институтов и
является основой общественного доверия между правительством и гражданами. Недостаточный
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уровень доверия экономических субъектов друг к другу вызывает рост трансакционных и управ-
ленческих издержек, создает угрозу экономической безопасности и ведет к низкой эффективнос-
ти экономической системы в целом. Высокий уровень доверия обеспечивает снижение неопреде-
ленности, уменьшение информационной асимметрии, способствует созданию условий для эконо-
мического роста и возникновению «синергии управления и социальной самоорганизации», что ук-
репляет стабильность и экономическую безопасность [12].

В современных условиях важные проблемы доверительных отношений в контексте обеспече-
ния экономической безопасности приобретают особую актуальность и значимость для наиболее
чувствительных секторов экономики, к которым относится финансовый рынок. «Финансовый ры-
нок определяют как систему экономических и правовых отношений, связанных с использованием
денег в качестве средства накопления и платежа, обращением финансовых инструментов, а так-
же как культурно-деловую среду, в которой действуют участники финансового рынка. Важным в
этом определении является выделение специфических активов, с которыми имеет дело финансо-
вый рынок — деньги и финансовые инструменты. Что касается культурно-деловой среды, то
речь идет о внутренних характеристиках, в которых действуют различные субъекты финансового
рынка — культуре, конкуренции, законодательстве, доверии и т. д.» [13].

Финансовый рынок — это не только отношения между экономическими агентами, но, прежде
всего, отношения между людьми, и как система отношений между поставщиками и покупателя-
ми финансовых услуг, он не может функционировать полноценно не только без экономического, но
и без социального капитала, важнейшей составляющей которого является доверие. «Специфика
доверия, формирующегося на финансовом рынке, имеет вполне объективные основы, обуслов-
ленные теорией информационной асимметрии и, зачастую присущей иррациональностью поведе-
ния участников финансового рынка. Эти фундаментальные основы функционирования финансово-
го рынка и принятия инвестиционных решений его участниками, с одной стороны, характеризуют
фон доверительной среды, с другой “ существенно затрудняют выделение факторов и поиск инди-
каторов оценки доверия в целях выработки направлений его укрепления» [2].

Удовлетворенность финансовыми вопросами или финансовое благополучие оказывают значитель-
ное влияние на качество жизни, счастье, психическое здоровье и межличностные отношения [14].В
зарубежных исследованиях используется многоэлементное измерение финансового благополучия [15]:
финансовая безопасность и финансовая тревожность. Финансовое благополучие определяется как
чувство безопасности относительно собственного финансового положения и отсутствие негатив-
ных эмоций (т. е. тревожности, беспокойства), вызванных финансовыми вопросами.

Доверие формируется на базе личного восприятия клиентом конкретного субъекта финансово-
го рынка. Проблема заключается в том, что доверие представляет собой субъективное выраже-
ние того, насколько один человек доверяет другому (или доверяет организации). Ключевыми
субъектами финансового рынка являются банки. Уровень популярности банковской организации
является критерием при выборе клиента. Кроме того, он позволяет определить, насколько лояль-
но клиент относится к банковской организации, и в каком объеме он станет пользоваться услуга-
ми отдельного банка. То, насколько клиенты доверяют банку, и то, насколько качественное обслу-
живание они могут получить, делают банковскую организацию более привлекательной в глазах
новых клиентов. В тоже время необходимо акцентировать внимание на том, что «доверие» и
«лояльность» не являются тождественными понятиями. Ученые утверждают, что лояльность
представляет собой отношение клиента к банковской организации. Вместе с тем, доверие пре-
дусматривает аспект отношения к клиенту (в том числе, как к получателю кредита) банковской
организации (которая производит продукт и в дальнейшем его реализует). В связи с этим «лояль-
ность» понимается в качестве подтверждения последствий оказанного доверия [3].

Доверие к участникам финансового рынка играет одну из ключевых ролей в обеспечении ста-
бильности финансовой системы и достижении приоритетов социально-экономического развития,
что связано с доверием к финансовым институтам и банковской системе, в частности, а также
доверием экономических агентов к денежной единице. При низком доверии участники монетар-
ного оборота будут сомневаться в ликвидности денежных агрегатов, что сделает уязвимой наци-
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ональную экономику в целом. Доверие вкладчиков банка выражается в доверительных ожидани-
ях относительно сохранности денежных средств и учитывает репутацию банка. Кроме того, слиш-
ком высокие процентные ставки по вкладам и, соответственно, слишком низкие по кредитам вы-
зывают подозрение и недоверие. В отношениях между клиентами и банками должна быть сим-
метричность. Однако банки часто пользуются низким уровнем финансовой грамотности населе-
ния, неверным пониманием составленного договора. Отсутствие прозрачности в отношениях при-
водит к формированию недоверия и нарушению финансовой безопасности [16].

 «Банки, которым не хватает доверия, сталкиваются с более быстрым изъятием сбереже-
ний в трудные времена и вне кризисов. Нарушения функционирования системы денежного об-
ращения неизбежно приведет к сбоям в работе всех субъектов экономики и государственных
органов, подрывая, таким образом, формирование экономической безопасности страны. Сегод-
ня денежно-кредитная система пронизана сетью доверительных отношений, построенных в со-
ответствии с горизонтальным и вертикальным типом координации хозяйствующих субъектов»
[1]. Кризис доверия в финансовом секторе меняет потребительское и инвестиционное поведе-
ние экономических агентов, способствует дестабилизирующим процессам в экономике страны,
что приводит к ухудшению показателей макроэкономической устойчивости [17]. Рыночные эко-
номические отношения предполагают доверие к самым разнообразным институциональным
образованиям — фирмам, банкам, биржам, информационным источникам, государственным
структурам. Так, примером институционального доверия в повседневной жизни может быть
ввод пароля от кредитной карточки в интернете, когда люди доверяют банковской системе и их
системе безопасности.

В России по развитию финансового рынка приняты такие важные документы, как «Стратегия
развития финансового рынка Российской Федерации до 2030 года» и «Основные направления раз-
вития финансового рынка Российской Федерации на 2024 год и период 2025 и 2026 годов». Следу-
ет отметить, что предпринимаемые в данном секторе меры государственного управления приве-
ли к тому, что в 2023 году уровень доверия россиян банкам достиг рекордного значения — 82 %,
тогда как в течение предыдущих лет и до конца 2021 года, показатель находился в диапазоне от
58 до 67 %. Причина положительной динамики заключается в том, что функционирование банков-
ского сектора в условиях санкций оставалось устойчивым, а кредитные организации достаточно
быстро адаптировались к негативным внешним факторам, обеспечив необходимую защиту средств
граждан. На 2019-2021 годы пришелся период активного использования россиянами услуг в раз-
ных банках. В силу роста финансовой и цифровой грамотности люди активно сравнивали тарифы,
качество обслуживания, удобство и функциональность дистанционных каналов обслуживания, и в
итоге многие клиенты остановились на наиболее комфортных для себя банках. В 2022 году на-
чался период серьезных экономических вызовов, связанных с санкционным давлением на банков-
ский и технологический секторы, что вызвало среди клиентов сильную напряженность и в поис-
ках финансовой защиты россияне сделали выбор в пользу банков, которым доверяли больше все-
го. Рост доверия банкам обеспечивался преимущественно за счет того, что клиент связывает
свое положительное отношение к банку с его способностью соответствовать ожиданиям. Уче-
ные выделяют категории ожиданий, которые повышают доверие на финансовом рынке, а именно:
честность, отстаивание целостности рынка, управление конфликтами, компетентность, коммуни-
кация и конфиденциальность [2].

Важной компонентой доверительной среды также является информационная прозрачность,
придающая участникам уверенность в справедливости процесса формирования рыночной цены.
Также к числу драйверов относится имидж надежного банка и выгодные тарифы. За последние
годы снизилась роль качества обслуживания как фактора доверия, что связано с достижением
хорошего сервиса в банках и с активным переходом клиентов в дистанционные каналы обслужи-
вания. Однако основными барьерами доверия продолжает оставаться не удовлетворяющая зап-
росы клиентов тарифная политика банков, долгое обслуживание в очереди, несоответствие рек-
ламе, некомпетентность сотрудников и др. Наибольшее негативное влияние тарифы оказывают
на восприятие молодых клиентов 25-34 лет и клиентов массового сегмента со средним и невысо-
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ким доходом. В ближайшее время банкам предстоит оправдать доверие клиентов, стараясь со-
ответствовать их ожиданиям и потребностям [18].

Для адаптации к новым реалиям происходит структурная трансформация с переориентацией
на внутренние источники финансирования развития российской экономики. Именно поэтому в ус-
ловиях неопределенности, сохранение и повышение уровня доверия к финансовому рынку являет-
ся первостепенной задачей финансовых институтов для способности выполнять функцию преоб-
разования сбережений в инвестиции. Очевидно, что частные сбережения являются перспектив-
ными источниками инвестиций с целью обеспечения экономической безопасности. Но для того,
чтобы инвесторы вкладывали средства в реальный сектор экономики, они должны быть уверены,
что их права надежно защищены. Условием сохранения доходов и сбережений является не только
финансовая стабильность, но и успешное развитие производства, которое является основным ис-
точником получения доходов населения. Доверие инвесторов будет высоким, если они убеждены,
что рынок стабилен и доход будут устойчивым, то им выгодно оставаться на рынке.

Таким образом, развитие финансового рынка возможно лишь при выполнении финансовыми
институтами своей основной функции — аккумулирования и перераспределения денежных средств.
Выполнение данной функции напрямую связано с уровнем доверия финансовой системе, которое
зависит от понимания населением экономической ситуации, а также от нацеленности финансовых
институтов на долгосрочное взаимодействие с потребителями. Граждане положительно реагиру-
ют на способность российской банковской системы противостоять внешним экономическим шо-
кам и за счет запаса финансовой прочности банковского сектора, эффективной денежно-кредит-
ной политики, Россия смогла адаптироваться к новой экономической реальности.

Ключевую роль в повышении доверия граждан к банковскому бизнесу отводится Банку Рос-
сии, который обеспечивает постоянное функционирование и устойчивость банковской системы.
Банк России уделяет особое внимание раскрытию эмитентами информации, которая необходима
для принятия инвесторами взвешенного инвестиционного решения и формирования доверитель-
ной среды на рынке. С июля 2023 года эмитенты не имеют возможности полностью отказаться
от раскрытия информации, осуществлен возврат к частичному ограничению раскрытия информа-
ции. Правительство Российской Федерации расширило перечень случаев, в которых информация
может раскрываться не в полном объеме, а также перечень информации, которая может быть
закрыта [19].

Кроме того, развитая среда доверия снижает рыночные транзакционные издержки, связанные
с защитой от недобросовестного поведения, и в будущем снижает необходимость в надзорных
действиях со стороны регулирующего органа. Важной составляющей доверия также является
защита прав потребителей финансовых услуг и инвесторов. Она заключается в предоставлении
им всей необходимой информации для осознанного выбора финансового продукта. При этом важ-
на не только точность, своевременность и актуальность информации, но и ее доступность для
понимания, способность потребителя воспринимать ее, что во многом обусловлено состоянием
финансовой грамотности [20].

Помимо того, что Банк России осуществляет мониторинг и регулирование деятельности бан-
ков, контролируя их финансовую устойчивость, он также защищает права и интересы клиентов
банков, выдает лицензии на осуществление банковской деятельности, проводит регулярные про-
верки банков на соответствие законодательству. Деятельность по укреплению и повышению уровня
доверия населения к кредитным организациям осуществляется также в рамках таких функций,
как формирование ограничительных требований к сумме капитала, уровню риска и ликвидности
кредитных организаций с целью достижения максимально возможной стабильности на рынке и
защиты средств клиентов на счетах. Вместе с тем, Банк России осуществляет контроль в обла-
сти соблюдения кредитными организациями правил выдачи кредитов, предоставления банковс-
ких услуг, а также за соблюдением прав потребителей банковских услуг [3].

Банк России занимает активную позицию по защите потребителей от возможных злоупот-
реблений продавцами финансовых услуг, поведенческими нерациональностями и считает это
важной компонентой создания доверительной среды на рынке. Залогом стабильной финансовой
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системы является существование здоровой конкурентной среды между участниками финансо-
вого рынка, доверие потребителей и адекватная система надзора со стороны регулятора. При
этом все эти факторы взаимосвязаны и не могут существовать раздельно. Доверие и конкурен-
тное взаимодействие между участниками являются факторами эффективного развития финан-
сового рынка, которые снижают риски нерыночного ценообразования, способствуют сокраще-
нию издержек потребителей и поставщиков, повышают доступность и качество финансовых
продуктов и услуг [21].

Для защиты прав граждан и поддержания справедливой конкуренции Банк России также про-
тиводействует финансовым пирамидам и нелегальным участникам рынка. В 2023 году их выяв-
лено более 5,7 тыс., что на 15,5 % больше, чем в 2022 году, но срок жизни таких проектов стал
короче, а «средний чек» уменьшился. Более половины всех выявленных схем –финансовые пира-
миды (на 46 % больше, чем в 2022 году). В основном это небольшие псевдоинвестиционные
проекты, которые создаются и действуют в Интернете. В 85 субъектах Российской Федерации,
для людей, попавших в сложную финансовую ситуацию, активно внедряется программа «Финан-
совый навигатор», направленная на обучение людей управлять своим бюджетом, эффективно и
безопасно использовать возможности финансового рынка, противостоять мошенничеству. Кроме
того, продолжается непрерывное информирование населения. В 2023 году социальная реклама
Банка России, посвященная защите прав потребителей финансовых услуг и финансовому просве-
щению, в том числе по вопросам финансовой кибербезопасности, размещалась в более чем 36,6
тыс. точек, включая городские экраны, аэропорты, железнодорожные вокзалы, городской транс-
порт и др. Более 20,6 млн брошюр и буклетов (вдвое больше, чем в 2022 году) было распростра-
нено в кинотеатрах и библиотеках, в МФЦ и торговых центрах, в поликлиниках, центрах соцпод-
держки и транспорте [19].

Для укрепления доверия к финансовому рынку важное значение имеет культура взаимодей-
ствия, которая должна быть основана, прежде всего, на этических принципах и добросовестном
поведении его участников. Практика показывает, что существует прямая взаимосвязь между
невысокой корпоративной культурой и недобросовестным поведением. Взаимодействие финансо-
вых организаций с потребителями должно быть основано на принципах стратегического партнер-
ства. Ключевую роль здесь имеет поведенческий надзор, осуществляемый Банком России и на-
целенный на качество продаж финансовых продуктов, на мотивирование финансовых институтов
к повышению корпоративной культуры в части взаимодействия с потребителями и другими учас-
тниками финансового рынка [21].

Активное участие Банка России в обеспечении добросовестной конкурентной среды на финан-
совом рынке, успешное преодоление санкционного давления и устойчивость к текущим потрясе-
ниям позволило повысить уровень доверия потребителей к финансовой системе. Для сохранения
доверия потребителей следует совершенствовать инструменты взаимодействия с ними, разви-
вать действующие сервисы и сократить долю недобросовестных продаж. Чтобы сохранить кре-
дит доверия населения, финансовым организациям следует работать системно и честно, содей-
ствовать повышению доверия граждан к финансовому рынку за счет обеспечения их достовер-
ной информацией, достаточной для принятия грамотных финансовых решений. Возможность ук-
репления доверия потребителей рассматривается через повышение финансовой грамотности, уси-
ление защищенности их прав и расширение доступности финансовых услуг.

Сохраняет доверие свою значимость и в условиях цифровизации финансового рынка, что тре-
бует продолжения работы по совершенствованию необходимого правового регулирования, созда-
нию условий для безопасного внедрения цифровых и платежных технологий. Благодаря новым
технологиям повышается доступность финансовых услуг для всех групп населения, дистанцион-
ные форматы взаимодействия облегчают доступ к финансовому рынку во всех регионах страны,
в том числе к высокорисковым продуктам. При этом важно развивать и адаптировать техноло-
гии, включая оборудование и программное обеспечение, с учетом действующих ограничений на
их ввоз и обслуживание в России. В этой связи важным является обеспечение безопасности пред-
лагаемых потребителю продуктов и услуг и снижение цифрового мошенничества.
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Следует также отметить, что цифровизация монетарной системы создает дополнительные угро-
зы доверительным отношениям. «По мере того, как все больше финансовых учреждений переходят
в режим онлайн, все они подвергаются риску кибербезопасности. Хотя защита данных о клиентах
важна для любого предприятия, но для банков и других финансовых систем она особенно актуальна
в силу того, что они хранят конфиденциальную информацию. Организации, стремящиеся обеспе-
чить действенную систему защищенности пользовательских и коммерческих данных, имеющих
признаки конфиденциальности, внедряют в состав автоматизированных банковских систем иннова-
ционные способы противодействия существующим угрозам. К числу наиболее серьезных угроз
кибербезопасности банков относятся атаки вредоносных программ и программ-вымогателей, фи-
шинг, социальная инженерия, удаленная работа, незашифрованные данные, Интернет вещей, вирусы
для смартфонов, облачные атаки, а также атаки на цепочки поставок. Для снижения рисков кибера-
так государством реализован ряд эффективных мер по стимулированию разработок отечественных
решений в области систем кибербезопасности в целях обеспечения технологического суверенитета
и информационной безопасности России. Меры обеспечения информационной безопасности в опре-
деленной степени также строятся на доверии» [22]. Повышение уровня доверия в цифровой эконо-
мике возможно за счет распространения положительной практики противодействия кибермошенни-
честву и совершенствования механизма кибербезопасности.

ВЫВОДЫ
Таким образом, в условиях новых вызовов и угроз, характеризующихся высокими дестабили-

зирующими эффектами, переход к новому качеству экономического роста невозможен без посто-
янного укрепления доверия. Существует множество сложных и взаимосвязанных экономических,
социальных и экологических факторов, которые влияют на доверие к институтам. Многое зависит
от конкретных национальных контекстов. Однако в странах, где снижение общественного дове-
рия было наиболее выражено в последние десятилетия, данные свидетельствуют о том, что наи-
более существенное влияние оказали два фактора: экономическая незащищенность и восприятие
плохой или коррумпированной работы правительства.

Для рынка финансовых услуг характерно наличие взаимного доверия, которое проявляется в
отношениях между финансовыми учреждениями и инвесторами, между финансовыми учрежде-
ниями одного и разного типов (например, банк и страховая компания), между финансовыми уч-
реждениями и государственными регуляторами. Доверие существенно влияет на активность на-
селения в использовании услуг финансового рынка, способствуя тем самым его росту и разви-
тию. Основным условием формирования доверия на финансовом рынке является стабильность
финансовых организаций и защищенность средств кредиторов и вкладчиков. Недоверие к банкам
или финансовым рынкам может подорвать функционирование макроэкономических систем в це-
лом и финансовых рынков в частности. Надежность, доброжелательность, честность, авторитет,
компетенции, прозрачность, устойчивость и открытость финансовых институтов чаще всего рас-
сматриваются потребителями как ключевые ценности доверия на финансовом рынке. Также на
рынке финансовых услуг доверие является одним из стратегических активов, формирование и
сохранение которого является залогом развития различных сфер и отраслей экономики и экономи-
ческого роста. Это обусловлено специфичностью рынка финансовых услуг, который обеспечива-
ет трансформацию финансовых ресурсов в пределах экономической системы страны через нали-
чие доверия потребителей услуг в надежности финансового посредника и его способности обес-
печить реализацию их финансовых интересов. В то же время, новое качество и спектр доступных
потребителям финансовых услуг (цифровые технологии, беспроводной интернет, специальные
приложения) обусловили появление рисков, требующих адекватных подходов к формированию
доверия между финансовыми посредниками и потребителями. Проблема доверия в цифровой среде
является многомерной и сложной, так как важнейшим компонентом доверия является вера потре-
бителей в то, что платформа, которую они используют для предоставления финансовых услуг,
безопасна, понятна и надежна.

Фундаментальной основой развития финансового сектора в условиях цифровизации является
доверие к национальной валюте, платежным системам и технологиям. Банк России способствует
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развитию доверительной среды на финансовом рынке посредством борьбы с манипуляциями,
создания барьеров для недобросовестной, незаконной или нелицензионной деятельности, регули-
рования конфликта интересов, внедрения элементов корпоративной культуры, основанной на при-
оритете интересов клиента, а также уделяя особое внимание предотвращению потерь средств
участников, их свободному перемещению и использованию, тем самым повышая доверие к дей-
ствиям регулятора. Для повышения доверия необходимо совершенствование законодательной базы,
укрепление государственных институтов и борьба с коррупцией, создание условий обеспечиваю-
щих паритет интересов государства и бизнеса, и тем самым создающих предпосылки для дове-
рительных отношений. Формирование благоприятного инвестиционного климата, эффективное
регулирование денежно-кредитной системы, внедрения цифровых технологий повысят доверие к
применяемым инструментам социально-экономической политики, что будет способствовать обес-
печению экономической безопасности.
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ЦИФРОВЫЕ ТРАНСФОРМАЦИИ В СТРАТЕГИЯХ И ИННОВАЦИЯХ БИЗНЕСА

DIGITALTRANSFORMATIONS IN BUSINESS STRATEGIES AND INNOVATIONS

Статья посвящена исследованию сущности механизмов цифрового управления на предприятиях в условиях совре-
менной быстро цифровизирующейся экономической среды. В мире глобальной информатизации стратегический процесс
управления бизнес-проектами становится все более важным. Скорость изменений и необходимость адаптации к новым
технологиям являются ключевыми факторами поддержания конкурентоспособности в бизнес-среде. Успешное внедре-
ние цифровых инноваций требует от компаний способности к непрерывному обучению, экспериментированию и оптими-
зации своих бизнес-процессов для полного использования потенциала цифровых технологий.

В статье активно обсуждаются концепции цифровизации, цифровой трансформации, бизнес-аналитики, автоматиза-
ции процессов, искусственного интеллекта и машинного обучения. Эти области рассматриваются на предмет их влияния
на практику стратегического управления и разработки надежных структур, способных соответствовать современным
вызовам и возможностям. В статье подчеркивается важность интеграции этих элементов в бизнес-стратегии для исполь-
зования предлагаемых ими преимуществ. Кроме того, в статье предлагаются наиболее эффективные инструменты для
цифрового управления предприятием и даются рекомендации по улучшению стратегического управления с учетом
влияния цифровизации.

В исследовании делается вывод о том, что цифровые преобразования и инновационные решения являются одними из
важнейших факторов управления развитием глобального и внутреннего бизнеса. Компании, которые адаптируются к
процессам цифровизации, обеспечат себе устойчивое развитие и сохранят конкурентоспособность на мировой экономи-
ческой арене. В статье подчеркивается, что те предприятия, которые открыты и адаптированы для внедрения цифрови-
зации, будут иметь лучшие возможности для обеспечения устойчивого роста и сохранения конкурентоспособности на
международном рынке. Чтобы процветать, предприятия должны постоянно инвестировать в цифровые инструменты и
обучение, что позволит им быть гибкими и реагировать на быстро меняющуюся динамику технологической эволюции.
Такой подход гарантирует компаниям сохранение устойчивости и адаптивности, позиционируя их как лидеров на миро-
вой арене, готовых извлечь выгоду из появляющихся цифровых возможностей.

Ключевые слова: цифровой механизм управления, цифровая трансформация, искусственный интеллект, автоматиза-
ция процессов, инновационные решения, стратегическое управление.

The article is devoted to the study of the essence of digital management mechanisms in enterprises in the context of the
modern rapidly digitalizing economic environment. In the world of global informatization, the strategic process of business
project management is becoming increasingly important. The speed of change and the need to adapt to new technologies are key
factors in maintaining competitiveness in the business environment. Successful implementation of digital innovations requires
companies to be able to continuously learn, experiment and optimize their business processes to fully utilize the potential of
digital technologies.

The article actively discusses the concepts of digitalization, digital transformation, business analytics, process automation,
artificial intelligence and machine learning. These areas are considered for their impact on the practice of strategic management and
the development of reliable structures that can meet modern challenges and opportunities. The article emphasizes the importance
of integrating these elements into business strategies to take advantage of the benefits they offer. In addition, the article proposes
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the most effective tools for digital enterprise management and provides recommendations for improving strategic management,
taking into account the impact of digitalization.

The study concludes that digital transformation and innovative solutions are among the most important factors in managing
the development of global and domestic business. Companies that adapt to digitalization will ensure sustainable growth and
remain competitive in the global economic arena. The article highlights that those businesses that are open and adaptable to
digitalization will be better positioned to achieve sustainable growth and remain competitive in the global marketplace. To thrive,
businesses must continually invest in digital tools and training that will enable them to be agile and responsive to the rapidly
changing dynamics of technological evolution. This approach ensures that companies remain resilient and adaptive, positioning
them as global leaders poised to capitalize on emerging digital opportunities.

Keywords: digital management mechanism, digital transformation, artificial intelligence, process automation, innovative
solutions, strategic management.

ВВЕДЕНИЕ
В современном мире, где технологические инновации ускоряются с каждым днем, важность

внедрения цифровых стратегий управления компаниями становится не только актуальной, но и
безотлагательной. Цифровые трансформации преобразуют не только технические аспекты биз-
неса, но и его стратегические направления и методы управления. Индустрии, ранее испытывав-
шие минимальное влияние цифровых технологий, сейчас находятся в состоянии радикальных из-
менений из-за внедрения искусственного интеллекта, аналитики данных, автоматизации процес-
сов и других инновационных решений. В этом контексте понимание и изучение принципов и инст-
рументов цифрового механизма управления компанией становится стратегически важной зада-
чей как для академического мира, так и для практиков бизнеса.

Цифровая трансформация стала ключевым элементом для современных компаний, направлен-
ным на повышение эффективности и открытие новых возможностей для развития. Она включает
переход от традиционных методов к цифровым технологиям, требующим изменения корпоратив-
ной культуры и стратегических приоритетов. Цифровая трансформация связана с трансформаци-
ей бизнес-моделей посредством внедрения цифровых технологий, сосредоточенных на измене-
нии бизнес-процессов, улучшении взаимодействия с клиентами и разработке новых продуктов.

Различные аспекты, проблемы и перспективы цифровизации и цифровой трансформации как
части стратегического управления и планирования достаточно актуальны и рассматривается во
многих научных изданиях и трудах, таких авторов как: О. Н. Бекетова, И. В. Шацкая,
М. А. Назаренко [1], А. С. Горда [2], Ю. В. Дворникова, Н. А. Жуков [3], Е. В. Долженкова [4],
О. А. Зябликова [5], А. В. Котанджян [6], Л. А. Кравченко, И. А. Троян [7], Е.Я. Литау, В. В. Холодов [8],
П. В. Мулендеев [9], В. С. Назаренко, Н. А. Глебов [10], С. С. Пятыжкин, Т. Г. Попадюк [11],
И. Э. Турсунов, Г. С. Хамроев, Ж. И. Турсунзода [12] и др. Несмотря на значимость большого
количества опубликованных научных работ, которые рассматривают разнообразные аспекты циф-
ровизации управления бизнес-процессами, стремительные темпы развития многих инновационных
технологий актуализируют проведение дальнейших научных исследований в этом направлении.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель статьи — исследование влияния цифровых трансформаций на стратегическое планиро-

вание и управление компаниями, повышение их конкурентоспособности, а также обоснование не-
обходимости интеграции цифровых технологий и подходов в бизнес-процессы для устойчивого
развития в условиях глобальной цифровизации.

МЕТОДЫ
В исследовании применялись следующие методы:
 метод дедукции с целью изучения теоретических аспектов развития глобальных процессов

цифровизации в современных условиях;
 метод сравнений применялся для оценки современного состояния развития процессов цифро-

визации в глобальной экономике;
 графические методы использованы для визуального отображения материала в виде таблиц;
 методы научного абстрагирования и синтеза были использованы при определении ключевых

трендов влияния цифровых технологий и инновация на трансформацию бизнес- моделей компаний,
а также для обоснования выводов.
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РЕЗУЛЬТАТЫ
Промышленные революции являются ключевыми вехами в истории человечества, ознамено-

вав переходы между разными эпохами в развитии производства, технологий и общественных от-
ношений. Первая промышленная революция положила начало механизации производства с помо-
щью воды и пара, вторая ввела массовое производство с использованием электроэнергии. Каж-
дая из революций кардинально изменила лицо промышленности и повседневную жизнь людей.
Третья промышленная революция внесла автоматизацию в производственные процессы с помо-
щью компьютерных технологий и робототехники, а четвертая — сегодняшняя эпоха — известная
как эра цифровизации, использует интернет вещей, искусственный интеллект, большие данные и
другие новейшие технологии для создания еще более связанного и интегрированного мира.

Эти промышленные перевороты не только изменяли способ производства товаров и услуг, но и
кардинально меняли механизм управления компаниями и организациями. Все большее внедрение
цифровых технологий в управленческие процессы ведет к формированию нового подхода — циф-
рового механизма управления. Этот подход использует возможности современных технологий
для оптимизации производственных процессов, улучшения взаимодействия с клиентами, автома-
тизации процессов и повышения общей эффективности и адаптивности бизнеса. Таким образом,
принципы и технологии, стоящие за четвертой промышленной революцией, становятся фундамен-
том для разработки и реализации цифровых стратегий управления в современных компаниях.

Цифровое управление компаниями становится все более важным в современной бизнес-среде,
где скорость изменений и необходимость адаптации к новым технологиям становятся ключевы-
ми факторами конкурентоспособности. Цифровой механизм управления основан на использова-
нии цифровых технологий и анализе больших объемов данных с целью оптимизации бизнес-про-
цессов и принятия более обоснованных стратегических решений.

Одной из ключевых концепций, связанных с цифровым управлением, является цифровая транс-
формация. Этот термин описывает процесс перехода компании от традиционных методов к циф-
ровым технологиям с целью улучшения эффективности и открытия новых возможностей для раз-
вития. Цифровая трансформация предполагает не только внедрение новых инструментов, но из-
менение корпоративной культуры и пересмотр стратегических приоритетов компании.

Еще одной важной концепцией является цифровизация, которая предусматривает использование
цифровых технологий для изменения бизнес-модели и создания новых возможностей для получения
прибыли. Она охватывает широкий спектр аспектов от оптимизации бизнес-процессов до улучше-
ния взаимодействия с клиентами и разработки новых продуктов. Ведущие международные инсти-
туты активно внедряют цифровые технологии в различные сферы своей деятельности (табл. 1).

Цифровое управление также неразрывно связано с понятием бизнес-аналитики. Это подход,
направленный на использование аналитических инструментов и технологий для получения инсай-
тов из данных, помогающих в принятии решений. Среди наиболее популярных инструментов биз-
нес-аналитики можно выделить Tableau, Power BI, QlikView, Zoho Analytics и другие (табл. 2).

Анализ влияния цифровых трансформаций на стратегические аспекты управления показывает,
что компании, успешно имплементирующие цифровые стратегии, могут повысить эффективность
своей деятельности, повысить конкурентоспособность и обеспечить устойчивое развитие в буду-
щем. Рассмотрение ключевых принципов и подходов к цифровому управлению отражает важ-
ность ориентации на инновации, гибкость и постоянное совершенствование в контексте быстро
меняющейся бизнес-среды.

При рассмотрении влияния цифровых трансформаций на стратегическое управление важно
подчеркнуть значение обновления технологической инфраструктуры как необходимого условия
для поддержания инновационных процессов и эффективности операций. Внедрение вычислитель-
ного облака, автоматизация процессов с помощью роботизированных систем (RPA) и использо-
вание аналитики на основе искусственного интеллекта может значительно снизить затраты и по-
высить гибкость бизнеса.

Также развитие цифрового управления требует от компаний формирования стратегии цифро-
вой безопасности. Учитывая рост киберугроз, обеспечение надежной защиты информации стано-
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Таблица 1. Международные институты, в которых фигурирует понятие «digital» *
Учреждение /  Орга-

низация
Фокус / сфера
цифровизации Характеристика

World Trade
Organization (WTO)

Цифровизация
торговли

Фокусируется на содействии глобальному внедрению
цифровых технологий для оптимизации торговли. Это
включает в себя снижение торговых издержек и улуч-
шение доступа к рынкам с помощью технологий
TradeTech.

World Bank Цифровое разви-
тие

Направлен на преодоление глобального цифрового раз-
рыва и поддержку перехода к цифровой экономике. Ос-
новное внимание уделяется доступу к Интернету, раз-
витию цифровых навыков и разработке платформы для
устойчивого роста.

United Nations Envi-
ronment Programme
(UNEP)

Цифровое
управление

Использует цифровую трансформацию для продвиже-
ния устойчивого экономического и социального пове-
дения, уделяя особое внимание смягчению негативного
воздействия цифровизации на окружающую среду.

International
Telecommunication
Union (ITU)

Охват цифровы-
ми технологиями

Вносит свой вклад в развитие глобальных цифровых
технологий, обеспечивая доступ к информационно-
коммуникационным технологиям (ИКТ) для всех. Орга-
низация разрабатывает стандарты и политику, способ-
ствующие развитию необходимой инфраструктуры и
услуг ИКТ.

Organization for
Economic
Cooperation and
Development
(OECD)

Цифровые тех-
нологии и
инновации

Проводит исследования и разрабатывает рекомендации
по реализации политики цифровой трансформации и
внедрению инноваций. ОЭСР анализирует влияние
цифровых технологий на экономику, общество и окру-
жающую среду.

European Union
(EU)

Единый цифро-
вой рынок

Работа над созданием единого цифрового рынка в Ев-
ропе, устранением барьеров для свободного движения
данных, товаров и услуг.

International Organi-
zation for Standardi-
zation (ISO)

Международные
цифровые стан-
дарты

Разрабатывает международные стандарты для цифро-
вых технологий, таких как облачные вычисления, ин-
формационная безопасность и искусственный интел-
лект.

* Составлено автором

вится критически важным. Разработка комплексных программ кибербезопасности, включающих
регулярные аудиты, шифрование данных и обучение сотрудников, являются ключевыми для обес-
печения бесперебойной работы цифровых систем.

В эпоху цифровой трансформации инновационные технологии становятся ключевыми элемен-
тами успешного управления компаниями. Цифровые механизмы управления включают в себя
широкий спектр технологий, каждая из которых вносит свой вклад в улучшение эффективности,
производительности и инновационности бизнес-процессов.

Искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение становится неотъемлемыми составля-
ющими оптимизации принятия решений, автоматизации рутинных задач и повышения точности
аналитики. Искусственный интеллект способен анализировать большие объемы данных быстрее
и эффективнее, чем это возможно для человека, позволяя компаниям быстро реагировать на из-
менения в рыночных условиях. Значение искусственного интеллекта в современной бизнес-среде
заключается в его способности трансформировать традиционные подходы к управлению актива-
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Таблица 2. Эффективные инструменты для цифрового управления *
№ Принцип Инструмент Описание

1 Эффективный анализ
данных Tableau

Интерактивная платформа для визуализации дан-
ных, которая помогает получить доступ к инфор-
мации о деталях звонков.

2 Визуализация и бизнес-
аналитика

Microsoft
Power BI

Инструмент для визуализации данных и бизнес-
аналитики, который позволяет легко создавать ин-
терактивные каналы и панели.

3 Обработка и анализ
больших данных

Apache
Hadoop

Платформа для сбора и обработки больших дан-
ных, обеспечивает масштабирование и эффектив-
ность.

4 Автоматизация бизнес-
процессов RapidMiner

Инструмент для подготовки и анализа данных,
включая машинное обучение и прогнозную анали-
тику.

5 Интерактивная визуа-
лизация и анализ QlikView Инструмент для визуализации данных позволяет

создавать интерактивные панели и отчеты.

6 Управление и интегра-
ция данных Talend

Инструмент для интеграции данных обеспечивает
управление и трансформацию данных из различ-
ных источников.

7 Прогнозная аналитика и
машинное обучение KNIME Платформа для анализа данных, поддерживающая

прогнозную аналитику и машинное обучение.
* Составлено автором

ми, инвестициями и рисками. Следовательно, ИИ помогает компаниям и инвесторам точнее ана-
лизировать рыночные данные, прогнозировать тренды и определять потенциальные риски, что
особенно актуально в условиях высокого уровня неопределенности отечественной бизнес-среды.

Высокий уровень внедрения ИИ наблюдается в финансовой сфере, где около 60% компаний
уже используют инструменты ИИ для автоматизации процессов, управления рисками и выявле-
ния мошенничества. Кроме того, согласно данным отчета Mordor Intelligence, доля финансирова-
ния глобального искусственного интеллекта на рынке финансовых услуг может возрасти с 14,79
млрд долларов в 2024 году до 43,04 млрд долларов в 2029 году со среднегодовым темпом роста
в 23,82%. В оборонной сфере около 45% компаний используют ИИ для повышения эффективности
выявления угроз, управления боевыми ресурсами, автоматизации анализа данных и планирования
операций. ИИ также играет ключевую роль в разработке беспилотных систем и поддержке реше-
ний в реальном времени на поле боя. Около 40% медицинских учреждений используют ИИ для
принятия клинических решений, автоматизации административных задач и оптимизации ресур-
сов. Около 35% ритейлеров используют ИИ для прогнозирования спроса и персонализированных
рекомендаций покупателям. Около 25% компаний в логистике используют ИИ для оптимизации
маршрутов, автоматизации складов и управления запасами [13].

Не исключением является и наша страна, где наиболее существенный потенциал распростра-
нения технологий ИИ выявлен именно в финансовом секторе. Они используются для анализа
больших объемов финансовых данных, улучшения кредитного скоринга, управления рисками, оп-
тимизации инвестиционных стратегий и обеспечения персонализированных финансовых советов.
Все это способствует повышению эффективности и снижению затрат в финансовой индустрии.

Использование ИИ в финансовой сфере ориентировано на широкий спектр различных инфор-
мационных моделей. В частности, исследователи из Южно-Дакотского государственного универ-
ситета разработали модель «ALERTA-Net» [14], которая интегрирует макроэкономические дан-
ные, данные поисковых систем и социальных медиа для прогнозирования движения цен на акции
и волатильности рынка. Ocrolus [15] предлагает программное обеспечение обработки докумен-
тов, которое сочетает машинное обучение с человеческой проверкой для повышения скорости и
точности анализа финансовых документов. DataRobot [16] предоставляет программное обеспе-
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чение машинного обучения, которое помогает финансовым учреждениям и предприятиям быстро
создавать точные прогностические модели для информирования решений, связанных с финансо-
выми рисками. Vectra AI [17] предлагает платформу для выявления киберугроз. AlphaSense [18]
является искусственным интеллектом, работающим как поисковая система для финансовой ин-
дустрии, помогая клиентам, таким как банки и инвестиционные фонды, анализировать изменения
и тренды на финансовых рынках. Abe AI [19] является виртуальным финансовым помощником,
который интегрируется с различными платформами для предоставления клиентам более удобно-
го банкинга, включая персонализированное управление финансами и бюджетирование (табл. 3).

В отдельную группу следует выделить модели ИИ, которые позволяют идентифицировать
аномалии, которые могут указывать на мошенничество. Среди них наиболее популярной является
модель выявления аномалий, основанная на идентификации отклонений от нормы. Она использу-
ется банками для автоматизации процессов выявления мошенничества, кибербезопасности и
борьбы с отмыванием денег с начала 2010-х годов.

Модель предсказуемой и рецептивной аналитики использует машинное обучение для развития
аналитического программного обеспечения, оценивающего риск мошенничества каждой тран-
закции. Предполагаемая аналитика анализирует данные с помощью предварительно обученного
алгоритма, тогда как рецептивная аналитика использует эти прогнозы для предоставления реко-
мендаций по действиям после обнаружения мошенничества. Например, Danske Bank, используя
приложение Teradata для модернизации процесса обнаружения мошенничества, достигло сниже-
ния количества ложных результатов на 60% и увеличения выявления реального мошенничества
на 50% [20].

Компания Feedzai утверждает, что помогла одному из ведущих розничных банков в США бо-
лее точно выявлять мошенничество, используя программное обеспечение для разработки де-
тальных рисковых профилей на основе гранулированных данных. DataVisor предлагает решение
для обнаружения мошенничества на основе предсказуемой аналитики, способное выявлять на
30% больше мошенничеств с точностью 90% и снижает количество ложноположительных ре-
зультатов до 1,3% [21].

Для прогнозирования финансовых трендов и выявления финансовых мошенничеств применя-
ются различные аналитические инструменты и методы ИИ. В частности, машинное обучение
использует ретроспективные данные для формирования моделей, которые могут делать прогно-
зы или принимать решения без явного программирования. Это включает в себя методы класси-
фикации, регрессии и кластеризации.

Глубокое обучение (Deep Learning) — это подкатегория машинного обучения, использующая
нейронные сети со многими слоями (глубокие нейронные сети) для обнаружения сложных паттер-
нов в больших наборах данных. Аномалийное обнаружение (Anomaly Detection) — алгоритмы,
идентифицирующие неожиданные элементы или отклонения в данных, которые могут указывать
на важные события или изменения в финансовых трендах. Предполагаемая аналитика (Predictive
Analytics) использует статистические алгоритмы и модели машинного обучения для прогнозиро-
вания будущих событий на основе ретроспективных данных. Нейронные сети (Neural Networks)
имитируют работу человеческого мозга для выявления закономерностей в больших массивах
данных, что важно в сложных финансовых анализах.

Таким образом, сравнение искусственного интеллекта (ИИ) с традиционными методами про-
гнозирования в бизнес-среде открывает новые перспективы для понимания влияния технологий
на финансовое планирование и анализ. Традиционные методы прогнозирования часто основаны
только на ретроспективных данных и статистических моделях, которые могут быть ограничены в
учете сложных или быстро изменяющихся рыночных условий. ИИ и машинное обучение, напро-
тив, используют передовые алгоритмы для анализа больших объемов данных, выявления нетри-
виальных зависимостей и прогнозирования будущих тенденций с большей точностью.

ИИ может обеспечить значительно большую точность в прогнозировании экономических по-
казателей, достигая во многих случаях почти 97% точности по сравнению с часто неудовлетво-
рительной точностью традиционных методов прогнозирования. ИИ эффективно учитывает вне-
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Таблица 3. Характеристика информационных моделей на основе искусственного интеллекта *

Модель Преимущества Недостатки Возможная модернизация
при внедрении

ALERTA-
Net

Высокая точность в про-
гнозировании рыночных
изменений благодаря ис-
пользованию многослой-
ных механизмов внимания.

Зависимость от каче-
ства входных данных,
что может вносить
субъективность в ре-
зультаты.

Улучшение алгоритмов обра-
ботки текстовых данных для
снижения субъективности,
интеграция новых источни-
ков данных.

Ocrolus

Сочетание машинного обу-
чения с человеческой про-
веркой обеспечивает чет-
кий анализ финансовых
документов.

Высокие затраты на
внедрение из-за необ-
ходимости в человече-
ской проверке при об-
работке больших объ-
емов данных.

Автоматизация большего ко-
личества процессов с помо-
щью более сложных алго-
ритмов ИИ для снижения по-
требности в человеческой
проверке.

DataRobot

Быстрое создание моделей
прогнозирования финансо-
вого риска, уменьшение
времени на разработку и
тестирование моделей.

Нуждается в высоком
уровне технической
подготовки персонала
для оптимизации моде-
лей и их интерпретации.

Интеграция инструментов для
автоматизированной оптими-
зации моделей и улучшения
пользовательского интерфей-
са для неспециалистов.

Vectra AI

Эффективное автоматизи-
рованное обнаружение
скрытых киберугроз и ус-
корение расследований.

Ограниченная гибкость
в настройке под специ-
альные нужды финан-
совых учреждений.

Расширение возможностей
настройки и интеграции с
другими системами безопас-
ности.

Alph-
Sense

Оптимизированный поиск
финансовой информации,
позволяющий быстрее ана-
лизировать изменения на
рынке.

Может не всегда учи-
тывать контекстуаль-
ные отличия в финан-
совых данных, что
может привести к не-
точным результатам.

Совершенствование алгорит-
мов обработки для учета
большего контекста.

Abe AI

Предлагает персонализи-
рованные финансовые ус-
луги через виртуального
помощника, улучшающего
обслуживание клиентов.

Ограниченная инте-
грация с некоторыми
специфическими бан-
ковскими системами
или API.

Расширение интеграции с
большим количеством фи-
нансовых платформ и совер-
шенствование аналитики по-
ведения разных групп поль-
зователей.

* Составлено на основе [14-19]

шние факторы и ключевые драйверы, влияющие на динамику бизнеса, такие как макроэкономи-
ческие условия и изменения на фондовом рынке. Особенно это становится важным во время
глобальных изменений или кризисов, когда традиционные методы могут не учитывать эти вне-
шние факторы, что приводит к ошибкам в прогнозах.

Однако, использование ИИ в бизнесе имеет ограничения и вызовы. Эта система требует боль-
ших объемов качественных данных для эффективного обучения и может быть чувствительна к
изменениям в типах или качестве данных. Кроме того, иногда модели ИИ могут быть недоста-
точно гибкими для учета аномальных событий или изменений во внешней среде без дополнитель-
ной корректировки или ввода новых данных. Следовательно, ограничения и потенциальные риски
использования ИИ в информационном обеспечении бизнес-процессов охватывают несколько важных
аспектов. Одним из основных вызовов является обеспечение адекватного управления рисками,
которое требует разработки соответствующих рамок управления для их идентификации, катего-
ризации и смягчения. В частности, важно определить сферы, где ИИ не может заменить профес-
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сиональное суждение, поскольку системы ИИ часто имеют ограничения в изучении всех возмож-
ных сценариев и данных.

Интерпретация и дискриминация также представляют значительные риски при использовании
систем ИИ, поскольку многие алгоритмы ИИ превышают человеческое понимание, и некоторые
поставщики ИИ отказываются раскрывать работу своих программ для защиты интеллектуаль-
ной собственности. Это создает вызовы с точки зрения регуляторов. В качестве примера можно
привести требования ЕС по защите данных (GDPR), предусматривающие «право на объяснение»
для пользователей и клиентов принимаемых алгоритмических решений. Недостаточное тестиро-
вание и неполная интерпретация результатов ИИ, а также недостаточный уровень осведомленно-
сти об алгоритмах ИИ среди пользователей могут вызывать сомнения в надежности и прозрачно-
сти таких систем. Это приводит к проблемам с доверием к искусственному интеллекту, посколь-
ку пользователи не всегда могут понять, как алгоритмы принимают решения, и оценить их точ-
ность и справедливость.

Инновации, связанные с ИИ, также несут новые риски, включая риски производительности,
безопасности и контроля, а также общественные, экономические и этические риски. Эти риски
могут влиять как на финансовые, так и на нефинансовые аспекты, что приводит к репутационным
проблемам или финансовым потерям. Поэтому для использования ИИ в бизнес-среде необходи-
мо установить соответствующие политики, процедуры контроля и требования к предприятию, чтобы
управлять вышеупомянутыми категориями рисков и обеспечить их эффективное смягчение.

В целом использование ИИ для информационного сопровождения бизнес-операций требует
тщательного баланса между использованием передовых технологических возможностей и обес-
печением надлежащего управления рисками, ответственности и интерпретации, ведь отсутствие
понятности в работе ИИ может усложнить процесс принятия управленческих решений. Есть так-
же специфические риски, связанные с внедрением ИИ. В частности, риск предвзятости, особенно
в моделях планирования рабочей силы, которые могут отдавать предпочтение определенным
расам или полам. Такое предупреждение может привести к этическим проблемам и повлиять на
бренд и репутацию организации.

Также с возникновением специфических рисков связано применение инструментов ИИ для
анализа юридических контрактов и соблюдения регуляторных требований. Ведь отсутствие чет-
кой структуры управления и систематизированного процесса пересмотра может усложнить сво-
евременное отслеживание изменений в нормативных актах, что создает риски нарушения регуля-
торных требований и повышает вероятность несоответствия.

Для минимизации предвзятости в продуктах ИИ рекомендуется интегрировать инструменты
снижения пристрастности в модельную линейку ИИ. К примеру, консалтинговая компания Accenture
ввела набор инструментов для оценки алгоритмов, который автоматически выявляет предвзя-
тость в алгоритмах ИИ и помогает разработчикам эффективно минимизировать эту проблему.
Добавление уровня пояснения к модели ИИ может помочь в трактовке и понимании решений,
принятых ИИ, повышая прозрачность и ответственность. Это включает в себя разработку интер-
фейсов, которые могут визуализировать, каким образом модель пришла к определенному выводу,
тем самым позволяя пользователям лучше оценить и понять внутренние процессы модели. Кро-
ме того, для обеспечения разнообразия данных и недопущения предвзятости в наборах данных
важно использовать различные источники данных. Следует проводить тщательный аудит дан-
ных, чтобы выявить и исправить возможные предупреждения.  Привлечение экспертов по этике
может также способствовать разработке более нравственных и справедливых систем ИИ. Они
могут помочь в идентификации потенциальных проблем предвзятости и разработке стратегий
для их преодоления.

Вышесказанное в очередной раз подтверждает тезис о том, что цифровая трансформация биз-
нес-среды не одноразовый проект, и требует постоянного внимания и адаптации стратегического
управления. Успешное внедрение цифровых инноваций требует от компаний способности к непре-
рывному обучению, экспериментированию и оптимизации своих бизнес-процессов, чтобы макси-
мально использовать потенциал цифровых технологий. Исследование этого вопроса позволяет
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сформулировать основные направления совершенствования стратегического управления в усло-
виях цифровых трансформаций бизнеса (табл. 4).

Каждое указанное в таблице 4 направление отражает важный аспект, способствующий успеш-
ной интеграции цифровых технологий и улучшению бизнес-процессов. Внедряя эти предложения,
компании могут эффективно использовать потенциал цифровых трансформаций для улучшения
своего стратегического управления, повышения конкурентоспособности и обеспечения устойчи-
вого развития в цифровую эру.

Цифровые трансформации оказывают существенное влияние на стратегическое управление
компаний, заставляя их пересматривать традиционные подходы к планированию, управлению рис-
ками и принятию решений. Переход к более гибким и адаптивным стратегическим моделям,
оптимизация бизнес-процессов с помощью цифровых технологий и использование бизнес-анали-
тики для анализа больших объемов данных в реальном времени становятся ключевыми фактора-
ми успеха в динамичной бизнес-среде современности.

При этом следует понимать, что наряду с многочисленными возможностями цифровая транс-
формация несет и новые вызовы, в частности, связанные с защитой данных, необходимостью
наличия высококвалифицированных специалистов и адаптацией корпоративной культуры. Разви-
тие и имплементация цифровых стратегий требует от компаний не только технологических инве-
стиций, но и изменения организационной структуры и подходов к управлению. Необходимо форми-
рование и развитие инновационных бизнес-моделей. В качестве примеров можно привести следу-
ющие бизнес-модели, которые на практике уже показали свою высокую эффективность:

 Amazon использует платформу для электронной коммерции, чтобы продавать широкий ас-
сортимент товаров и услуг. Компания также использует облачные технологии и искусственный
интеллект для оптимизации логистики и предоставления персонализированных рекомендаций
покупателям.

 Uber использует платформу для заказа такси, чтобы соединить пассажиров с водителями.
Компания использует данные о местоположении и спросе для оптимизации маршрутов и цен.

Таблица 4. Направления совершенствования стратегического управления в условиях цифро-
вых трансформаций *

№ Направление Характеристика

1 Развитие цифровой компетент-
ности и обучение персонала

Инвестиции в развитие цифровых навыков и компетен-
ций сотрудников через тренинги, курсы и воркшопы.

2 Интеграция передовых цифро-
вых технологий

Активная интеграция инновационных технологий (ИИ,
машинное обучение, блокчейн, Интернет вещей) для
оптимизации бизнес-процессов.

3 Разработка стратегии цифровой
безопасности

Внедрение комплексной стратегии цифровой безопас-
ности для защиты данных и мониторинга киберугроз.

4 Стимулирование инновацион-
ной культуры

Создание культуры инноваций, поощряющей экспери-
ментирование и принятие рисков для разработки новых
цифровых решений.

5 Формирование гибких стратеги-
ческих подходов

Разработка гибких стратегий, позволяющих быстро
реагировать на изменения рынка и технологий.

6 Оптимизация клиентского опы-
та через цифровые каналы

Разработка цифровых инструментов для
улучшение взаимодействия с клиентами (мобильные
приложения, чат-боты, платформы).

7 Анализ больших данных и ис-
пользование бизнес-аналитики

Внедрение решений для анализа больших данных и ис-
пользования бизнес-аналитики для получения ценных
инсайтов.

* Составлено автором
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 Airbnb использует платформу для совместного использования жилья, чтобы состыковать
путешественников с хозяевами. Компания использует данные о путешественниках и хозяевах,
чтобы давать персонализированные рекомендации и улучшить взаимодействие.

 Netflix использует платформу для стриминга фильмов и телепередач, чтобы предоставлять
пользователям доступ в большую библиотеку контента. Компания использует данные о просмот-
рах пользователей, чтобы разработать новые шоу и улучшать рекомендации.

В большинстве инновационных бизнес-моделей интеграция инновационных цифровых реше-
ний, таких как искусственный интеллект, машинное обучение, блокчейн и интернет вещей, откры-
вает новые возможности для роста и развития бизнеса. Это стимулирует развитие новых бизнес-
моделей, основанных на цифровых платформах и экосистемах, обеспечивая компаниям повышен-
ную эффективность, конкурентоспособность и устойчивое развитие. Успех реализации цифровых
трансформаций зависит от способности компаний к непрерывному обучению, гибкости, экспери-
ментированию и оптимизации своих процессов. Только так можно полностью реализовать потен-
циал цифровых технологий и обеспечить долгосрочное развитие в меняющемся мире современ-
ного бизнеса. В эпоху цифровой трансформации инновационные бизнес-модели становятся осно-
вой для успеха компаний. Они основываются на использовании цифровых технологий для созда-
ния новых ценностей для клиентов, оптимизации внутренних процессов и эффективного взаимо-
действия с партнерами и поставщиками.

Одной из ключевых характеристик инновационных бизнес-моделей является их ориентация на
клиента. Компании используют данные о клиентах, чтобы лучше понять их потребности и разра-
ботать персонализированные предложения. Они также используют цифровые каналы для улуч-
шения взаимодействия с клиентами и более удобного и эффективного обслуживания.

Инновационные бизнес-модели также основываются на оптимизации внутренних процессов.
Компании используют цифровые технологии для автоматизации рутинных задач, улучшения ком-
муникации и сотрудничества между сотрудниками, а также повышения эффективности опера-
ций. Кроме того, инновационные бизнес-модели способствуют эффективному взаимодействию
с партнерами и поставщиками. Компании используют цифровые платформы для настройки бо-
лее тесных связей с партнерами, обмена информацией и совместной разработки новых продук-
тов и услуг.

ВЫВОДЫ
Цифровые трансформации оказывают существенное влияние на стратегическое управление

компаний, заставляя их пересматривать традиционные подходы к планированию, управлению рис-
ками и принятию решений. Переход к более гибким и адаптивным стратегическим моделям,
оптимизация бизнес-процессов с помощью цифровых технологий и использование бизнес-анали-
тики для анализа больших объемов данных в реальном времени становятся ключевыми фактора-
ми успеха в динамичной бизнес-среде современности.

Вместе с многочисленными возможностями цифровая трансформация несет и новые вызовы,
в частности, связанные с защитой данных, необходимостью привлечения высококвалифицирован-
ных специалистов и адаптацией корпоративной культуры. Развитие и имплементация цифровых
стратегий требует от компаний не только технологических инвестиций, но и изменения организа-
ционной структуры и подходов к управлению.

Интеграция инновационных цифровых решений, таких как искусственный интеллект, машин-
ное обучение, блокчейн и интернет вещей, открывает новые возможности для роста и развития
бизнеса. Это стимулирует развитие новых бизнес-моделей, основанных на цифровых платформах
и экосистемах, обеспечивая компаниям повышенную эффективность, конкурентоспособность на
мировых рынках и устойчивое развитие. Успех реализации цифровых трансформаций зависит от
способности компаний к непрерывному обучению, гибкости, экспериментированию и оптимизации
своих процессов. Только так можно в полной мере реализовать потенциал цифровых технологий и
обеспечить долгосрочное развитие в меняющемся мире современного бизнеса.
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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ: ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ БАЗИС И
ПРАКТИЧЕСКАЯ ПЕРСПЕКТИВНОСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

ARTIFICIAL INTELLIGENCE: THEORETICAL BASISAND PRACTICAL
PROSPECTS OFAPPLICATION

Искусственному интеллекту в современной науке и практике уделяется широкое внимание. Часто ошибочно в силу,
в т. ч. «моды» новые информационные и технологические объекты на рынке позиционируются как искусственный интел-
лект, что не всегда является корректным. Наиболее значимые работы в области искусственного интеллекта связаны с
разработкой мощных систем (экспертных и технических), основанных на знаниях. Масштабы и скорость распространения
искусственного интеллекта в современных реалиях однозначно определяют актуальность исследований в этой области
знаний с точки зрения потенциальных возможностей искусственного интеллекта для различных сфер деятельности и
потенциальных рисков, связанных с его распространением.

В работе анализируется теоретический базис и практическая перспективность применения искусственного интеллек-
та в современном мире. Описана эволюция формирования и развития искусственного интеллекта, выделены основные
периоды и ключевые события в рамках каждого периода. Проведен морфологический анализ понятия «искусственный
интеллект». Определено, что несмотря на отсутствие универсального определения, общая суть понятия в разных автор-
ских трактовках в большей степени сохраняет единость. Сгруппированы возможности применения искусственного ин-
теллекта в различных сферах и отраслях. Основываясь на возможностях применения искусственного интеллекта сформу-
лированы ожидаемые эффекты в результате его внедрения на практике. Особое внимание уделено анализу количествен-
ных данных (в т. ч. данных по развитию искусственного интеллекта в Российской Федерации), отражающих результаты
распространения искусственного интеллекта за период 2012-2024 гг. и прогнозам развития мирового рынка искусствен-
ного интеллекта до 2035 г. В работе обоснован тезис относительно перспективности рынка искусственного интеллекта и
его большого потенциала неиспользованных возможностей.

Ключевые слова: искусственный интеллект, эволюция формирования и развития, морфологический анализ понятия,
сферы применения и эффекты, рынок искусственного интеллекта, статистика и прогноз развития рынка.
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Artificial intelligence receives wide attention in modern science and practice. Often, erroneously, due to, among other things,
«fashion», new information and technological objects on the market are positioned as artificial intelligence, which is not always
correct. The most significant works in the field of artificial intelligence are related to the development of powerful systems (expert
and technical) based on knowledge. The scale and speed of artificial intelligence distribution in modern realities clearly determine
the relevance of research in this field of knowledge in terms of the potential capabilities of artificial intelligence for various fields
of activity and potential risks associated with its distribution.

The study analyzes the theoretical basis and practical prospects for the use of artificial intelligence in the modern world. The
evolution of the formation and development of artificial intelligence is described, the main periods and key events within each
period are highlighted. A morphological analysis of the concept of «artificial intelligence» is carried out. It is determined that
despite the lack of a universal definition, the general essence of the concept in different authorial interpretations largely retains
unity. The possibilities of applying artificial intelligence in various fields and industries are grouped. Based on the possibilities
of using artificial intelligence, the expected effects of its implementation in practice are formulated. Particular attention is paid to
the analysis of quantitative data (including data on the development of artificial intelligence in the Russian Federation), reflecting
the results of the spread of artificial intelligence for the period 2012-2024 and forecasts for the development of the global artificial
intelligence market until 2035. The work substantiates the thesis regarding the prospects of the artificial intelligence market and
its great potential of untapped opportunities.

Keywords: artificial intelligence, evolution of formation and development, morphological analysis of the concept, areas of
application and effects, artificial intelligence market, statistics and forecast of market development.

ВВЕДЕНИЕ
Технологии искусственного интеллекта (ИИ) — одно из наиболее масштабных, быстрораз-

вивающихся и революционных направлений, сфер,областей знаний современного мира. НТП, пе-
реход к четвертой промышленной революции, цифровая трансформация [13; 22] определили бли-
жайшее будущее мира в тесной связи с киберфизическими системами во всех сферах общества
и человеческой жизни, в частности. Особое место среди этих систем принадлежит ИИ как одно-
му из наиболее известных феноменов современности.

Сегодня ИИ используется миллиардами людей по всему миру в различных сферах жизни:
голосовые помощники, приложения и камеры с ИИ в современных смартфонах; интернет-серви-
сы и социальные сети в контексте персонализации контента, общения, помощи в решении частных
задач; умные устройства для дома, функционирующие с помощью сети Интернет и т. д. Отмеча-
ется рост интереса к новым знаниям, компетенциям и образованию в целом, связанным с ИИ.
Количество компаний, использующих ИИ за период 2017-2024 гг. выросло на 175 % — сегодня это
около 266 млн или 55 % субъектов предпринимательской деятельности по всему миру, у 44 % из
которых уже имеется значительный опыт применения ИИ в своей деятельности [18; 26].

ИИ с точки зрения возможностей практического применения включает в себя огромное мно-
жество задач, областей и направлений реализации, имитирующих человеческий интеллект в час-
ти распознания речи, визуального восприятия, формулировки решений и языкового перевода. На-
учный и практический интерес к области ИИ объясняет актуальность исследования вопросов
теоретико-концептуального понимания сущности ИИ, практических возможностей ИИ для совре-
менного мира, перспектив дальнейшего развития и т. п.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель исследования — проанализировать теоретический базис и практическую перспектив-

ность применения ИИ в современном мире.
Для достижения поставленной цели решены следующие задачи:
 проанализирована эволюция формирования и развития ИИ;
 проведен морфологический анализ понятия «ИИ»;
 сгруппированы возможности применения ИИ в разных сферах деятельности и выделены

возможные эффекты;
 проанализирована динамика развития рынка ИИ и прогнозная информация о перспективах

его дальнейшего развития и расширения;
 сформулированы последствия и сложности, связанные с распространением ИИ.
МЕТОДЫ
В исследовании был использован комплекс следующих методов:
 метод дедукции (при исследовании эволюции формирования и развития ИИ; исследовании

теоретических аспектов ИИ);
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 метод морфологического анализа (для анализа сущности и содержания понятия «ИИ»);
 методы анализа и сравнения (при анализе статических и прогнозных данных о развитии рын-

ка ИИ, сравнении уровня развития ИИ в России и за рубежом, анализе применения ИИ в разных
сферах деятельности и выделении возможных эффектов);

 метод синтеза и научного абстрагирования (при обобщении результатов исследования);
 графические методы (для визуального отображения материала в виде таблиц, рисунков и

диаграмм).
РЕЗУЛЬТАТЫ
Теоретический базис ИИ основывается не просто на вопросах интерпретации сущности, со-

держания понятия, классификации ИИ, условий его использования и распространения, а имеет
более глубокую основу. Интерпретация сущности и содержания понятия «ИИ» требует понимания
фундаментальных основ термина естественный (человеческий) интеллект, а также законов физи-
ки, кибернетики и математики, на которых основывается синтез интеллектуального поведения
системы.

Термин «ИИ» был введен Дж. Маккарти как «наука и технология создания интеллектуальных
компьютерных программ» [15; 24]. Несмотря на того, что до сих пор отсутствует универсальное
определение понятия «ИИ», общая суть понятия в разных авторских трактовках в большей степе-
ни сохраняет единость. Тем не менее противоречивость взглядов в понимании «ИИ» присутству-
ет со стороны «противников» интерпретации данного термина в контексте его понимания именно
в качестве «интеллекта». Существует мнение о «невозможности» воссоздать подобие челове-
ческому интеллекту ввиду, прежде всего, его неполной изученности. Кроме этого «противники»
интерпретации понятия «ИИ» основываются на теории о несоответствии — «имитация разумного
поведения не является интеллектом». В противовес этому мнению можно привести Тест Тьюрин-
га [27], предложенный британским математиком в 1950 г. Тест направлен на определение воз-
можностей ИИ на основе «слепого» взаимодействия «человек — компьютер» и «человек — че-
ловек». Основываясь на общении человек должен понять, с кем он взаимодействует. Тест имел
практический успех в подтверждении возможностей имитации ИИ человеческому, что отчасти
опровергает доводы «противников» ИИ.

ИИ как наука и область знаний прошел длительный путь становления и развития, который
продолжается до настоящего времени. Ключевые периоды в формировании и развитии ИИ пред-
ставлены на рисунке 1.

Изучение эволюции формирования и развития ИИ дает четкое понимание того, что несмотря
на масштабную популяризацию понятия и сверхвысокие темпы распространения, ИИ нельзя на-
звать абсолютно новым или уникальным явлением. Многие современные технологии ИИ явля-
ются прототипами более ранних разработок: облачный помощник Siri и Элиза (1966 г.); промыш-
ленные роботы Amazon и роботы Unimation в General Motors (1956 г.); множество современных
нейросетей и нейросеть по распознаванию образов «Когнитор» (1975 г.); чат-боты и один из их
первых вариантов чат-бота CleverBot (1998 г.) [18]. Несомненно, это не преуменьшает значимос-
ти технологий ИИ в современном мире. Использование известных инструментов и их совершен-
ствование в новых проектах подтверждает сохранение их значимости и актуальности для совре-
менного мира.

Длительный путь эволюции способствовал установлению связей ИИ с многими науками и яв-
лениями культуры, что объясняет разный характер его восприятия. В философии создание и по-
следствия применения ИИ связаны с вопросами мироустройства и фундаментальными основами
развития человечества.

Особо близка области ИИ философская концепция трансгубанизма, которая отвергает такие
аспекты человеческого существования, как страдания, болезни и конечность жизни. В технологи-
ях ИИ последователи теории видят «решение» этих проблем. В кибернетике связи с ИИ раскры-
ваются в проектировании экспертных систем и баз данных. В этике поднимаются вопросы эти-
ческих последствий распространения ИИ. В религии, а именно, в традиционных конфессиях воп-
росы и проблематика ИИ практически не освещаются.
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40-ее гг. XX века — создание и запуск ЭВМ

Разработка и создание первых нейросетей и нейрокомпьютеров
1943 г. — создание модели формального логического нейрона, способного находиться в двух
устойчивых состояниях (У. МакКолак, У. Питс)
1949 г. — вывод правила, позволяющего изменять веса связей между нейронами для их обуче-
ния (Д. Хебб)
1951 г. — разработка нейрокомпьютера с 40 нейронами (М. Минский, Д. Эдмонд)

1956 г. — введение термина «ИИ» (М. Минский, Дж. Маккарти)

1956-1969 гг. — разработка языка LISP (Дж. Маккарти); разработка метода резолюции
(Дж. Робинсон); разработка вопрос-ответной системы на основе логического представления
знаний (К. Грин); создание персептрона для распознавания образов (Ф. Розенблат)

Начало эпохи практического применения ИИ
1969-1979 гг. — разработка экспертных систем DENDRAL, MYCIN, PROSPECTOR
(Э. Фейгенбаум, Б. Букхенен, Э. Шортлифф) и моделей представления знаний LUNAR,
PLANNER, FRL, KRL, GUS (А. Колмероэ, В. Вудс)

Эпоха коммерческого успеха компьютерной индустрии
1979-1986 гг. — запуск экспертной система К1, проектирование машин 5-го поколения

Разработка и становления интеллектуальных систем 1-го поколения
1986-1996 гг. — формирование самостоятельного направления — экспертная (гибридная) сис-
тема знаний

Разработка и становления интеллектуальных систем 2-го поколения
1996-2000 гг. — развитие интегрированных и гибридных принципов построения систем

Начало XXI века – настоящее время — разработка адаптивных, самообучающихся систем,
гибридных систем ИИ, систем гибридного интеллекта на основе взаимодействия людей и ЭВМ

Рис. 1. Ключевые периоды в формировании и развитии ИИ (Составлено на основании [8; 14; 20; 25])

Продолжение развития теоретических положений ИИ в современном мире подтверждается
публикационной активностью в этой области. «В 2022 г. состоялось 19 конференций, на которых
российские ученые представили 114 публикаций. В целом международным сообществом было
представлено 22068 публикаций на данных конференциях. Доля публикаций, представленных рос-
сийскими специалистами, от общего числа составила 0,52 %» [7]. «По данным Индекса по ИИ
Стэнфордского Университета за 2021 г. общее число публикаций на конференциях в области ИИ в
мире составило 85090 ед. В 2022 г. Россия вошла в двадцатку стран-лидеров (15 позиция) по
числу публикаций в научных журналах по тематике ИИ по версии SCImago Journal & Country
Rank» [7].
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Анализ сущности и содержания понятия «ИИ», проведенный с использованием метода морфо-
логического анализа представлен в таблице 1.

Таблица 1. Морфологический анализ понятия «искусственный интеллект» *

Ключевое слово Содержание в рамках
ключевого слова Цель в рамках определения

Наука «…изучение и моделирование атрибута чело-
века» [14]

компьютерной науки «автоматизацией разумного поведения» [14]Область
информатики «разработка интеллектуальных компьютерных

систем, которые обладают возможностями че-
ловеческого разума (понимание языка, обуче-
ние, способность рассуждать)» [6]

Направление информатики «разработка компьютерных систем, способных
выполнять функции, традиционно считавшие-
ся интеллектуальными…» [14]

Ветвь информатики «…автоматизация интеллектуального поведе-
ния» [14]

Раздел информатики «…моделирование интеллектуальной деятель-
ности человека» [14]

Информационная
технология

«связь с процессами логического вывода,
обучения и восприятия» [14]

Вычислительные
устройства и сис-
темы

«…технологии, кото-
рые имитируют чело-
веческие способно-
сти…»

«…улучшают когнитивные способности или
заменяют людей в выполнении как рутинных,
так и сложных задач» [6]

Формализованные
методы

«решение с помощью компьютера задачи
управления не хуже, чем естественный интел-
лект» [14]

Имитация человеческого интел-
лекта в машинах

«…запрограммированные
думать и действовать как люди [8]

«решать прикладные
задачи…» [14]
«понимать взаимосвязи
между фактами дейст-
вительности» [14]

«…выработка действий, ведущих к достиже-
нию поставленной цели» [14]

Способность

«успешно реагировать
на любую, особенно но-
вую ситуацию…» [14]
машин, компьютерных
программ и систем

«выполнять интеллектуальные и творческие
функции человека, самостоятельно находить
способы решения задач, уметь делать выводы
и принимать решения» [21]

Свойство

интеллектуальных сис-
тем

«выполнять творческие функции, которые тра-
диционно считаются прерогативой человека» [2]

* Составлено на основании [2; 6; 14; 21].

Согласно проведенному морфологическому анализу авторы сущность и содержание понятия
«ИИ» раскрывают с помощью следующих ключевых слов: наука; область компьютерной науки;
направление, ветвь, раздел информатики; информационная технология; имитация человеческого
интеллекта в машинах; свойство интеллектуальных систем; способность решать определенные
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задачи и др. Цель в рамках определения практически в большинстве трактовках имеет общий
смысл: автоматизация и моделирование интеллектуальной деятельности и выполнение функций и
задач, изначально свойственных человеку.

Анализ сущности и содержание понятия «ИИ» позволяет сделать вывод о схожести мнений
авторов относительно его трактовки. В тоже время можно сделать вывод об отсутствии комп-
лексного подхода в определении понятия. На нормативно-законодательном уровне в «Стратегии
развития информационного общества в Российской Федерации на 2017–2030 годы» [19] ИИ опре-
деляется как «программные системы и алгоритмы, главной особенностью которых выступает
способность решения определенных задач аналогично тому, как это делает человек» [19].

Сегодня можно однозначно говорить о значимой роли ИИ для науки и практики — ИИ уже
проник во все сферы жизни и несет огромный потенциал для ее развития. Среди наиболее извес-
тных моделей ИИ — GPT-4 и Gemini (обработка текста, изображение и видео); DALL-E от OpenAI,
Stability AI от Stable Diffusion и Firefly от Adobe (генерирование изображений); Gen-2 (генерирова-
ние видео); HireVue (система анализа интервью с кандидатами); Alex, Cortan и Siri (виртуальные
ассистенты); NEC NeoFace и Hikvision (системы видеонаблюдения с распознаванием лиц); Azati
(ИИ в строительстве); CityScope (анализ городских данных и создание детализированных прогно-
зов развития городской среды); Shopify App (PITCOFiT) (приложение системы виртуальных при-
мерочных) [10; 23]. К наиболее распространенным технологиям ИИ относятся: «компьютерное
зрение, естественный язык, виртуальные помощники, роботизированная автоматизация процес-
сов и продвинутое машинное обучение» [6]. Революционный характер ИИ обосновывается масш-
табностью и глубиной его возможностей для разных отраслей и сфер деятельности [1; 3; 4; 8; 10;
12; 23]. Приведем некоторые из них.

Медицина: автономные хирургические роботы; помощь при проведении диагностики, при вы-
боре лечения (разработке лечебных планов) и разработке препаратов; анализ больших объемов
информации для выявления значимых закономерностей для науки и практики (лонгитюдные ис-
следования на основе больших данных); решение административных задач и обеспечение серви-
са в системе медобслуживания (обработка данных пациентов, формирование общей отчетности,
планирование записи посещений медучреждения и ее контроль и др.

Образование: проверка и оценивание работ; разработка индивидуальных систем обучения и их
реализация; диагностика возможностей обучающихся; автоматизация частных задач (ведение
журналов, формирование списков обучающихся по запросу); расширение возможностей для пер-
сонализированного обучения, системный мониторинг результатов освоения обучения; оценка ори-
гинальности научных трудов и др.

Транспорт: беспилотные автомобили; анализ трафика и подбор альтернативных маршрутов и др.
Строительство: робототехника; автоматизация строительных работ; генеративное проектиро-

вание и дизайн; информационное моделирование; удаленный контроль плана строительных работ;
обеспечение безопасности рабочих мест за счет выявления потенциальных угроз на строитель-
ных площадках (с помощью видео и фотографий); управление запасами и логистикой и др.

Государственное и муниципальное управление: система «умный город»; система распознава-
ния автомобильных номеров; оптимизация потребления энергии и управление ресурсами и др.
Городами-лидерами по использованию ИИ («смарт-города») в своей среде являются Сингапур,
Барселона, Копенгаген, Дубай, Амстердам.

Наиболее масштабно по сравнению с другими сферами ИИ применяется в бизнесе (табл. 2).
На том или ином этапе жизненного цикла 80 % компаний в мире уже применяли ИИ в своей

деятельности. По данным на начало 2024 г. доля компаний, использующих ИИ, составляет 55 %;
доля компаний, планирующих внедрение ИИ в ближайшие годы — 42 % [18; 26]. Динамика изме-
нения доли компаний, в деятельности которых используется ИИ хотя бы в одной бизнес-функции
за период 2017-2024 гг. представлена на рисунке 2.

Среди основных причин повышения внимания бизнеса к ИИ и росту масштабов его применения:
расширение доступности технологий ИИ (прежде всего, с финансовой точки зрения), рост конкуренции
на рынке, желание и необходимость автоматизировать ключевые бизнес-процессы и др. (рис. 3).
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Таблица 2. Применение ИИ в разных направлениях деятельности в бизнесе *
Направления

деятельности в
бизнесе

Применение ИИ Преимущества исполь-
зования

Управление Автоматизация процесса постановки задач
Предсказательная аналитика
Онлайн-коммуникации
Автоматизированное взаимодействие с людьми
Риск-анализ
Анализ больших массивов данных

Повышение качества и
эффективности управ-
ленческих решений

Производство Проектирование и разработка продукции
3D-технологии и робототехника
Контроль качества продукции

Экономия ресурсов в 30
раз больше

Финансы Анализ больших массивов данных
Автоматизация формирования отчетности

Снижение операцион-
ных затрат

Маркетинг Таргетированная реклама
Персонализация контента и рекламы
Рассылки в фиксированное время
Расчет конверсии
Онлайн-чаты
Создание привлекательных заголовков
Создание текстового контента
Прогноз поведения клиентов и спроса
Управление опытом клиентов

Рост доходов
Больше кликов (CTR)
Улучшение доставляе-
мости писем (Delivery
Rate)

Система сбыта Автоматизация воронок продаж
Оценка лидов
Алгоритмическая торговля
Анализ обратной связи с клиентом Формирование
автоматических рекомендаций, основанных на
предпочтениях и поведении пользователей
Автоматизация процессов оформления и оплаты
заказа

Упрощение процессов
сбыта для компании
Повышение уровня сер-
виса для клиентов

Логистика Управление цепочками поставок, оптимизация
маршрутов доставки
Оптимизация запасов
Отслеживании поставок в реальном времени

Снижение логистиче-
ских издержек

Управление
персоналом

Решение проблемы дефицита кадров
Онлайн-коммуникации
Автоматизация процесса первичного отбора ре-
зюме, в т. ч. с оценкой интервью кандидатов
Автоматизированные платформы для онбординга
Прогноз вероятности успеха кандидата на опреде-
ленной должности

Сокращение расходов
ресурсов на рутинные
коммуникационные за-
дачи
Ускорение процессов
найма
Снижение риска субъ-
ективных оценок

Кибербезопас-
ность

Анализ поведенческих паттернов пользователей
Анализ сетевого трафика (использование само-
обучающихся алгоритмов)
Мониторинг угроз
Анализ биометрических данных

Выявление потенциаль-
ных угроз
Обеспечение безопас-
ности платежей
Обеспечение надежно-
сти системы идентифи-
кации и аутентифика-
ции пользователей

* Составлено на основании [1; 4; 6; 12; 18; 23; 26].
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Рис. 2. Динамика изменения доли компаний, в деятельности которых используется ИИ за пе-

риод 2017-2024 гг. [хотя бы в одной бизнес-функции] (Составлено на основании [18; 26])
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Рис. 3. Причины внедрения ИИ в бизнес (Составлено на основании [18; 26])

Для современного бизнеса первостепенное значение имеют не инновационные технологии, а
возможные экономические эффекты в результате их применения. Основываясь на проанализиро-
ванных возможностях применения ИИ [1; 4; 6; 12; 18; 23; 26] для разных отраслей и сфер деятель-
ности, сформулированы ожидаемые эффекты внедрения ИИ:

 рост производительности труда (согласно прогнозам [18; 26], к 2035 г. рост в бизнесе может
достигнуть 40 %) за счет изменения способа выполнения работ и применяемых инструментов;

 оптимизация процессов принятия решений;
 формирование возможностей для инновационного роста в различных отраслях и сферах

деятельности;
 возможность сосредоточиться на ключевых задачах за счет автоматизации рутинных

процессов;
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 повышение точности и сокращение длительности выполнения операций;
 повышение качества обслуживания и уровня сервиса и др.
Ожидаемый мультипликативный эффект внедрения ИИ с коммерческой точки зрения заклю-

чается в экономии ресурсов (по экспертным оценкам экономия может достигать 60 %), повыше-
нии уровня сервиса и доверия со стороны клиентов; увеличении объема потенциальных клиентов
и роста продаж до 50 % [18; 26].

В соответствии с рейтинговыми данными международных агентств [7], к странам-лидерам в
области ИИ относятся США, Китай, Япония, Южная Корея, Германия, Великобритания, Франция,
Канада и Индия. Обобщенные данные по развитию ИИ в Российской Федерации в сравнении со
странами-лидерами в сфере ИИ по итогам 2022-2023 гг. представлены в таблице 3.

Таблица 3. Обобщенные данные по развитию ИИ в Российской Федерации в сравнении со
странами-лидерами в сфере ИИ по итогам 2022-2023 гг. *

Показатель
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Количество патентных
заявок по ИИ, ед. (2022 г.) 82 6868 5617 1991 1958 902 594 451 431 н. д.

Доля патентных заявок
по ИИ, % (2022 г.) 0,4 33,5 27,4 9,71 9,55 4,4 2,9 2,2 2,1 н. д.

Количество суперком-
пьютеров, ед. (2022 г.) 7 127 162 31 8 34 15 24 10 3

Количество суперком-
пьютеров, ед. (2023 г.) 7 127 104 32 12 36 15 23 10 4

Количество ИИ-стар-
тапов, ед. (2023 г.) 261 3569 175 173 187 431 712 193 371 756

Доля от общего количе-
ства в мире, % (2023 г.) 2,6 36,5 1,7 1,7 1,8 4,3 7,1 1,9 3,7 7,5

Объем инвестиций в ИИ-
стартапы, млн долл.
США (2022 г.)

51 47360 13410 720 3100 2350 4370 1770 1830 3240

* Составлено на основании [7].

Представленные данные таблицы 3 позволяют сделать вывод, что абсолютного лидера по
развитию ИИ на мировом рынке пока нет, но однозначно лидирующие позиции принадлежат США
и Китаю. Большой опыт и колоссальные инвестиционные вливания позволяют США удерживать
лидирующие позиции по количеству патентных заявок (6868 ед.); количеству суперкомпьютеров,
входящих в 500 самых высокопроизводительных в мире (127 ед.); количеству ИИ-стартапов (3569
ед.) и объему инвестиций в ИИ-стартапы (47 360 млн долл. США). Большой потенциал роста
Китая в области ИИ отражается в количестве патентных заявок по ИИ (5 617 ед., 2-е место в
мире); количеству суперкомпьютеров (104 ед., 2-е место в мире) и объему инвестиций в ИИ-
стартапы (13 410 млн долл. США, 2-е место в мире). США и Китай по перечисленным показате-
лям имеют существенный отрыв от других стран-лидеров в сфере ИИ. К странам со «средним»
уровнем отдельных показателей по развитию ИИ, которые тем не менее обеспечивают им более
высокое положение по сравнению с другими странами, относятся Германия (3-е место по количе-
ству суперкомпьютеров, 36 ед.; 4-е место по количеству ИИ-стартапов, 431 ед.; 5-е место по
количеству патентных заявок, 902 ед.; 6-е место по объему инвестиции в ИИ-стартапы, 2 350 млн
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долл. США); Южная Корея (4-е место по количеству патентных заявок, 1958 ед.; 5-е место по
объему инвестиции в ИИ-стартапы, 3 100 млн долл. США); Япония (3-е место по количеству
патентных заявок, 1991 ед.); Индия и Великобритания (2-е и 3-е места по количеству ИИ-старта-
пов, 756 ед. и 712 ед., соответственно); Франция (5-е место по количеству суперкомпьютеров, 23
ед.). [8]

Данные по количеству суперкомпьютеров за период 2022-2023 гг. показывают практическое от-
сутствие динамики изменений. Исключением являются Южная Корея с темпом прироста показате-
ля 50 % и Китай с темпом снижения 35,8 %. Несмотря на динамику снижения Китай занимает 2-е
место в мире по владению суперкомьютерами в абсолютном количестве 104 ед. и значительным
отрывом от Германии, которая занимает 3-е место и владеет 36 ед. суперкомьютеров [7].

Динамика объема мировых инвестиций в ИИ за период 2013-2022 гг. представлена на рисунке 4.
Темп прироста объема мировых инвестиций в ИИ за период 2013-2022 гг. составил 935,63 %.

Пик объема инвестиционных вложений наблюдался в 2021 г. — 276,14 млрд долл. США [18; 26].
Компаниями-лидерами в области ИИ считаются Microsoft Corp, Apple Inc, NVIDIA, Alphabet —
сфера технологий, Amazon.com Inc, Alibaba Group Holding Ltd — торговля [18; 26]. В разрезе сфер
деятельности по итогам 2022 г. наиболее приоритетными с точки зрения инвестирования в ИИ
оказались медицина и здравоохранение; управление данными, их обработка и облачные техноло-
гии; банковский сектор и финансовые технологии; кибербезопасность и защита данных; рознич-
ная торговля [7; 18; 26].
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Рис. 4. Динамика объема мировых инвестиций в ИИ за период 2013-2022 гг., млрд долл. США

(Составлено на основании [18; 26])

Показатели России по развитию ИИ в сравнении со странами лидерами имеют очень низкие
значения. Россия владеет 7 ед. суперкомпьютеров, количество которых в динамике за период
2022-2023 гг. оставалось неизменным. Это 3 суперкомпьютера, принадлежащие «Яндекс», 2 —
ПАО «Сбер», 1 — ПАО «МТС» и 1 — МГУ им. М. В. Ломоносова. Доля патентных заявок по ИИ
составляет 0,4 % по сравнению с 33,5 % лидирующего по показателю США. В сравнении с пре-
дыдущим годом в России отмечается рост количества патентных заявок на 18,8 %. Однако одно-
временный общий рост объема патентных заявок в мире не позволил России укрепить свои пози-
ции в этом показателе ИИ. Объем инвестиций в ИИ-стартапы почти в 1000 раз ниже по сравне-
нию с показателями США и в 200 раз по сравнению с Китаем [7]. Несмотря на отставание Рос-
сии от мировых лидеров по уровню развития в области ИИ, можно отметить направления, в кото-
рых отечественные ученые вносят значимый вклад с точки зрения теории и практики применения

Османова З.О., Святохо Н.В. Искусственный интеллект: теоретический базис и практическая перспективность
применения



211
Научный вестник: Финансы, банки, инвестиции - 2024 - № 4

ИИ — логические методы в теории управления (Васильев С. Н.), обработка информации в слож-
ных системах управления (Желтов С. Ю.), теория распознавания образов (Журавлёв Ю. И.); тео-
рия машинного обучения (Вапник Н. В.) [6]. Развитие ИИ в Российской Федерации закреплено на
федеральном уровне в рамках программы «Цифровая экономика» [5; 16]. Практически все разде-
лы Программы в той или иной степени связаны с внедрением ИИ — информационная инфра-
структура, цифровые технологии, цифровое государственное управление, информационная безо-
пасность и др. Также в России действует Концепция развития регулирования отношений в сфере
технологий ИИ и робототехники до 2024 года [17].

Повышенное внимание к области ИИ способствует формированию кратко- и средне- и долго-
срочных прогнозов его развития. Сгруппированные данные по прогнозу развития мирового рынка
ИИ представлена в таблице 4.

Таблица 4. Данные по прогнозу развития мирового рынка ИИ *
Показатель Прогнозные значения

Объем рынка ИИ, млрд долл. США 1840, 0 (2030 г.)
Объем рынка чат-ботов, млрд долл. США 1,25 (2025 г.)
Доход от рынка программного обеспечения для ИИ, млрд долл.
США 126,0 (2025 г.)

Вклад ИИ в мировую экономику, трлн долл. США 15,0 (2030 г.)

Темпы внедрения ИИ в компаниях по всему миру средний рост 40 %
(2023-2030 гг.)

Темпа роста рынка ИИ 37,3 % (2023-2030 гг.)
Доля беспилотных транспортных средств в общем объеме транс-
порта, % 10 % (2030 г.)

Количество пользователей ИИ 700 млн чел.
* Составлено на основании [9; 18; 23; 26].

Учитывая статус второй экономики мира, заслуживает отдельного внимания прогноз разви-
тия рынка ИИ в Китае — прогнозируется, что объем рынка в 2026 г. составит 40,6 млрд долл.
США с ежегодным ростом в 39,1 %, который обеспечит Китаю более 25 % мирового рынка ИИ
к 2030 г. [9; 18; 26].

В прогнозах финансовой отдачи от ИИ в различных сферах и отраслях отмечается, что наи-
большая выгода будет ощутима там, где ранее использовалось много ручного труда и / или тре-
бовались значительные капиталовложения для развития. В прогнозе на 2035 г. отмечается рост
прибыли по отраслям в результате использования ИИ в диапазоне от 44 % до 84 % (рисунок 5) [9].
Так, наибольший рост прибыли в результате использования ИИ прогнозируется в сфере образова-
ния, сфере питания и размещения, строительстве.

В случае достижения прогнозных данных по вкладу ИИ в мировую экономику в 15 трлн долл.
США, который соответствует 1 % среднегодового прироста ВВП, влияние ИИ будет сопостави-
мо с внедрением таких значимых для развития общества технологий, как внедрение паровых
двигателей (1880-е гг.), роботов (1990-х гг.) и информационно-коммуникационных технологий (на-
чало 2000-х гг.), способствующих росту производительности труда на 0,3 %; 0,4 % и 0,6% в год
соответственно.

Высокие темпы развития ИИ, которые сохранятся согласно прогнозам, как минимум в тече-
ние ближайшего десятилетия, требуют обратить внимание на возможные негативные послед-
ствия распространения ИИ, сложности и ограничения, связанные с этим процессом. По результа-
там проведенного анализа в качестве последствий и возможных сложностей в связи с распрост-
ранением ИИ могут быть выделены следующие:

1. Нарушение этики и конфиденциальности (например, при использовании ИИ в сфере здраво-
охранения и медицинского обслуживания). В более глобальном смысле этические последствия
создания и распространения ИИ, способного «мыслить» и действовать автономно, сложно спрог-
нозировать в настоящее время.
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Рис. 5. Прогноз динамики роста прибыли по отраслям в результате использования ИИ к 2035 г.
(Составлено на основании [9])

2. Игнорирование качественной составляющей в пользу количественной (например, в системе
оценки оригинальности текстовых материалов. Не всегда количественное выражение оригиналь-
ности отражает качественное состояние).

3. Зависимость успеха использования ИИ от точности разработанной модели.
4. Снижение спроса на низкоквалифицированную рабочую силу, сокращение времени занятос-

ти работников и, как следствие, сокращение оплаты труда. Согласно экспертным мнениям разви-
тие ИИ может затронуть до 60 % рабочих мест в развитых странах и привести к потере рабочих
мест для 400 млн человек [18; 26].

5. «Исчезновение» некоторых профессий за счет полной автоматизации определенных бизнес-
процессов.

6. Сокращение налоговых поступлений в бюджет за счет снижения количества занятого насе-
ления.

7. Репутационные риски — негативное влияние на имидж бренда неудачных практик внедре-
ния ИИ.

Несмотря на возможные негативные последствия благодаря ИИ ежегодно формируются но-
вые рабочие места, преимущественно в секторе с высоким уровнем квалификации и высокой
оплатой труда; расширяются возможности не только для уровня национальных экономик и субъектов
предпринимательской деятельности, но и для отдельных людей в контексте повышения уровня
комфорта жизни, возможностей для личного и профессионального роста.

ВЫВОДЫ
ИИ — область исследований, представляющая научный интерес и практическую ценность.

Фундаментальные научные исследования в области ИИ активно реализуются в современном
мире и становятся фундаментом для совершенствования и расширения технологий ИИ в разных
сферах деятельности и жизни людей.

В работе описаны возможности практического применения ИИ в таких сферах, как медицина,
образование, строительство, транспорт, бизнес. Подробный анализ позволил сформулировать эф-
фекты от использования ИИ в разных сферах деятельности.

Проанализированы статистические и прогнозные данные по развитию рынка ИИ. Определено,
что область ИИ несмотря на уже имеющийся масштаб распространения, теоретические и прак-
тически результаты продолжает расти. На начало 2024 г. объем рынка ИИ оценивается в 298
млрд долл. США с ежегодной динамикой роста на 20 %. Годовой доход мирового рынка про-
граммного обеспечения для ИИ на начало 2024 г. составляет более 71 млрд долл. США с ростом
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в 7 раз в динамике за период 2018-2024 гг. Гипотеза масштабирования ИИ свидетельствуют не
просто о росте объема рынка ИИ, а о скачке развития ИИ в ближайшие два десятилетия практи-
чески до уровня человеческих возможностей с вероятностью 50 %. Достигнутые результаты в
области ИИ обеспечивают превосходство машин над людьми в идентификации языков, распозна-
нии образов и визуальном мышлении, но уступают людям в реализации сложных когнитивных
функций. Вышесказанное подтверждает основной тезис исследования относительно перспектив-
ности рынка ИИ и его большого потенциала неиспользованных возможностей. В результате вы-
соких темпов роста рынка присутствует и растет дефицит кадров с высоким уровнем знаний в
области ИИ.

В работе охарактеризованы возможные последствия и сложности распространения ИИ в пер-
спективе. В качестве основных мер по снижению возможных рисков, связанных с распростране-
нием ИИ, можно отметить высокий уровень системного регулирования и контроля, сохранение
«управляемости» процессов и акцент на обеспечении безопасной и этической разработки ИИ («раз-
работка этических принципов и стандартов в области ИИ и обеспечение их соблюдения; поддер-
жка междисциплинарного сотрудничества между разработчиками ИИ, специалистами по этике,
социологами и другими заинтересованными сторонами для выявления и решения этических про-
блем; содействие организации и непосредственное участие в общественном диалоге и просвеще-
нии в вопросах ИИ, его потенциальных этических последствиях для повышения осведомленности
и поощрения ответственного использования, поддержка и инвестирование в исследования этичес-
ких последствий ИИ и изучение способов снижения потенциального вреда» [8]).
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