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СОВРЕМЕННЫЙ ФИНТЕХ В РОССИЙСКОМ БАНКОВСКОМ СЕКТОРЕ

MODERN FINTECH IN THE RUSSIAN BANKING SECTOR

Цель статьи: исследовать тенденции и закономерности изменений, происходящих в российской финансовой сфере в
целом и в банковском секторе в частности, показать значение и роль современного финтеха в развитии внутренних и
внешних рынков. Результаты: в статье представлено описание современного финтеха с точки зрения его инновационного,
организационного и функционального содержания. Показаны преимущества и ограничения использования современно-
го финтеха в российском банковском секторе. Выводы: российские финтех-компании в условиях после февраля 2022 года
стали демонстрировать тренд на сокращение деловой и инновационной активности, однако, полного выхода российских
финтех-компаний с внутреннего рынка не произошло. Ожидается, что в 2024-2025 годах в российской экономике снова
будут объективно наблюдаться тенденции к устойчивому росту, поэтому адаптируясь сейчас к изменившимся условиям
и используя современный финтех, российские банки могут получить долгосрочные конкурентные преимущества, в том
числе и от непосредственного сотрудничества с финтех-компаниями.
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The purpose of the article: to explore the trends and patterns of changes taking place in the Russian financial sector in general
and in the banking sector in particular, to show the significance and role of modern fintech in the development of domestic and
foreign markets. Results: the article presents a description of modern fintech in terms of its innovative, organizational and
functional content. The advantages and limitations of using modern fintech in the Russian banking sector are shown. Conclusions:
in the conditions after February 2022, Russian fintech companies began to show a trend towards a reduction in business and
innovation activity, however, Russian fintech companies did not completely exit the domestic market. It is expected that in 2024-
2025 the Russian economy will again objectively observe trends towards sustainable growth, therefore, by adapting now to the
changed conditions and using modern fintech, Russian banks can gain long-term competitive advantages, including from direct
cooperation with fintech companies

Keywords: banking, fintech, risks, money management, innovation, finance, digitalization.

ВВЕДЕНИЕ
До начала 2022 года российский финтех занимал в/на глобальном финансовом рынке лидирую-

щие позиции. Многие российские коммерческие банки, как с государственным участием (ПАО
«Сбербанк»), так и без государственного участия (АО «Тинькофф Банк», АО «Альфа-Банк») име-
ли не только высокие рейтинги финансовой устойчивости и доверия потребителей, но также были
создателями и провайдерами на российский и мировой рынок современных финансовых техноло-
гий для частного и корпоративного сектора [1, 2]. За 2022 год произошло множество изменений,
более двух десятков коммерческих банков попали под различные санкции, введённые Европейс-
ким Союзом, США, Великобританией, Канадой, Австралией, а также развитыми и развивающи-
ми азиатскими странами.

Вместе с тем, благодаря флексичной и адаптивной денежно-кредитной политики, которую ре-
ализовывал и продолжает реализовывать в настоящее время банковский макро-регулятор (Цент-
ральный банк Российской Федерации), последствия массированных санкций для реального и ры-
ночного сектора пока что не являются катастрофичными [3, 4]. Однако, при углублении и усиле-
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нии кризисных тенденций в первой половине 2022 года (прогноз Банка России) могут возникнуть
провалы реального и финансового сектора экономики, по крайней мере отдельных их сегментов,
что может привести к увеличению банковских рисков — в первую очередь кредитного, но также
будут увеличиваться операционные и рыночные риски коммерческих банков. Поэтому цель дан-
ной статьи — исследовать потенциал применения современного финтеха к управлению рисками
коммерческих банков.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Цель статьи — раскрыть тенденции изменений, происходящих в банковском секторе в контек-

сте двух ключевых условий: 1) наблюдаемые геополитические трансформации, включая санкци-
онное давление на внутренний финансовый рынок и 2) проникновение современного финтеха в
различные направления деятельности коммерческих банков и организации финансового обслужи-
вания юридических и физических лиц.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Российская экономика, её финансовый и реальный сектор демонстрируют определенно неус-

тойчивые динамические тенденции. Так, например, в реальном секторе индекс выпуска товаров и
услуг по базовым видам экономической деятельности, демонстрировавший некоторое восстанов-
ление после завершения карантинных мер эпидемии COVID-19, в апреле 2022 года показал рез-
кое и критическое снижение (рис. 1).
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Рис. 1. Индекс выпуска товаров и услуг по базовым видам экономической деятельности, в %
(месяц к месяцу) [5]

Следует учитывать, что высокая изменчивость Индекса выпуска товаров и услуг по базовым
видам экономической деятельности сопровождается и относительно высокими темпами трендо-
вой инфляции (рис. 2).

При этом в финансовом секторе наблюдается быстрый рост спроса на кредиты со стороны
реального сектора (после падения в декабре 2022 года и с марта по июль 2022 года включитель-
но), темпы роста кредитования физических лиц также увеличиваются после падения в апреле
2022 года (рис. 3). Но рост спроса на кредиты не связаны с увеличением деловой или потреби-
тельской активности, поскольку в реальном секторе, как было показано выше, прослеживается
неустойчивый динамический тренд. В свою очередь сокращение реальных денежных доходов
населения началось с 2014 года и продолжается по настоящее время.
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Рис. 2. Динамика трендовой инфляции относительно целевого уровня [5]
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Рис. 3. Динамика рублёвого кредитования, в % (месяц к месяцу) [5]

Вместе с тем динамика объёмов валютных депозитов в российских банках отрицательная, но
динамика объёмов наличной валюты и валюты в банках-нерезидентах положительная (рис. 4).
Депозиты населения в банках-нерезидентах увеличились с 25 млрд долларов США (01.01.2021)
до 63 млрд долларов США (01.10.2022), т.е. прирост более чем в 2,5 раза. Напротив, объёмы
валютных депозитов населения в российских банках сократились с 92 до 61 млрд долларов США
(соответственно на 01.01.2021 и 01.10.2022), темп снижения составил 34 % за неполные два года.
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Очевидно, что население активно диверсифицирует риски, связанные с проведением специ-
альной военной операции, а также не готово соблюдать финансовую дисциплину по оплате ранее
взятых кредитов. Юридические лица увеличивают спрос на кредиты не для развития бизнеса, но
для восполнения оборотных активов в связи с объективным ростом всех видов издержек. Следу-
ет обратить внимание и на то, что если до начала марта 2022 года валютные депозиты населения
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в банках-нерезидентах и наличная валюта составляли не более 55–56 % от всего объёма иност-
ранной валюты, которой располагало население, то уже в марте 2022 года совокупная доля ва-
лютных депозитов в банках-нерезидентах и наличной валюты увеличилась до 61 %, а началу
октября 2022 года — до 73 %.

Таким образом, российский банковский сектор, испытывающий санкционное давление, не име-
ет прежней возможности оперировать иностранной валютой населения по объективным причинам
(ограничивающие или блокирующие санкции) и по субъективным причинам (население выводит
валюту в другие юрисдикции или в наличные). Вывод валюты в другие юрисдикции в том числе
означает использование современного финтеха, предоставляемого и российскими банками, не
находящимися под санкциями, и зарубежными банками, и небанковскими финтех-компаниями.

Вместе с тем, российским коммерческим банкам сложно конкурировать с финтех-компания-
ми не только из-за санкций, но и из-за необходимости выполнять требования Банка России в обла-
сти управления рисками, в области обеспечения достаточности капитала и др. Поэтому далее
следует рассмотреть возможности и ограничения использования современного финтеха в совре-
менном банкинге, принимая во внимание, что текущий уровень санкционного давления на россий-
ский банковский сектор будет либо снижаться уже в среднесрочной перспективе, либо к санкци-
ям произойдёт адаптация и российский финтех вернёт свои лидирующие позиции.

Современный финтех имеет некоторое множество научных определений, которые можно струк-
турировать в несколько основных групп:

1) финтех — это стратегический инструмент или платформа построения финансового и бан-
ковского бизнеса, который обеспечивает высокую скорость обслуживания, оперативную доступ-
ность информации, мобильность в получении услуг и сервисов [6];

2) финтех — это инновации в области обработки и хранения данных, автоматизации и робо-
тизации рутинных операций, а также коммуникаций и информационного обмена в системах «кли-
ент — банк» и «клиент — финтех-провайдер — банк» [7];

3) финтех — это новая философия рынка финансовых услуг, которая ос временем станет гла-
венствующей и заместит традиционный банковский сектор и небанковские финансовые организа-
ции, которые не смогут адаптироваться и встроиться в формирующийся в настоящее время фи-
нансово-технологический мейнстрим [8].

Третье определение финтеха следует считать системным, поскольку действительно совре-
менные технологии в сфере финансовых отношений уже сейчас позволяют представить те карди-
нальные изменения, которые ожидают финансовые рынки и национальные денежно-кредитные
системы. Но с другой стороны, футуристические предположения о том, что уже в среднесрочной
перспективе банковский сектор, во-первых, сожмется под давлением процессов, связанных с
масштабным приходом на рынок все новых и новых финтех-компаний, во-вторых, за банковским
сектором сохранятся лишь некоторые функции финансового обслуживания, построены на техно-
оптимистичных взглядах. Реальность же такова, что технооптимисты — это люди младших поко-
лений и их меньше, чем технопессимистов — людей старших поколений. Принимая во внимание
увеличение средней продолжительности жизни и снижение рождаемости (то есть два общих гло-
бальных тренда), следует осторожно относиться к таким прогнозам, поскольку высокая скорость
изменений, которую мы наблюдаем в настоящее время в финансовом секторе, объективно огра-
ничена способностью потребителей предъявлять постоянно высокий и платежеспособный спрос
на регулярно появляющиеся финтех-новации.

Поэтому в рамках данной статьи мы будем рассматривать современный финтех, во-первых,
как результат финансовых и технологических инноваций, и, во-вторых, как стратегическую плат-
форму для организации финансового обслуживания частных и корпоративных потребителей, на
которой будут создаваться новые финтех-компании, запускаться новые финтех-стартапы, и на
которую в обязательном порядке переместят свои бизнес-модели некоммерческие банки, кото-
рые ориентированы на долгосрочное рыночное присутствие. Безусловно, современный финтех
будет влиять на функциональность макро-регуляторов (центральных банков, резервных систем,
финансовых институтов исполнительной власти). Однако, на сегодняшний день нельзя говорить о
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том, что макро-регуляторная функция исчезнет, обычно это заявление звучит на фоне того, что
финансы будущего — это децентрализованные финансы. Очевидно, что спрос на и предложение
децентрализованных финансов (криптовалюты, цифровые финансовые активы) увеличиваются,
но такие финансовые отношения не смогут полностью заменить традиционные централизованные
финансы [9] поскольку:

 во-первых, стоимость и ценность децентрализованных финансов по-прежнему выражается в
централизованно эмитируемых признаваемых финансовых единицах. Это означает, что необходима
большая организационная работа по установлению самоценности децентрализованных финансов;

 во-вторых, современная мировая финансовая система развивается с середины 70-х годов
прошлого века, имеет корзину резервных валют, инструменты регулирования курсов валют, ин-
тернационализации платежных операций, обеспечивается трансграничное движение капитала, как
любая сложная система. Мировая финансовая система, с одной стороны устойчива за счет слож-
но многоуровневой архитектуры, но с другой стороны, уязвима для массовых вмешательств.
Поэтому, необходимо нахождение решения по рациональному совмещению централизованных и
децентрализованных решений, которые позволят сохранить те эволюционные достижения, кото-
рые накопила к настоящему моменту современная мировая финансовая система.

Коммерческие банки, как ключевые провайдеры в современной мировой финансовой системе,
также эволюционируют как с точки зрения обслуживания потребителя, так и с точки зрения уп-
равления рисками и капиталом. Кроме этого следует учитывать, что уровень доверия потребите-
лей тем или иным организациям денежно-кредитной сферы варьирует от страны к стране. В Рос-
сии уровень доверия банкам не очень высокий, но уровень доверия финансовым небанковским
организациям, включая финтех-компании еще ниже из-за бума финансовых пирамид, который за-
вершился в 2000-х, но отдельные факты мошенничества, мимикрирующие под современных фин-
тех, встречаются с завидной регулярностью.

За рубежом, в странах с традиционно независимыми и репутационно стабильными финансовы-
ми системами, темпы внедрения современного финтеха ниже, чем, например, в России, но и уро-
вень доверия к коммерческим банкам весьма высокий. Поэтому во многих экономически разви-
тых странах можно встретить архаичные — с точки зрения современного финтеха — способы
взаиморасчетов (например, чеки и т.п.). Динамически стабильный, независимый, репутационно
ответственный банковский сектор экономических развитых стран управляет своими рисками за
счет консервативных денежно-кредитных политик и в этом смысле составляет достойную конку-
ренцию финтех-компаниям.

Кроме этого во всем мире взаиморасчёты между юридическими лицами, включая платежи в
бюджеты, осуществляются через счета, открытые в коммерческих банках и пока что здесь фин-
тех-компаниям весьма сложно представить замещающие централизованные решения.

Также не стоит забывать о том, что коммерчески банки обязаны выполнять требования мак-
ро-регулятора(ов) в том случае, если они ведут универсальную деятельность (кредитование, при-
влечение депозитов, инвестиции, расчетно-кассовое обслуживание, валютные операции, операции
с драгоценными металлами, проектное финансирование), перечень требований по соблюдению
нормативов, достаточности капитала для ведения операций и покрытия рисков и т.д. значительно
увеличивается. Это означает необходимость расширения штата работников, либо интеграцию
специальных программных средств для упрощения выполнения требований макро-регулятора.

Безусловно, финтех-компании, если они осуществляют операции, которые требуют получения
лицензии от макро-регулятора, также нуждаются в современных программным и аппаратных сред-
ствах, которые автоматизируют и, соответственно, упрощают выполнение операций по требова-
ниям, предъявляемым макро-регулятором к качеству, безопасности и прозрачности этих опера-
ций. В свою очередь макро-регулятор, который изначально представляет интересы государства и
общества на внутреннем и внешнем финансовом рынке, нуждается в финансово-технологических
решениях по повышению функциональности контроля, надзора над деятельностью коммерческих
банков, финтех-компаний, страховых компаний и других финансовых акторов. Но поскольку в Рос-
сии макро-регулятор (Банк России) уделяет меньше внимания — с точки зрения физического и
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пруденциального (документарного) надзора, а также с точки зрения глубины контроля — финтех-
компаниям, то необходимо выделить ключевые факторы их опережающего развития:

1) российский финтех — это полностью конкурентная отрасль, не представляющая большого
интереса для государства и, как следствие, не монополизированная;

2) относительно невысокая (по сравнению с другими значительно более развитыми странами)
стоимость интеллектуального труда и значительно более низкая стоимость разработок;

3) низкая стоимость разработок привлекательная для инвестиций, поэтому создается множе-
ство решений с высоким коммерческим потенциалом. Однако здесь следует помнить о средне-
срочном тренде на сжатие внутреннего спроса, следовательно, закономерным будет результат,
когда внутрироссийские финтех-разработки будут реализованы в других финансовых и экономи-
ческих юрисдикциях;

4) меньшее регуляторное внимание и постоянно снижающийся уровень доверия к традицион-
ным финансовым акторам (коммерческие банки) будут стимулировать появление финтех-компа-
ний, не ограниченных в своих операциях санкциями, но одновременно позволяющими эти санкции
обходить, либо сохранять в операциях полную анонимность.

Еще в декабре 2021 года эксперты и аналитики российского и глобального финтех-рынка схо-
дились во мнении, что быстрое развитие в России сектора электронной коммерции, различных
цифровых потребительских и корпоративных сервисов, активное масштабирование опыта элект-
ронных госуслуг на уровень регионов, муниципалитетов, жилищно-коммунальный сектор, здраво-
охранение, образование и т.д. будет способствовать появлению в России новых финтех-компаний
и прорывных финтех-стартапов. Однако, события конца февраля и конца сентября 2022 года при-
вели к тому, что многие команды разработчиков либо покинули Россию, либо прекратили работу
над своими финтех-проектами, поскольку текущий и прогнозируемый спрос уже не может гаран-
тировать тот уровень отдачи, на который можно было рассчитывать в конце 2021 года.

Таким образом на данный момент времени можно говорить о том, что российский финтех
состоялся и занял свою нишу на внутреннем и внешнем финансовом рынке. Вместе с тем перс-
пективы и темпы развития российского финтеха нельзя считать безусловно благоприятными и
высокими в кратко- и среднесрочном прогнозе на ближайшие три года.

При этом мы считаем важным и абсолютно необходимым использовать накопленный финтех-
опыт для поддержания и обеспечения работоспособности российского финансового сектора. По-
этому мы, во-первых, предлагаем рассматривать финтех в организационно-функциональном ас-
пекте, и, во-вторых, результаты работы российского финтеха рассматривать не только в страте-
гическом контексте (новые сервисы, выстроенные на базе современного финтеха), но и в такти-
ческом контексте с точки зрения управления рисками, противодействия мошенничеству, обеспе-
чения информационной (кибер) безопасности, снижения себестоимости операций. В графическом
виде вышеописанный контекст современного финтеха, в том числе используемого в банковском
секторе, представлен на рисунке 5.

Акцент на управлении рисками и снижении случаев мошенничества важен еще и потому, что
спрогнозированное Банком России кризисное состояние национальной экономики в 2023 году, обус-
ловит рост банкротств физических и юридических лиц, будет стимулировать граждан склонных к
девиантному поведению, на поиски нелегитимных способов получения ресурсов и, в том числе,
денежных средств. Рост экономики, который прогнозируется Банком России после 2024–2025 года
[10–11] потребует инвестиций, инструментов общественного контроля над расходованием госу-
дарственных и муниципальных финансов, решений, позволяющих снижать трудоемкость рутин-
ных финансовых операций в частном и корпоративном секторе. Очевидно, что эти и некоторые
другие направления развития российского финтеха следует уже в настоящее время учитывать в
бизнес-моделях коммерческих банков и других финансовых организаций.

Нам представляется, что перспективы развития российских финтех-компаний после 2024-2025
года значительно более благоприятные, нежели перспективы российских коммерческих банков.
Поэтому уже в настоящее время при переходе на цифровые бизнес-модели и прогрессивные фи-
нансовые технологии российские коммерческие банки должны четко идентифицировать свои кон-
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курентные преимущества и риски, связанные в том числе с тем, что конкурировать с более гиб-
кими, мобильными и распределенными сервисами, предоставляемыми финтех-компаниями, им
будет весьма сложно.

Тему конкуренции между традиционным банкингом и современными финтех-компаниями мы
планируем исследовать и раскрыть в наших следующих публикациях по аналогичной тематике.

ВЫВОДЫ
Подводя итоги статьи, можно резюмировать следующее: современный финтех — это иннова-

ционные финансовые и цифровые технологии, которые обеспечивают модернизацию, обновление
и совершенствование организационного и функционального аспекта деятельности коммерческих
банков, финтех-компаний, а также других акторов финансового рынка. Использование современ-
ного финтеха в банковском секторе позволяет получить значимые стратегические и тактические
результаты, которые дадут возможность коммерческим банкам успешно конкурировать с фин-
тех-компании, в отношении которых реализуется меньше регуляторных мероприятий и в том чис-
ле за счёт этого финтех-компании опережают в своём развитии российский банковский сектор.

Вместе с тем финтех-компании не являются полноценной заменой современному банкингу, по
крайней мере в краткосрочной перспективе. Однако, финтех-компании могут быть не только конку-
рентами, но и кооперантами коммерческих банков, предоставляя последним посреднические услу-
ги, прогрессивную материально-техническую и технологическую инфраструктуру, а также иные
решения, которые могут быть направлены на решение различных задач: от выработки стратегии и
проектирования цифровых бизнес-моделей, до соблюдения банковских нормативов, обеспечения
транспарентности финансовых транзакций при одновременном соблюдении их приватности.
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